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RESUMEN

La Presente Tesis aborda la necesidad de fortalecer las Competencias Digitales en la
Formacion Inicial Docente (FID) en Chile, respondiendo a la carencia de instrumentos de
diagnostico estandarizados que estén alineados con el Marco Orientador de Competencias
Digitales Docentes (MCDD) y la Politica Nacional de Inteligencia Artificial. El objetivo
general del estudio fue disefiar y validar el instrumento denominado “Diagndstico de
Competencias Digitales en Formacion Inicial Docente”, el cual integra las 3 dimensiones
correspondientes a Compromiso Profesional, Competencias Pedagdgicas y Desarrollo de la
Ciudadania Digital. Para ello, se sigui6 una metodologia de enfoque mixto y alcance
exploratorio-descriptivo, fundamentado en un paradigma interpretativo, que contemplé una
fase de disefio conceptual de indicadores, el cual incluyo la creacién de 24 indicadores para
las 19 Competencias Digitales descritas en el MCDD y una fase de validacion de contenido
mediante juicio de 10 expertos, evaluando criterios de Suficiencia, Claridad, Coherencia,
Importancia y Pertinencia. Los resultados obtenidos demostraron una alta validez de
contenido, alcanzando un consenso global promedio de 3,71 sobre 4,0 lo que permitié
concluir con la propuesta de un instrumento confiable y un plan estratégico de
implementacidn tipo FODA para orientar el desarrollo progresivo de dichas competencias en

los futuros docentes.

PALABRAS CLAVES

Formacion Inicial Docente, Competencias Digitales, Marco Orientador de
Competencias Digitales Docente, Instrumento de Diagndstico, Validacion de contenido.
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ABSTRACT

This thesis addresses the need to strengthen digital competencies in initial teacher
training (ITT) in Chile, responding to the lack of standardized diagnostic tools that are
aligned with the Guiding Framework for Digital Competencies for Teachers (MCDD) and
the National Artificial Intelligence Policy. The overall objective of the study was to design
and validate the instrument called “Diagnosis of Digital Competencies in Initial Teacher
Training,” which integrates the three dimensions corresponding to Professional
Commitment, Pedagogical Competencies, and Digital Citizenship Development. To this end,
a mixed-methods approach with an exploratory-descriptive scope was followed, based on an
interpretive paradigm, which included a conceptual design phase for indicators, involving
the creation of 24 indicators for the 19 Digital Competencies described in the MCDD, and a
content validation phase involving the judgment of 10 experts, evaluating criteria of
Sufficiency, Clarity, Coherence, Importance, and Relevance. The results obtained
demonstrated high content validity, reaching an overall consensus average of 3.71 out of 4.0,
which allowed us to conclude with the proposal of a reliable instrument and a SWOT-type
strategic implementation plan to guide the progressive development of these competencies

in future teachers.

KEYWORDS

Initial Teacher Training, Digital Competencies, Guiding Framework for Teacher

Digital Competencies, Diagnostic Tool, Content Validation.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

La educacion chilena se encuentra en un punto, donde la convergencia entre la
constante evolucion y avance de las tecnologias digitales, en particular, la Inteligencia
Artificial (IA e GenlA) y la necesidad de fortalecer la formacion docente frente a este desafio,
exige una respuesta sistemética y de largo plazo, la cual, de acuerdo a la literatura, ser
implementada desde las bases de la Formacién Inicial Docente (FID), dada la relacion de
impacto de esta medida (Dilek et al, 2025).

En la actualidad, la sociedad atraviesa profundas transformaciones socioculturales
impulsadas por las tecnologias digitales, las cuales han redefinido de manera significativa las
formas de interaccion, aprendizaje y trabajo. Este fendmeno se intensifico a partir de la
pandemia de COVID-19, que obligd a las y los docentes a integrar de manera acelerada
herramientas digitales con el fin de garantizar la continuidad educativa (Colognesi, 2024).
En consecuencia, la educacion se enfrenta al desafio de preparar a las y los futuros ciudadanos
para desenvolverse en un mundo cada vez mas digitalizado, lo que implica una necesaria

evolucion en la Formacion Docente.

Las competencias digitales pueden ofrecer oportunidades de personalizacion para el
aprendizaje, optimizar los procesos administrativos y potenciar tutorias adaptativas, pero
también “tensiona atn mas el quehacer docente”, por sus riesgos y complejidades
(MINEDUC, 2024). Para que estos beneficios que otorgan las competencias digitales se
transformen en mejores aprendizajes y mayor equidad, no basta Unicamente con el acceso a
dispositivos como celulares o computadores, sino que, es imprescindible que las y los futuros
profesores/as desarrollen “conocimientos, habilidades y actitudes en el ambito de las
tecnologias y herramientas digitales” que incluyan juicio pedagdgico, criterios éticos y

comprension de los limites y potencialidades de la IA (MINEDUC, 2024).

La literatura sefiala que la integracion tecnoldgica en la ensefianza no depende

unicamente de la disponibilidad de recursos, sino fundamentalmente del conocimiento
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pedagogico y del razonamiento profesional de los docentes (Trevisan, 2023). En este marco,
el modelo TPACK se ha consolidado como una referencia clave, al proponer la articulacion
entre contenido, pedagogia y tecnologia, y al evidenciar que las creencias y actitudes de los
docentes ejercen un papel determinante en la adopcién de innovaciones, incluso por encima
del conocimiento técnico (Colognesi, 2024). Factores como la utilidad percibida y la
facilidad de uso influyen en la disposicion a utilizar herramientas digitales, al tiempo que la
integracion de estas tecnologias redefine las funciones profesionales, exigiendo la ensefianza

de competencias digitales y la gestion de normas para su uso en el aula (Colognesi, 2024).

Considerando lo anterior, junto a la contingencia sobre el uso de IA, las politicas
nacionales sobre el uso de estas y los ejes asociados, Chile responde en el ambito educacional
con diferentes acciones asociadas a la FID. Destaca entre dichas acciones, la publicacion
oficial “Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes” o en sus siglas “MCDD”
(MINEDUC, 2025), el cual organiza y sistematiza las competencias digitales en estandares
profesionales, proponiendo una organizacion en tres dimensiones, las cuales corresponden a:
“Compromiso profesional, Competencias Pedagogicas y Desarrollo de la Ciudadania

Digital”,

La organizacién estructural del MCDD plantea un modelo de progresién en 4 fases:
Iniciacion, Aplicacion, Integracion y Transformacion, con la finalidad de acompafiar el
desarrollo docente (MINEDUC, 2025).

En dicho contexto, la FID es el espacio estratégico para cimentar capacidades
acumulativas que permitan a los futuros docentes a no solo manejar tecnologias, sino que
también desarrollar el conocimiento técnico-pedagdgico, calidad pedagogica del uso,
complejidad en las tareas y el juicio profesional para integrar la tecnologia con sentido
(MINEDUC, 2025).

De manera paralela, la irrupcion de la 1A en el ambito educativo ha introducido
nuevas oportunidades y desafios, tanto desde la perspectiva de la ensefianza, como del

aprendizaje, es decir, tanto para quienes ensefian como aquellos que aprenden.
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Herramientas como ChatGPT, permiten generar retroalimentacion autorizada y
oportuna, valorada por su rapidez y eficiencia, sin embargo, los estudiantes siguen
prefiriendo la retroalimentacion humana por su profundidad, personalizacion y caracter
relacional (Zapata et al., 2025). Estos hallazgos sugieren un modelo para complementar, en
el cual la IA apoye aspectos operativos, mientras que los docentes fortalezcan procesos de
aprendizaje y autorregulacion. Aun asi, la 1A plantea riesgos vinculados a respuestas vagas,
sesgos o limitaciones creativas, lo que obliga a que la FID promueva una reflexion critica

respecto de sus potencialidades y desafios pedagdgicos, sociales y éticos (Zapata et al., 2025).

Por otro lado, el Marco para la Buena Ensefianza (MBE), como documento previo al
MCDD, complementa esta vision, resaltando la necesidad de potenciar y promover la
formacion inicial en base al, desarrollo de habilidades para planificar, ensefiar, evaluar y
retroalimentar incorporando tecnologias digitales, promoviendo ambientes respetuosos,
inclusivos y desafiantes que potencien el aprendizaje y el desarrollo integral de los
estudiantes (MINEDUC, 2021).

El mismo MBE, ademas, enfatiza la evaluacion formativa y sumativa basada en
evidencias diversas y libre de sesgos, que alienten la auto-reflexion y la mejora continua de
la practica docente (MINEDUC, 2021), lo anterior en concordancia con la normativa
nacional vigente para este asunto, declarada en el Decreto N° 67/2018, que establece las
normas nacionales sobre evaluacion, calificacion y promocion (MINEDUC, 2018)

En paralelo, la Politica Nacional de Inteligencia Artificial, promulgada en el afio 2021
y actualizada el 2024, posiciona a Chile en el desarrollo y uso ético, responsable e inclusivo
de la IA, enfatizando en la necesidad de desarrollar talentos y capacidades, junto con
principio de gobernanza privacidad, y participacion que deben incorporarse en la educacion
(MinCiencia, 2024). La convergencia de la Politica Nacional de Inteligencia Artificial
(MinCiencia, 2021) y el MCDD, ofrece un marco integral para que la FID prepare
profesionales de la educacién capaces de integrar opciones pedagodgicas innovadoras y

responsables para enfrentar las maltiples dimensiones éticas, técnicas y sociales de la IA.

Una de las recomendaciones por parte del MCDD es realizar diagnosticos de entrada

para conocer las competencias digitales de los futuros docentes y asi poder acompafiar su
15
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desarrollo desde el inicio de la formacion (MINEDUC, 2025). Esta evaluacion inicial y
continua, junto con la formacion en contextos reales y comunidades de préctica, permiten
una apropiacion progresiva desde usos basicos hasta transformadores, donde la tecnologia y
la 1A son utilizados como medios para potenciar aprendizajes y no como fines en si mismo
(MINEDUC, 2025).

Es por esto, que, fomentar las capacidades digitales en la FID implica incorporar
espacios curriculares y practicas que aborden no solo el saber técnico, sino la reflexion ética,
la personalizacion del aprendizaje, la evaluacion formativa y la promocién de la ciudadania
digital (MINEDUC, 2025). Para que este desarrollo sea efectivo, el Marco propone
instrumentos de autoevaluacion digital inspirados en marcos internacionales como
DigCompEdu y la herramienta SELFIE for Teachers, que permiten diagnosticar y reflexionar

sobre el nivel de las competencias digitales (MINEDUC, 2025).

Potenciar estas competencias digitales se vuelve clave para avanzar en la equidad
educativa. La crisis sanitaria (pandemia por COVID-19) por otra parte, evidencio que la mera
disponibilidad tecnoldgica no asegura mejores aprendizajes sin docentes formados para
integrar criticamente estas herramientas (MINEDUC, 2025). La incorporacion del enfoque
en ciudadania digital, ética y uso responsable contribuye a preparar docentes que puedan
guiar a sus estudiantes en contextos digitales complejos y con riesgos de desinformacion,
garantizando inclusién y participacion democratica (MinCiencia, 2024).

Finalmente, formar docentes con capacidades digitales sélidas, juicio pedagdgico
critico y competencias éticas en el uso de 1A y herramientas digitales es una inversion
estratégica para que la educacion chilena avance hacia mayor calidad, innovacion, inclusién
y pertinencia, alinedndose con los estandares del MBE vy las politicas nacionales (MINEDUC,
2025)

Para abordar lo anterior, y en el contexto de contar con instrumentos que permitan
acompanfar y monitorear el desarrollo de las Competencias Digitales en la FID, y en
coherencia con los dispuesto en el MCDD, el presente trabajo propone una metodologia de
tipo mixta, bajo un enfoque pragmatico que combine técnicas y aspectos de andlisis de datos

y resultados con estimaciones cualitativas y cuantitativas. El estudio se sitda en un paradigma
16
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pragmatico (Morgan, 2022), ya que busca integrar distintas perspectivas metodolégicas para
responder de manera efectiva, a la complejidad del fendbmeno real de las Competencias
Digitales. A nivel de alcance, se plantea como una investigacion exploratoria descriptiva y
correlacional (sobre fendmenos ya establecidos), en tanto busca disefiar, validar y proyectar
la aplicacion de un instrumento diagnostico capaz de generar informacién relevante y
contextualizada para orientar la formacion y el desarrollo progresivo de competencias
digitales en la FID. Por tanto, el posicionamiento de este trabajo es desde la perspectiva de

la ensefanza, situada en Formacién Inicial Docente.

La presente propuesta organiza la informacion en capitulos, los que se adscriben a los
requisitos y orientaciones publicadas por la Universidad Metropolitana de las Ciencias de la

Educaciéon (UMCE). Los capitulos desarrollados en el presente trabajo son:

e Capitulo I. Planteamiento de la investigacion: El apartado establece desde la
delimitacion del problema a los objetivos de trabajo.

e Capitulo Il. Revision de la literatura: Presenta los aportes, hallazgos y sustento
tedrico.

e Capitulo I1l. Metodologia: Propone los aspectos empiricos de la investigacion,
desde el disefio investigativo hasta los analisis iniciales, fase por fase.

e Capitulo IV. Resultados: Se presenta la recopilacién empirica obtenida de la
investigacién, con sus respectivos andlisis y justificaciones estadisticas y/o
cualitativas segun es el caso y la fase presentada.

e Capitulo V. Conclusiones, limitaciones e implicaciones: Se presenta un analisis
en funcidn de los objetivos de trabajo de la investigacién y su alcance.

e Referencias: Se adjuntan los antecedentes bibliograficos de la investigacion.

e Anexos: Presenta los antecedentes de la investigacion, tal como hojas de

autorizaciones, registros de inventario de la investigacion entre otros.
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1.1 Planteamiento del problema.

En base a lo descrito anteriormente, en la educacion chilena existe una preocupacion
por el desarrollo de las competencias digitales de los y las docentes en servicio y también en
formacion, que no solo afecta en manejo técnico de las herramientas, sino también su

integracion pedagogica, el uso ético y el fomento de la ciudadania digital.

El MCDD es parte de los instrumentos que comienzan a formalizar las orientaciones
para el proceso de seguimiento, monitoreo y acompafiamiento de estas competencias,
recomendando la implementacion de diagndsticos en la FID, con el propdsito de orientar un
desarrollo progresivo de estas competencias y obtener evidencias para la toma de decisiones.
Sin embargo, dada la reciente publicacién de este documento en junio del afio 2025, ain no

existe en Chile un instrumento estandarizado y validado para este proposito.

Esta ausencia impide a las instituciones formadoras identificar fortalezas y
debilidades en las y los futuros/as docentes, ni la posibilidad de disefiar intervenciones
pertinentes para que los profesores en formacion cuenten con competencias digitales
concretas, éticas e inclusivas. Sumando a lo anterior, la experiencia de la pandemia mostro
que tener a la disposicion las tecnologias, no garantiza aprendizajes si los docentes no estan

preparados para integrarlas.

Por ello, este trabajo propone disefiar y validar un instrumento diagnéstico de
Competencias Digitales para la FID, que considere: las dimensiones técnicas, pedagogicas,
éticas y de ciudadania digital, contribuyendo a la calidad de la formacion docente y a la
equidad educativa, bajo un disefio sustentado en criterios de evaluacion educativa y métricas
asociadas a este tipo de procesos. En este sentido la pregunta orientadora del proceso es:
¢Coémo diagnosticar Competencias Digitales para la FID en coherencia con los marcos
orientadores nacionales, en particular el Marco Orientador de Competencias Digitales
Docentes (MCDD)?
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1.2 Justificacion.

El desarrollo de Competencias Digitales en la FID es esencial para que las y los
futuros/as profesores integren la tecnologia y la 1A de forma pedagdgica, ética e inclusiva.

La inexistencia de un instrumento diagnostico validado que evalde el nivel inicial de
las Competencias Digitales en la FID, limita la posibilidad de disefiar estrategias formativas
pertinentes, coherentes y ajustadas a las necesidades reales de los estudiantes de pedagogia.

Contar con un diagndstico inicial permitiria identificar las fortalezas y debilidades,
orientar el progreso dentro de las 4 fases, las cuales corresponden a “Iniciacion, Aplicacion,
Integracion y Transformacion”, y garantizar un uso significativo de la tecnologia para

mejorar los aprendizajes (MINEDUC, 2025)

Ademas, contribuiria a reducir brechas digitales, fomentar la equidad educativa y
respaldar la innovacion curricular, en concordancia con el MBE, el MCDD vy la Politica

Nacional de Inteligencia Artificial.

Dado estos argumentos, la presente propuesta sustenta y justifica su desarrollo bajo
un enfoque innovador y exploratorio, lo cual es esencial para comprender como evolucionan
las percepciones y emergen nuevas tareas profesionales con la integracion de la tecnologia
digital en el aula (Colognesi, 2024). La gestion de este instrumento permitira un diagnéstico
confiable que sustente los aspectos de disefio y permita pensar en ajustes de los programas
formativos, favoreciendo el desarrollo integral, ético y contextualizado de Competencias

Digitales en la Formacién Inicial, a partir de evidencias sistematizadas.
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1.3 Pregunta de estudio.

Contar con un diagnostico inicial confiable es clave para orientar la formacion,
reducir brechas y asegurar una progresion efectiva en el desarrollo formativo y profesional
docente. En este contexto surge la siguiente pregunta de investigacion:

¢Coémo diagnosticar Competencias Digitales para la FID en coherencia con los
marcos orientadores nacionales, en particular el Marco Orientador de Competencias
Digitales Docentes (MCDD).
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1.4 Hipotesis/Supuestos.

Las hipétesis de trabajo, surgen como un supuesto, una respuesta estimativa y/o
explicacién a un determinado fenémeno en estudio y si es el caso, respuestas a preguntas de
investigacion asociadas (Espinoza, 2018). En el caso de estudios de enfoque interpretativos,
se utilizan de forma frecuente “supuestos”. La razon fundamental por la que el enfoque
interpretativo utiliza a menudo supuestos para las preguntas de investigacion y/o propésitos
en lugar de hipotesis se deriva de su epistemologia y metodologia inductiva, tal como
proponen Denzin y Lincoln (2020), parte de la justificacion de uso de supuestos
investigativos en lugar de hipotesis, subyace de la necesidad de la descripcién densa y la

comprension holistica, donde una hipotesis podria sesgar el andlisis.

En el presente proyecto de tesis, se busca desarrollar y validar un instrumento
diagnostico, que permita evaluar el nivel inicial de competencias digitales en futuros
docentes, es decir, en FID. Contar con una herramienta confiable y vélida es fundamental
para conocer las fortalezas y areas de mejora de los docentes en formacion, y asi facilitar la
orientacion de procesos formativos futuros. Dado que este trabajo se centra en el disefio y
validacién del instrumento, se plantea la siguiente formulacidn de supuestos para orientar el

proceso investigativo:

Supuesto N°1: Es posible disefiar un instrumento diagndéstico a partir del Marco
Orientador de Competencias Digitales Docentes, identificando dimensiones y componentes
claves que permitan evaluar el nivel de competencias digitales en la Formacion Inicial

Docente en Chile.

Supuesto N°2: Es posible que el instrumento pueda ser validado y reconocido como
pertinente y confiable mediante el juicio de expertos en Competencias Digitales, pedagogia
y evaluacién, garantizando su validez de contenido y aplicabilidad al contexto de la

Formacidn Inicial Docente chilena.

Supuesto N°3: Es posible que la implementacion del instrumento en programas de
Formacidn Inicial Docente permita orientar planes de accion y mejora, integrandose como
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herramienta Util en diagndstico institucional y el acompafiamiento progresivo del desarrollo

de Competencias Digitales en los futuros docentes.

1.5 Objetivos

El objetivo de investigacion es el enunciado claro y preciso, donde se recoge la
finalidad que se persigue con una investigacion, es decir, plasmar lo que se quiere lograr
alcanzar o conseguir con un determinado proceso de investigacion. Por medio del objetivo

de investigacion se pretende dar respuesta al problema planteado (Quiroz, 2023).

La presente investigacion, establece el objetivo general y tres objetivos especificos.

Cada objetivo especifico permite responder a los supuestos.

1.5.1 Objetivo General

OG: “Proponer un instrumento mediante procesos de disefio y validacion para
diagnosticar nivel de Competencias Digitales en la FID chilena, a partir de Marco Orientador
de Competencias Digitales para la mejora de la Formacién Inicial Docente a partir de

evidencias contextuales”.

1.5.2 Objetivos Especificos

OEO1: “Disenar el instrumento diagnostico denominado “Diagndstico de
Competencias Digitales en Formacion Inicial Docente (DCD-FID)”, identificando los
componentes claves de las Competencias Digitales docentes a partir del Marco Orientador
de Competencias Digitales Docentes, mediante indicadores de logro que consideren las

dimensiones técnicas, pedagdgicas, €tica y de ciudadania digital”.

OE02: “Validar el instrumento DCD-FID mediante juicio de expertos en
competencias digitales, pedagogia, y evaluacién, asegurando la confiabilidad, validez del

contenido y pertinencia para la FID chilena”.
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OEO03: “Proponer un plan de acciones de mejora e implementacion del instrumento
DCD-FID en programas de formacion inicial, considerando recomendaciones para su uso, su
integracion en procesos de diagnostico institucionales y desarrollo progresivo de

competencias digitales.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO
2.1 Aproximaciones iniciales

La era digital ha transformado los paradigmas educativos, exigiendo que las y los
docentes desarrollen Competencias Digitales sélidas para responder a los desafios
contemporaneos (MINEDUC, 2025). La docencia, como ejercicio continuo de aprendizaje,
requiere actualizacion permanente y la incorporacion de herramientas digitales para atender
las necesidades cambiantes de los y las estudiantes (MINEDUC, 2021). La pandemia
evidencio brechas y urgencias de fortalecer el manejo eficaz de tecnologias en la ensefianza,
destacando a la Formacion Inicial Docente como etapa esencial para preparar a futuros
profesionales de la educacion (MINEDUC, 2025).

En linea con la necesidad de orientar estas demandas de transformaciones digitales,
tecnoldgicas y educativas, se revelan dos marcos internacionales que orientan en su génesis

esta transformacion: el Marco Europeo DigCompEdu y el modelo TPACK.

Por un lado, el Marco Europeo se estructura con 22 competencias en seis areas claves,
como un modelo de progresion de seis niveles que guia el desarrollo profesional en
Competencias Digitales (Redecker, 2017). Por otro lado, el modelo TPACK, articula su
conocimiento tecnologico, pedagodgico y disciplinar para integrar tecnologias en la ensefianza

de forma efectiva (De Rossi & Trevisan, 2018).

En Chile, el Marco para la Buena Ensefianza, establece estandares para un ejercicio
docente actualizado y adaptado a las demandas de la sociedad digital, pero abordando las
demandas pedagdgicas del ejercicio profesional docente, sin perspectivas especificas sobre
las materias digitales (MINEDUC, 2021). El Marco para la Buena Ensefianza, es una base

necesaria para construir un modelo con mayor solidez y especificidad sobre el tema.

En consecuencia y coherencia con el Marco para la Buena Ensefianza, se observa el

Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes, el cual propone 19 competencias
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organizadas en tres dimensiones: Compromiso profesional, competencias pedagdgicas y
Ciudadania digital (MINEDUC, 2025). Este enfoque promueve una progresion que abarca
no solo el manejo técnico de herramientas tecnoldgicas, sino la reflexion ética, la complejidad
pedagdgica y un juicio profesional critico, bajo una perspectiva especifica de las materias

educativas en contexto de demandas tecnoldgicas crecientes (MINEDUC, 2025).

La Politica Nacional de Inteligencia Artificial, enfatiza en el desarrollo de
competencias para un uso ético, responsable e inclusivo de la IA en la educacion, marcando
prioridades en talento, gobernanza y proteccion de derechos (MinCiencia, 2024). Ademas, el
decreto N°67/2018 subraya el rol de la evaluacién para promover aprendizajes Yy
retroalimentacion efectiva, enfatizando la necesidad de diversificar instrumentos vy
evidencias, aspectos en que las competencias digitales son fundamentales (MINEDUC,
2025).

Estos marcos teodricos y normativos expresan una vision integral que reconoce la
competencia digital docente como una capacidad técnica, pedagdgica y ética indispensable
para formar ciudadanos criticos y responsables en una sociedad digitalizada, instando a que
su desarrollo inicie desde la Formacion Inicial Docente. En este sentido, se requiere revisar
aspectos claves del tema para establecer los consensos metodoldgicos propuestos en el

presente trabajo.

2.2 Referencias asociadas a competencias digitales.

El concepto de Competencias Digitales ha evolucionado en respuesta a la
transformacion de las sociedades contemporaneas, donde la tecnologia digital ya se encuentra
presente en la vida cotidiana y condiciona mdltiples ambitos de la vida, especialmente la
educacion. Las Competencias Digitales no se limitan al manejo técnico de dispositivos y
software, sino que comprende una amalgama de saberes, habilidades, actitudes y valores
orientados a un uso critico, ético y creativo de la tecnologia para resolver problemas,

comunicar, aprender y ensefiar en diversos contextos.
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Un referente internacional clave para la comprension y desarrollo de estas
competencias es el Marco Europeo para la Competencia Digital de los Ciudadanos
(DigComp), que establece un constructo amplio para el desarrollo ciudadano en la sociedad
digital. Junto a lo anterior, para el ambito educativo, el Marco Europeo para la Competencia
Digital de los Educadores (DigCompEdu) adapta estos principios a las necesidades
especificas de los docentes, agrupando las competencias en areas esenciales como el
compromiso profesional, el manejo de recursos digitales, la ensefianza y la evaluacion
mediada por tecnologia, el empoderamiento del estudiante y el fomento de su competencia
digital (Redecker, 2017). Este marco orienta no solo la formacion inicial sino también el
desarrollo profesional continuo de los docentes.

Por otro lado, el modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge),
desarrollado originalmente por Mishra y Koehler (2006), enfatiza la integracion sistematica
y contextualizada de tres tipos de conocimientos: Tecnoldgico, pedagdgico y disciplinar. Este
enfoque destaca que la competencia digital docente requiere articular estos saberes para
disefiar experiencias educativas significativas, superando la mera utilizacion técnica y
promoviendo un protagonismo pedagdgico consciente en la mediacién tecnolégica (De Rossi
& Trevisan, 2018).

En Chile, el Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes (MCDD),
publicado por el Ministerio de Educacion (2025) retoma y contextualiza estos marcos
internacionales, proponiendo un conjunto de competencias organizadas en dimensiones que
integren la dimension Profesional, Pedagdgica y de Ciudadania Digital (MINEDUC, 2025).
Este marco plantea ademés una progresion en fases para apoyar la trayectoria formativa y el
desarrollo progresivo en la integracién tecnoldgica con un fuerte componente ético y

reflexivo.

EI MCDD es un instrumento estratégico que articula la politica educativa nacional y

las necesidades formativas actuales de las y los futuros docentes.

En téerminos conceptuales, UNIR México (2023) define las competencias digitales

como “los conocimientos, habilidades y estrategias que permiten el uso critico, creativo y
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seguro de la tecnologia de la informacion en ambitos como la educacion, el trabajo o la
comunicacion”, resaltando su papel en el trabajo colaborativo, el aprendizaje autodirigido, el
pensamiento critico y la creatividad. La Biblioteca del Congreso Nacional de Chile (BCN,
2024), fundamentada en el DigComp, describe las competencias digitales como “el uso
seguro, critico y responsable de las tecnologias digitales y el compromiso con ellas para el
aprendizaje, el trabajo y la participacion en la sociedad”, enfatizando la integracion de

conocimientos, capacidades y actitudes.

Iberdrola (2025) destaca que estas competencias no son exclusivamente técnicas, sino
que incluyen la habilidad para optimizar tiempos, fomentar la creatividad e innovacion y
mejorar la eficiencia laboral gracias al uso de herramientas digitales. Por su parte, UNESCO
(2020) en su documento sobre competencias y habilidades digitales, subraya la necesidad de
“encaminar a las personas hacia la toma de decisiones, a través de un uso reflexivo y creativo

de internet” y de “favorecer el trabajo en equipo”.

Las definiciones actuales incorporan un enfoque holistico que incluye pensamiento
critico, seguridad y privacidad, colaboraciéon y comunicacién, creatividad e innovacion, y

una actitud responsable que contempla el impacto social y ambiental de la tecnologia.

Académicos como Karsenti et al., (2020) conceptualizan la competencia digital

como:

“La capacidad de cada ser humano para utilizar la tecnologia digital de manera segura,
critica y creativa para lograr objetivos en campos del trabajo, el entretenimiento, la

inclusion y la participacion en la sociedad y la educacion” (Karsenti et al., 2020)

Lo anterior, destaca, la autonomia y el enfoque critico. Por su parte, Falloon (2020)
destaca las habilidades practicas para acceder, gestionar y editar informacion digital,
comunicar y participar en redes online. Van Laar et al., (2019) definen estas competencias
integrando habilidades cognitivas y sociales como informacion, comunicacion, colaboracion,

pensamiento critico, creatividad y resolucion de problemas.
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En el &mbito educativo, Bortoluzzi (2023) resalta la capacidad de educadores para
integrar tecnologias digitales de forma pedagdgica efectiva y de estudiantes para aprender
autonomamente con tecnologias. Por su parte, Avita Carlos y Uriarte Ramirez (2017)
conceptualizan las competencias digitales como dinamicas y en constante renovacion,

necesarias para adaptarse a tecnologias emergentes como la Inteligencia Artificial.

La incorporacion de estas referencias y modelos de Formacion Inicial y continua
promueven un enfoque integral, centrado en preparar a los y las docentes no solo para
manejar herramientas digitales, sino para transformar la practica educativa con criterios de
inclusion, equidad, responsabilidad social y creatividad, respondiendo asi a los desafios y

oportunidades de la educacion digital del siglo XXI.

2.3 Revisién del tema.

La evolucidn acelerada de las tecnologias digitales y su creciente presencia en los
procesos educativos han impulsado la creacion de diversos marcos y modelos que orientan
el desarrollo de Competencias Digitales en los y las docentes. Estos modelos no solo abordan
el desarrollo y promocion de habilidades técnicas, sino que también integran aspectos
pedagdgicos, éticos y socioemocionales, reconociendo la complejidad del ejercicio

profesional en contextos educativos digitalizados.

Entre los enfoques mas destacados para comprender y guiar estas competencias se
encuentran el DigCompEdu (Redecker, 2017), un marco europeo gque ofrece una estructura
integral de Competencias Digitales especificas para docentes en diversos niveles y
modalidades educativas. EI modelo TPACK, que enfatiza la integracién armoénica del

conocimiento tecnolégico, pedagdgico y de contenido en la ensefianza.

El Marco de Competencias de los Docentes en materia de TIC de la UNESCO
(UNESCO, 2019), el cual aporta una vision global y ética sobre las capacidades digitales
necesarias para la educacién en la era digital. Finalmente, el Marco Orientador de

Competencias Digitales Docentes de Chile, que adapta y contextualiza estas perspectivas
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internacionales para alinearlas con el ejercicio profesional y las politicas educativas

nacionales.

Esta revision de modelos base constituye una base fundamental para comprender las
dimensiones y componentes claves que conforman las Competencias Digitales Docentes, y
sera el punto de partida para analizar en detalle cada uno de estos marcos evidenciando sus

contribuciones y definiciones en el ambito de la FID chilena.

2.3.1 Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores
(DigCompEdu)

El Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores (DigCompEdu),
publicado en 2017 y elaborado bajo el auspicio del Joint Research Centre, de la Comision
Europea, estructura un modelo que define “22 competencias digitales agrupadas en seis areas
claves”, las cuales reflejan las actividades profesionales de los docentes en la era digital
(Redecker, 2017). Estas areas son: Compromiso profesional, Recursos digitales, Ensefianza
y aprendizaje, Evaluacion, Empoderamiento de los estudiantes y Facilitacion de las
competencias digitales del alumnado (Redecker, 2017). Las competencias de las areas 2 a 5
conforman el “nucleo pedagdgico” del marco, donde se describen aquellas relacionadas con
la integracion efectiva de la tecnologia para promover “un aprendizaje innovador, inclusivo
y significativo” (Redecker, 2017). Las areas 1 y 6 complementan este nicleo incorporando
el compromiso ético y profesional, asi como la capacitacion de los estudiantes en
competencias digitales, integrando un enfoque mas holistico del rol del docente (Redecker,
2017).
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Figura 1
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Nota. Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores (DigCompEdu) [Imagen]. CPIFP Hurtado de
Mendoza. Fuente: https://www.hurtadodemendoza.es/digcompedu/#1685876130615-0d6bc557-8fh9

Este marco organiza los elementos esenciales, para que los docentes no se limiten
solo al manejo técnico de herramientas digitales, sino que también desarrollen un “juicio
pedagogico critico, ético y contextualizado” para aplicarlas en beneficio del aprendizaje y la
inclusion (Redecker, 2017). Ademas, proporciona un “lenguaje comtn y un fundamento”
para apoyar la formulacion de politicas y la implementacion de practicas en diferentes niveles

educativos y territoriales (Redecker, 2017).

Una dimension importante del DigCompEdu es su modelo de progresion que
describir seis niveles evolutivos del docente digital: Novel (A1), Explorador (A2), Integrador
(B1), Experto (B2), Lider (C1) y Pionero (C2) (Redecker, 2017). En los niveles iniciales, el
docente “es consciente del potencial” de la tecnologia y realiza usos basicos, necesitando
guiay estimulo (Redecker, 2017). En etapas intermedias, aplica y amplia creativamente estas
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préacticas integrandolas sisteméaticamente en su labor (Redecker, 2017). En las fases
avanzadas, el docente lidera la innovacion y reflexiona criticamente, actuando como modelo
para su comunidad educativa (Redecker, 2017). Esta progresion, inspirada en el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas, facilita la autoevaluacion y la planificacion

del desarrollo profesional continuo (Redecker, 2017).

Figura 2
Modelo de progresion: DigCompEdu
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Nota. CPIFP Hurtado de Mendoza. (s.f.). Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores (DigCompEdu)
[Imagen]. CPIFP Hurtado de Mendoza. https://www.hurtadodemendoza.es/digcompedu/#1685876130615-0d6bc557-8fb9

Ademas, el marco subraya que el desarrollo de la competencia digital docente es un
proceso de aprendizaje permanente que “se extiende a lo largo de toda la carrera profesional
y no se limita a una etapa especifica” (Redecker, 2017). En coherencia con esta vision, la
Comision Europea ha promovido herramientas de autoevaluacion derivadas de
DigCompEdu, como la plataforma SELFIE for Teachers, para que los docentes puedan
“valorar su nivel de competencia digital, identificar fortalezas y areas de mejora, planificar

itinerarios de formacion continua” (Redecker, 2017).
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En conjunto, DigCompEdu constituye un instrumento que facilita la construccion de
competencias digitales a lo largo de la carrera docente, trascendiendo el puro manejo
operativo de tecnologias. Promueve una aproximacion pedagogica que integra aspectos
técnicos, éticos y profesionales, convirtiéndose en un referente clave para la formacion y el
desarrollo continuo de los docentes en el contexto de la educacion digital global (Redecker,
2017).

2.3.2 TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge)

El modelo TPACK fue propuesto por Mishra y Koehler (2006), es un marco tedrico
para describir el tipo de conocimiento que los docentes necesitan para integrar efectivamente
la tecnologia en la ensefianza. Este modelo se basa en la teoria previa de Shulman (1986)
sobre Conocimiento Pedagdgico del Contenido (PCK), incorporando el componente

tecnoldgico como una dimension fundamental para la educacion en la era digital.

El TPACK integra tres tipos principales de conocimiento de manera interrelacionada:
Conocimiento del contenido (Content Knowledge, CK), que es el dominio especifico de la
materia que se ensefia; Conocimiento pedagdgico (Pedagogical Knowledge, PK), referido a
las estrategias y métodos de ensefianza; y Conocimiento tecnoldgico (Technological
Knowledge, TK), que corresponde a la comprension y habilidades para manejar tecnologias
diversas y seleccionar las adecuadas para enriquecer el aprendizaje significativo (Mishra &
Koehler, 2006).

La contribucion clave del modelo es su énfasis en la interseccidén dindmica de estos
tres conocimientos. No se trata solo de conocer tecnologia, pedagogia o contenido por
separado, sino de comprender cdmo se entrelazan para permitir una ensefianza innovadora y
efectiva. En esta convergencia se generan subdominios como el Conocimiento Pedagdgico
del Contenido (PCK), que representa como la pedagogia cambia segun la naturaleza del
contenido; el Conocimiento Tecnologico del Contenido (TCK), que implica saber qué

tecnologias sirven mejor para explicar o explorar un tema; y el Conocimiento Tecnoldgico
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Pedagdgico (TPK), que se refiere a cdmo la tecnologia puede apoyar o transformar las
estrategias pedagogicas (Schmidt et al., 2009).

El nucleo del modelo es el TPACK, el Conocimiento Tecnoldgico Pedagdgico del
Contenido, que encarna la capacidad critica del docente para disefiar experiencias de
aprendizaje que integren de forma coherente y contextualizada los tres saberes. Esta
integracion permite adaptar la tecnologia y la pedagogia a las caracteristicas especificas del
contenido y al contexto educativo, optimizando la eficacia didactica y facilitando el

aprendizaje activo y significativo (Schmidt et al., 2009).

Adicionalmente, investigaciones recientes han sefialado la importancia de considerar
el contexto para la adecuada aplicacion del TPACK, introduciendo el concepto del
conocimiento contextual (XK). Este aspecto reconoce que factores contextuales como la
cultura escolar, las caracteristicas de los estudiantes, los recursos disponibles y el entorno
socioecondémico influyen en la forma en que los docentes pueden combinar la tecnologia,
pedagogia y contenido en su practica educativa (Ait Ali, 2023). Por lo tanto, el desarrollo
profesional docente debe contemplar no solo el dominio técnico y pedagdgico, sino también

la adaptacion a las particularidades del contexto educativo.
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Figura 3
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Nota. Ait Ali, D., EI Meniari, A., El Filali, S., Morabite, O., Senhaji, F., & Khabbache, H. (2023). [Figura de
esquema del marco TPACK]. Empirical Research on Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK)
Framework in Health Professions Education: A Literature Review. PubMed Central.
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC10368588/

2.3.3 Marco de Competencias de los Docentes en materia de TIC de la UNESCO

El Marco de Competencias de los Docentes en materia de TIC (ICT-CFT), elaborado
por la UNESCO y publicado en el afio 2019, en su tercera version revisada, constituye una
herramienta fundamental para guiar tanto la formacion inicial como el perfeccionamiento
profesional de las y los docentes en el uso de tecnologias digitales en el sistema educativo
(UNESCO, 2019). Su disefio responde a la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, la
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cual reconoce el potencial de las TIC para acelerar el progreso y promueve el desarrollo de
sociedades del conocimiento inclusivas, haciendo énfasis en objetivos relacionados con la
educacion de calidad y la igualdad de género (UNESCO, 2019).

Este Marco integra principios transversales esenciales para una educacion inclusiva
y equitativa, como la promocién de sociedades del conocimiento, el Disefio Universal para
el Aprendizaje (DUA) y la atencidn a la diversidad cultural, las personas con discapacidad y
la igualdad de género (UNESCO, 2019). Ademas, aborda las implicaciones pedagdgicas de
innovacion tecnoldgicas como los recursos educativos abiertos, la Inteligencia Artificial, las
tecnologias moviles, la realidad virtual y aumentada, los macrodatos y aspectos éticos y de
privacidad, destacando la necesidad de ética y proteccion en el uso de las TIC (UNESCO,
2019)

La estructura del Marco se presenta como una matriz conformada por 18
competencias que resultan de la interseccién de tres niveles pedagdgicos de desarrollo y seis
aspectos principales de la practica docente (UNESCO, 2019). Los noveles representan etapas
progresivas en el uso pedagdgico de las TIC:

e En el Nivel I, de adquisicion de conocimientos, los docentes desarrollan
competencias béasicas de alfabetizacion digital, orientadas a complementar sus
practicas habituales y a propiciar su desarrollo profesional (UNESCO, 2019).

e En el Nivel Il, de profundizacién de conocimientos, se enfoca en la capacidad
para aplicar esas competencias en el aula de clases y ayudar a los estudiantes a
resolver problemas complejos mediante el aprendizaje colaborativo y proyectos
(UNESCO, 2019).

e En el Nivel I, de creacién de conocimientos, el docente asume un papel activo
como innovador y lider, fomentando la autogestion del aprendizaje, la reflexion
critica y transformando al establecimiento educacional en una organizacion de
aprendizaje (UNESCO, 2019).
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Figura 4
Marco de competencias de los docentes en materia de TIC de la UNESCO
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Nota. UNESCO. (2019). Marco de competencias de los docentes en materia de TIC, version 3 [Imagen].
EDUTEKA. https://eduteka.icesi.edu.co/articulos/unesco-competencias-tic-docentes-2019

Paralelamente, los seis aspectos que atraviesan estos niveles reflejan dimensiones
esenciales de la labor docente: Comprension del papel de las TIC en las politicas educativas;
Curriculum y evaluacion; Pedagogia; Aplicacion de competencias digitales; Organizacion y
administracion; Aprendizaje profesional (UNESCO, 2019). Cada aspecto evoluciona en
complejidad y alcance a medida que la o el docente progresa por los niveles. Por ejemplo, en

la dimension pedagogica, se pasa de integrar las TIC en métodos tradicionales a adoptar
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metodologias centradas en el estudiante, como el aprendizaje basado en proyectos
(UNESCO, 2019). En la dimension organizacional, el docente avanza desde la disposicion

del aula hasta liderar estrategias tecnoldgicas a nivel institucional (UNESCO, 2019).

En cuanto a su aplicacion préctica, el Marco funciona como un punto de partida
flexible que ha influido en politicas educativas, normas docentes y criterios de evaluacion a
nivel mundial (UNESCO, 2019). Recalca que la formacion docente debe entenderse como
un proceso permanente que abarca la formacion inicial, la formacién continua y el apoyo
pedagogico y técnico constante para garantizar una integracion eficaz y actualizada de las
TIC en la educacion (UNESCO, 2019). La publicacion bajo licencia abierta permite su
readaptacion y el fomento de nuevas interpretaciones, ademas de facilitar el acceso a recursos

educativos relacionados, alojados en repositorios como OER Commons (UNESCO, 2019).

El Marco de Competencias Digitales de la UNESCO ofrece una guia articulada y
progresiva para el desarrollo docente en la era digital, integrando aspectos técnicos,
pedagogicos, éticos y organizacionales, esenciales para transformar la educacion y responder

a los desafios contemporéneos.

2.3.4 Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes de Chile

En el contexto nacional, el Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes
(MCDD), desarrollado por el Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e
Investigaciones Pedagdgicas (CPEIP) y el Centro de Innovacidn del Ministerio de Educacion
de Chile, en colaboracion con la UNESCO (MINEDUC, 2025), representa un instrumento
clave para fortalecer el rol del docente en el contexto de un mundo digital interconectado y

desafiante.

Este marco ha sido creado como respuesta ante las profundas transformaciones
socioculturales impulsadas por las tecnologias digitales y la acelerada digitalizacién
educativa potenciada por la emergencia sanitaria del COVID-19, que evidenciaron

desigualdades y desafios pendientes en el uso efectivo de las tecnologias, el MCDD responde
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a la necesidad de que el sistema educativo prepare estudiantes y docentes para desenvolverse
“de manera critica, ética y creativa” (MINEDUC, 2025).

El MCDD se basa en un sélido cuerpo de referencias internacionales, destacando el
Marco Europeo de Competencia Digital para Educadores (DigCompEdu), y esta
estrechamente alineado con el Marco para la Buena Ensefianza (MBE) chileno, con el que
comparte dominios, estandares y focos. Esto permite mantener una consistencia respecto a
las competencias necesarias para lograr estandares profesionales docentes coherentes con el
sistema educativo nacional (MINEDUC, 2025).

La estructura de MCDD se organiza en tres dimensiones principales, cada una

vinculada a dominios del MBE:

e Compromiso profesional, que contempla competencias vinculadas a la
comunicacion activa con la comunidad educativa, trabajo colaborativo,
reflexion, desarrollo profesional y ética digital, contribuyendo al dominio de
responsabilidades profesionales del docente.

e Competencias pedagdgicas, que integran el uso estratégico y pedagdgico de las
tecnologias digitales para la planificacion, ensefianza, evaluacion vy
retroalimentacion, abarcando desde la seleccidn y adaptacion de recursos hasta
la promocion del aprendizaje profundo y accesible.

e Desarrollo de la Ciudadania Digital, cuyo objetivo es formar estudiantes capaces
de ejercer sus derechos digitales y convivir democraticamente, desarrollando
pensamiento critico, creatividad y responsabilidad en entornos tecnolégicos
(MINEDUC, 2025).

El Marco incorpora ademas un modelo de progresion con cuatro niveles: Iniciacion,
Aplicacion, Integracion y Transformacion que describe el transito desde un uso instrumental
de la tecnologia hacia una integracion transformadora y reflexiva en la practica docente. Esta
progresion se evalla a partir de criterios relacionados en el conocimiento técnico-

pedagdgico, la calidad del uso, la complejidad de las tareas y la capacidad de juicio
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profesional para evaluar el valor y la pertinencia pedagdgica de las tecnologias aplicadas
(MINEDUC, 2025).

Figura 5

Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes
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Nota. Ministerio de Educacion de Chile. (2024). [Imagen extraida] En Marco Orientador de Competencias
Digitales Docentes (p. 25). Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones Pedagégicas
(CPEIP)

Para su implementacion, el MCDD recomienda incorporar diagnésticos de entrada y
salida, que permitan conocer y acompafar el desarrollo digital de los futuros docentes,
complementando la formacion tedrica con practicas en contextos reales y generacion de

comunidades de practica que sostengan el aprendizaje continuo.
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Es prioritario también enfatizar aspectos éticos, de inclusion, accesibilidad y
responsabilidad digital, que resguarden los derechos de estudiantes y docentes en el entorno
tecnolégico (MINEDUC, 2025).

El MCDD constituye un documento estratégico que orienta la formacion inicial y
continua, la autoevaluacion y el disefio de politicas educativas coherentes con los desafios
del siglo XXI, contribuyendo a mejorar la calidad, equidad e innovacion educativa en Chile

mediante un uso critico y contextualizado de las tecnologias digitales (MINEDUC, 2025).

2.4 Estado de desarrollo de la Tecnologia, Innovacién e 1A en Chile

En el contexto actual de Chile, el desarrollo de la tecnologia, la innovacion y la 1A
representa un eje fundamental para la transformacion educativa y social. El pais ha avanzado
en la consolidacion de un ecosistema tecnoldgico que no solo impulsa la digitalizacion de
diversas areas productivas y gubernamentales, sino que también genera nuevas demandas y
oportunidades para el sector educativo. En particular, la integracion de tecnologias digitales
en la formacion inicial y continua de los docentes es clave para garantizar una ensefianza

pertinente, inclusiva y de calidad, acorde con los desafios de la sociedad.

Estos avances tecnoldgicos y el desarrollo de politicas publicas en innovacion
requieren que los educadores cuenten con competencias digitales robustas, capaces de
aprovechar el potencial de las TIC y la IA para mejorar los procesos de ensefianza-
aprendizaje, asi como para promover la equidad y el acceso al conocimiento. Asi, Chile se
posiciona en un escenario donde la educacion y la tecnologia convergen estratégicamente

para formar profesionales preparados para el futuro digital.

2.4.1 Definiciones generales de la regulacion general

El marco regulatorio chileno ha dado pasos significativos para acompafar el
acelerado desarrollo tecnoldgico, la innovacién y el conocimiento, procurando siempre que

su implementacion sea ética, inclusiva y aporte al desarrollo sostenible del pais. En este
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sentido, el Decreto Supremo N°1, publicado el 29 de abril de 2024, aprueba la Politica
Nacional de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion, que establece los lineamientos
estratégicos para orientar y articular las politicas publicas en esta materia durante el periodo
presidencial respectivo (MinCiencia, 2024). Esta politica promueve la integracion de la
ciencia, la tecnologia y el conocimiento como motores de la transformacion social,
econdémica y ambiental, con un énfasis en la colaboracion inter-institucional y en la

construccidn de un ecosistema innovador, inclusivo y sostenible.

El decreto enfatiza que la ciencia y la tecnologia deben contribuir a fortalecer la
identidad nacional, a la sustentabilidad del medio ambiente y al bienestar de la ciudadania,
estableciendo principios de ética, equidad y transparencia en la gobernanza cientifica y
tecnoldgica. La politica también define ejes de accidn que buscan fortalecer la vinculacién
de estas disciplinas con la sociedad, anticiparse a necesidades futuras y robustecer el
ecosistema nacional, creando un ambiente propicio para la investigacion, el desarrollo y la

innovacion (MinCiencia, 2024).

En el plano normativo, Chile cuenta con la Ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada, la cual regula el tratamiento de los datos personales, resguardando los derechos de

las personas frente al tratamiento de informacién identificable. Esta ley establece que:

Toda informacion relativa a una persona natural identificada o identificable debe
ser tratada con respeto a la vida privada y seguridad de los datos. (Biblioteca del
Congreso Nacional de Chile, 2024).

Esta regulacion es clave para garantizar un manejo ético y seguro de la informacion

en el contexto digital.

Para complementar estos marcos, el Estado de Chile impulsa planes y politicas
especializadas que fomentan la innovacién tecnoldgica y el desarrollo del ecosistema
nacional. Destaca la Politica Nacional de Inteligencia Artificial (PNIA) que orienta esfuerzos
para el desarrollo responsable de esta tecnologia, promoviendo la colaboracion entre sectores
publicos y privados, y fortaleciendo capacidades tecnoldgicas con miras a la sostenibilidad y
equidad (MinCiencia, s.f).
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En consecuencia, La regulacion chilena configura un marco integral que combina
directrices estratégicas, normativas de proteccion y planes sectoriales para asegurar que el
desarrollo tecnoldgico contribuya al bienestar social, al progreso cientifico y al desarrollo

econdmico bajo principios éticos y de inclusion.

2.4.2 Politica Nacional de Inteligencia Artificial (PNIA) de Chile.

La Politica Nacional de Inteligencia Artificial (PNIA), publicada originalmente en
2021 y actualizada en 2024, constituye el marco estratégico que orienta el desarrollo ético,
inclusivo y sostenible de la IA en Chile. Su proposito es “fomentar el desarrollo y uso ético,
responsable e inclusivo de la inteligencia artificial”, con un horizonte de implementacion
hasta el afio 2031, integrando esta tecnologia como motor clave para el progreso social,

econdémico y educativo del pais (MinCiencia, 2024).

La PNIA se estructura en tres ejes estratégicos fundamentales, que articulan el

desarrollo de la 1A desde una perspectiva técnica, humana y regulatoria:

e Factores habilitantes: Este eje abarca el desarrollo de infraestructura tecnoldgica
avanzada, la consolidacién de un ecosistema de datos confiables y gobernado, la
expansion de la conectividad de alta calidad, como las redes 5G y la fibra dptica,
y la formacion de la alfabetizacion digital e informacional desde los niveles
escolares iniciales hasta la formacién técnica y universitaria, promoviendo la
adquisicion de habilidades criticas para comprender, analizar y aplicar
tecnologias de 1A (MinCiencia, 2024).

e Desarrollo y adopcién de la IA: Este eje impulsa la investigacion, el desarrollo
y la innovacion mediante la colaboracion entre la academia, el sector publico y
el privado. Se busca fortalecer un ecosistema de innovacion tecnoldgica que
promueva el emprendimiento digital y la modernizacion del Estado a través de
la adopcion responsable de sistemas de IA en ambitos como la salud, la

educacion, la agricultura y el transporte. En educacion, esta linea de accion se
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traduce en la creacion de herramientas y plataformas inteligentes que mejoren la
gestion, evaluacion y personalizacion de los aprendizajes (MinCiencia, 2024).

e Ftica, regulacion y derechos humanos: El tercer eje garantiza la transparencia
algoritmica, la proteccion de datos y la gobernanza ética de la 1A. Se promueve
un marco regulatorio integral que resguarde los derechos fundamentales y
establezca mecanismos de evaluacion de equidad, responsabilidad y
participacion ciudadana en los procesos de toma de decisiones vinculadas al uso
de la 1A (MinCiencia, 2024).

En este contexto, la PNIA otorga un rol central a la educacién y la formacion docente,
reconociendo que el desarrollo de competencias digitales, informacionales y de pensamiento
critico es esencial para preparar tanto a estudiantes como a profesores frente a los desafios
de la IA. Se propone integrar la alfabetizacion en IA en la FID y en los programas de
desarrollo profesional continuo, promoviendo una comprension ética, reflexiva y

contextualizada de las tecnologias emergentes (MinCiencia, 2024).

La PNIA de Chile constituye un marco integral que articula infraestructura,
innovacion, ética y educacién. Su enfoque busca garantizar que la 1A contribuya de manera
sostenible, equitativa y humanista al desarrollo nacional, estableciendo las bases para una
ciudadania critica y una docencia preparada para liderar procesos de transformacién

educativa en la era tecnoldgica.

2.4.3 Acciones asociadas a la politica nacional del area

Chile ha implementado diversas acciones estratégicas para concretar los lineamientos
de su PNIA, orientadas a promover un ecosistema de desarrollo, adopcién y uso ético de la
IA. Estas iniciativas buscan consolidar un modelo de gobernanza tecnolégica centrado en las
personas, impulsando la investigacion, la formacion y la innovacion responsable en los

distintos sectores de la sociedad.

Entre los avances mas significativos se encuentra la creacion del Centro Nacional de

Inteligencia Artificial (CENIA), entidad independiente que articula la investigacion, el
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desarrollo y la capacitacion en IA bajo su lema “Inteligencia Artificial al servicio de las
personas”. Durante 2024, CENIA ha fortalecido su rol articulador en el ecosistema nacional
mediante convenios con universidades, organismos publicos y privados, y organismos
internacionales, promoviendo la formacidn de talento y la transferencia de conocimiento en
torno al uso ético de la IA (CENIA, 2024).

Un hito relevante dentro de esta linea fue la publicacion de la “Radiografia de la 1A
en Chile”, un estudio diagnostico que analiza el estado del desarrollo, la adopcion y la
regulacion de la IA en el pais. Este informe identifica avances en infraestructura, talento
humano y alfabetizacion digital, destacando a Chile como lider regional en la incorporacion
de contenidos de IA en la educacion formal (CENIA, 2024; ILIA, 2024). Los resultados de
este estudio sirven de base para el disefio de politicas y estrategias de implementacion

educativa, cientifica y social.

En el &mbito educativo, se han impulsado programas orientados a fortalecer las
competencias docentes frente a la IA. Destaca la “Red de IA y Educacion”, plataforma
colaborativa que promueve el intercambio de experiencias, recursos y buenas précticas
pedagdgicas, asi como el programa “IA+Docencia”, que busca capacitar a los profesionales
de la educacién en el uso critico, pedagdgico y ético de tecnologias de IA (MinCiencia,
2024). Estas iniciativas permiten avanzar hacia un modelo educativo que integra la 1A como
herramienta de apoyo al aprendizaje y a la innovacion pedagogica.

Chile ha impulsado diversas iniciativas pioneras para fortalecer la formacién docente
en IA desde un enfoque pedagdgico responsable y ético. Destaca el curso nacional
desarrollado en conjunto por la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacién
(UMCE), el Ministerio de Ciencia, CENIA y Fundacion Kodea, que capacité a mas de 200
futuros docentes en competencias tecnologicas, pedagdgicas y éticas, con un impacto
previsto en mas de 100.000 escolares. Esta formacion, reconocida por el Ministro Aldo Valle,
evidencia la integracion de un modelo educativo digitalmente transformador que privilegia
el bienestar social y la equidad (UMCE, 2025).
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Paralelamente, la Universidad de Playa Ancha (UPLA), junto al MINEDUC,
promueve cursos y webinars abiertos donde docentes actuales actualizan sus competencias
digitales y pedagogicas para incorporar la 1A en el aula, enfatizando aspectos éticos y
educativos (UPLA, 2025). Al mismo tiempo, la Universidad de Chile impulsa talleres con
enfoque ético en IA educativa, mientras Fundacion Chile y otros actores fomentan
vocaciones STEM y la inclusion digital desde la educacion basica. INACAP ofrece

formacion practica en A destinada a docentes de educacion media.

Estas acciones se inscriben en la politica nacional de IA y se articularon a través de
convenios estratégicos, consolidando un ecosistema nacional que promueve el desarrollo de
talento digital y habilidades innovadoras para responder a los desafios del siglo XXI. Asi,
Chile avanza en la construccion de un sistema formativo que combina tecnologia, pedagogia
y ética para preparar docentes competentes, criticos y comprometidos con una educacién
inclusiva y de calidad (CENIA, 2025)

De manera complementaria, estas acciones se articulan con las estrategias “Chile
Digital 2035 y la “Estrategia Nacional de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion
(CTCI) 2024-2030”, que establecen como prioridad el desarrollo de talento digital y la
transformacion tecnoldgica con enfoque inclusivo, equitativo y sostenible (MinCiencia,
2023). Ambas politicas convergen en la necesidad de fortalecer la educacion en ciencia y
tecnologia, ampliando el acceso a la alfabetizacion digital desde etapas tempranas hasta la

formacion profesional.

En materia de formacion docente, el MINEDUC, en colaboracion con CENIA y la
UNESCO, ha impulsado alianzas estratégicas destinadas a promover el uso ético y
responsable de la IA en la educacion. Estas iniciativas fomentan el desarrollo de
competencias digitales, informacionales y éticas en docentes, junto con la alfabetizacion en
IA para estudiantes, asegurando una comprension critica y contextualizada de estas
tecnologias (MINEDUC, 2025).

La FID emerge como un espacio estratégico para la implementacion de los
lineamientos de la PNIA. Formar docentes competentes en el uso pedagdgico de la IA,
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conscientes de sus implicaciones éticas y sociales, resulta fundamental para garantizar una
educaciéon de calidad que integre la innovacién tecnoldgica con equidad, inclusion vy
responsabilidad. De esta manera, Chile avanza hacia una educacion digitalmente

transformadora, centrada en el desarrollo humano y el bienestar social (MinCiencia, 2024).

2.5 Revisién en el marco educativo chileno

En Chile, la integracion de las competencias digitales en la educacién se ha
constituido en un eje fundamental para fortalecer la calidad y pertinencia de los procesos
formativos, especialmente en la FID. Esta transformacion se sustenta en una serie de marcos
regulatorios y politicas publicas que buscan asegurar que los docentes desarrollen las
habilidades necesarias para incorporar efectivamente las tecnologias digitales y la 1A en sus

précticas pedagdgicas.

El marco nacional para competencias digitales, alineado con estandares
internacionales como DigCompEdu de la Union Europea y los lineamientos de la UNESCO,
establece un conjunto articulado de competencias que guian el desarrollo profesional de los
docentes en el pais. Entre estos, destaca el Marco Orientador de Competencias Digitales
Docentes de Chile, un instrumento que orienta la adquisicion, formacion y evaluacion
progresiva de las competencias digitales docentes, en coherencia con el Marco para la Buena

Ensefianza y con un enfoque inclusivo y adaptado al contexto nacional.

2.5.1 Competencias digitales en la FID

La educacion chilena se encuentra en un punto crucial en que la rapida evolucion de
las tecnologias digitales, especialmente la inteligencia artificial (IA), demanda un
fortalecimiento sistematico y sostenible de la formacién docente. La IA presenta
oportunidades inéditas para personalizar los procesos de ensefianza, optimizar la gestion
educativa y potenciar tutorias adaptativas, pero también implica riesgos y desafios éticos,
pedagdgicos y sociales que requieren de un juicio profesional critico y formado (MINEDUC,

2025).
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En este contexto, el MCDD articula 19 competencias digitales organizadas en tres
dimensiones principales: Compromiso profesional, competencias pedagdgicas y desarrollo
de la ciudadania digital. Ademas, propone un modelo de progresion profesional con etapas
de iniciacion, aplicacion, integracion y transformacion para acompafiar el desarrollo docente
de manera formativa y situada (MINEDUC, 2025). Este Marco enfatiza que la FID debe ir
méas alld del manejo técnico, integrando conocimiento técnico-pedagdgico, calidad
pedagdgica del uso, complejidad de las tareas y capacidad reflexiva para decidir cuando y

como utilizar tecnologias con sentido pedagdgico y ético (MINEDUC, 2025).

Por otra parte, la PNIA actualizada en 2024, establece las bases para un desarrollo y
uso ético, responsable e inclusivo de la 1A en Chile, destacando la formacion de talento como
eje fundamental. En el ambito educativo, esta politica promueve la incorporacion de
competencias para el uso critico y responsable de la IA, la proteccion de datos, la
transparencia y la gobernanza, con especial atencion a nifios, nifias y adolescentes, ademas
de asegurar condiciones habilitantes como infraestructura tecnoldgica y gestion de datos de
calidad (MinCiencia, 2024).

La articulacion entre estos dos instrumentos plantea una hoja de ruta para que la FID
prepare profesionales capaces de integrar tecnologias avanzadas con criterio pedagdgico y
responsabilidad social. En particular, se recomienda incorporar modulos especificos sobre
fundamentos de 1A, aplicaciones educativas, éticas y privacidad, asi como diagnosticos de
entrada y salida para conocer y acompafiar el desarrollo progresivo de las competencias
digitales, combinando formacién tedrica con practicas en contextos reales y comunidades de
practicas (MINEDUC, 2025).

Finalmente, potenciar las competencias digitales en la FID es una condicion
imprescindible para avanzar en la equidad y calidad educativa. La crisis sanitaria evidencio
que la mera disponibilidad tecnoldgica no garantiza mejores aprendizajes, solo docentes
formados en competencias digitales robustas, con juicio pedagdgico critico y conciencia ética
en el uso de la IA, podran transformar las practicas educativas de manera significativa

(MINEDUC, 2025). Este enfoque integral constituye una inversion estratégica para que la
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educacién chilena avance hacia una mayor innovacion, inclusién y pertinencia (MINEDUC,
2025).

2.5.2 Definicion del marco nacional para competencias digitales

El Estado ha impulsado la creacion de un Marco Nacional de Competencias Digitales
como instrumento clave para orientar el desarrollo integral, coherente y sostenible de las
habilidades digitales en distintos sectores de la sociedad, especialmente en el ambito
educativo. Este marco responde a la necesidad de articular la alfabetizacion digital, el
pensamiento computacional, el uso ético y seguro de las tecnologias, la participacion
ciudadana digital y el desarrollo profesional docente, consolidando una vision amplia,
inclusiva y contextualizada de las competencias necesarias para desenvolverse en la sociedad
digital del siglo XXI (MINEDUC, 2025).

ElI marco nacional se inspira en referentes internacionales consolidados,
particularmente en el Marco Europeo para la Competencia Digital de los ciudadanos
(DigComp) y el Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores
(DigCompEdu), adaptando sus principios, dimensiones y progresiones al contexto
sociocultural y educativo chileno. De este modo, se busca garantizar la coherencia con
estandares internacionales y al mismo tiempo responder a los desafios locales vinculados con
la equidad digital, la formacion docente y la inclusion tecnoldgica. Como sostiene el
MINEDUC:

“La construccion de este marco asegura la coherencia con estdndares
internacionales, permitiendo que la formacién docente se inserte en un proceso
continuo de actualizacion y reflexion pedagdgica, ética y tecnologica”

(MINEDUC, 2025).

De manera sintetizada podemos destacar que marco nacional se organiza en torno a
cinco componentes fundamentales, que orientan tanto el desarrollo de politicas publicas

como la practica pedagogica:
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e Alfabetizacion digital: Comprende el dominio de habilidades basicas y criticas
para acceder, gestionar, evaluar y comunicar informacién mediante tecnologias
digitales, favoreciendo un uso consciente, responsable y seguro de la
informacion en linea.

e Pensamiento computacional: Se orienta al desarrollo de la capacidad para
analizar, descomponer y resolver problemas mediante procesos logicos y
creativos, promoviendo el aprendizaje de la programacion, la automatizacion y
la innovacion educativa.

e Uso ético y seguro: Fomenta practicas responsables que resguarden la
privacidad, la seguridad y los derechos digitales, garantizando una convivencia
respetuosa y justa en los entornos tecnologicos.

e Participacion ciudadana digital: Impulsa el empoderamiento de los individuos
como ciudadanos criticos y activos en espacios digitales, favoreciendo la
inclusion social, la participacion democratica y la creacion colaborativa de
conocimiento.

e Desarrollo profesional: Promueve la actualizacion constante del profesorado en
competencias digitales, fortaleciendo la reflexién critica, la autoevaluacién, la

colaboracidn entre pares y la innovacion pedagégica (MINEDUC, 2025).

Este marco cobra especial relevancia en el ambito educativo, al vincularse
directamente con las politicas nacionales de transformacion digital del Estado y con los
instrumentos estratégicos del sistema formativo, tales como el MCDD y la PNIA. En esta

linea, se sostiene que:

“La adopcion de este Marco Nacional acompafia y refuerza la implementacion
del MCDD vy de la PNIA, constituyendo un soporte para la formacién inicial y
continua del profesorado” (MINEDUC, 2025).

Asi, el marco nacional para competencias digitales no solo define las habilidades y
conocimientos necesarios para desenvolverse en la sociedad digital, sino que estructura un
camino progresivo de desarrollo, articulando los distintos niveles del sistema educativo con

una vision compartida de equidad, ética e innovacion. Su implementacion constituye una
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pieza esencial para fortalecer la calidad de la educacion chilena, impulsar la transformacion
digital responsable y garantizar que el avance tecnologico contribuya efectivamente al

bienestar social y al aprendizaje significativo.

2.5.3 Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes de Chile

El MCDD, elaborado por el CPEIP y el Centro de Innovaciéon del MINEDUC, en
colaboracion con la UNESCO, constituye una herramienta estratégica fundamental para
guiar la formacion y el desarrollo profesional docente en el contexto de la transformacion
digital. Més all& de un listado de habilidades técnicas, el MCDD promueve una vision ética,
inclusiva y ciudadana de la competencia digital, reconociéndose como un componente

esencial de la identidad profesional del docente contemporaneo (MINEDUC, 2025).

Este marco se articula directamente con instrumentos normativos nacionales como el
Marco para la Buena Ensefianza y el Decreto N°67/2018 sobre evaluacion docente,
asegurando la coherencia entre los estandares de desempefio profesional y las competencias
digitales necesarias para el ejercicio pedagdgico en entornos educativos mediados por
tecnologia. Como sefala el documento, el MCDD “mantiene consistencia con los dominios,
estandares y focos del MBE, integrando el uso pedagogico de tecnologias digitales en el
desarrollo profesional docente” (MINEDUC, 2025).

El MCDD estructura las competencias digitales en tres dimensiones
interrelacionadas, que en conjunto buscan fortalecer la capacidad docente para ensefiar,

aprender y participar en una sociedad digital equitativa y sostenible:

e Compromiso profesional: Incluye competencias vinculadas a la comunicacion
activa, el trabajo colaborativo, la ética digital, la reflexion sobre la practica y el
desarrollo profesional continuo, enmarcadas en el dominio de responsabilidades
profesionales del MBE.

e Competencias pedagdgicas: Abarcan el uso estratégico y pedagdgico de

tecnologias digitales para la planificacion, ensefianza, evaluacion vy
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retroalimentacion, con el propdsito de promover aprendizajes profundos,
inclusivos y accesibles.

e Ciudadania digital: Busca que docentes y estudiantes participen responsable y
criticamente en entornos digitales, promoviendo la convivencia democratica, el
pensamiento critico, la creatividad y la responsabilidad social (MINEDUC,
2025).

Una de las contribuciones més relevantes del MCDD radica en su modelo de
progresion que define cuatro niveles: Iniciacion, Aplicacidn, Integracion y transformacion,
los cuales reflejan un proceso gradual de apropiacion tecnoldgica y crecimiento profesional.
Estos niveles no se limitan a la adquisicion técnica, sino que expresan la madurez del juicio
pedagdgico y la capacidad de las y los docentes para seleccionar, adaptar y valorar

criticamente las tecnologias segln su pertinencia educativa (MINEDUC, 2025).

El componente ético ocupa un lugar central dentro del marco. Se enfatiza la
proteccion de datos personales, la seguridad digital, el respeto a la propiedad intelectual y la
promocion del uso ético y responsable de la 1A en &mbito educativo. En coherencia con ello,
el MCDD impulsa la inclusion digital y la formacion ciudadana democrética, entendiendo
que la competencia digital docente debe contribuir a que los estudiantes ejerzan sus derechos
digitales con autonomia y sentido critico en un entorno tecnolégico cambiante (MINEDUC,
2025).

En sintesis, el MCDD constituye un marco de referencia integral y dindmico, que
orienta tanto la formacion inicial como el desarrollo profesional continuo de las y los
docentes. Su valor reside en vincular competencias digitales con la ética, la inclusion y la
innovacion pedagdgica, convirtiéndose en un instrumento clave para consolidar una

educacion digital chilena méas equitativa, critica y transformadora.

Con este marco tedrico se ha realizado un recorrido integral por el estado actual y
desafios del desarrollo tecnoldgico, la innovacion y la IA en Chile, con especial énfasis en
su integracion en la educacion. Se han revisado los pilares regulatorios y politicos nacionales,

asi como las acciones estrategicas que buscan un ecosistema de 1A ético, inclusivo y centrado
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en las personas. De igual forma, se ha profundizado en el contexto educativo chileno
destacando el Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes y las iniciativas
formativas que agencias publicas y universidades han implementado para equipar a los
docentes con competencias tecnoldgicas, pedagdgicas y éticas fundamentales para el siglo
XXI.

Este marco tedrico fundamenta el propdsito de esta tesis, el disefio y validacion de un
instrumento capaz de evaluar las competencias digitales en la FID, que refleje de manera
precisa las demandas actuales y futuras del contexto educativo chileno. Por tanto, la
metodologia a seguir se orientara a desarrollar una herramienta valida y confiable que permita
identificar dichas competencias, considerando las dimensiones pedagdgicas, tecnoldgicas y

éticas abordadas anteriormente.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA
3.1 Introduccidn

El presente capitulo tiene como objetivo describir el disefio metodoldgico que orient6
el desarrollo de esta propuesta, cautelando la rigurosidad, coherencia y transparencia en cada
etapa del proceso. En esta seccion, se presenta el como del estudio, exponiendo el paradigma
adoptado, el enfoque investigativo, la seleccion de la muestra de participantes, asi como el
procedimiento integral seguido para el disefio y validacion del instrumento diagnoéstico.

La tesis se situa en el paradigma interpretativo, tal como lo plantean Miranda y Ortiz
(2020), cuyo énfasis estd en comprender y validar la construccion social de las Competencias
Digitales Docentes mediante la interpretacion y el consenso cualificado de expertos. Este
enfoque resulta especialmente idéneo para la validacion de instrumentos, dado que prioriza
la coherencia semantica y contextual del constructo, requisito fundamental para la alineacion
efectiva con el Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes chileno. En funcién
de Smith et al. (2022), a partir de una pregunta abierta para el desarrollo de un enfoque
interpretativo, se pretende capturar la experiencia subjetiva, no de una prediccion, razén por

la que ademas se usan supuestos de trabajo (Smith et al., 2022).

Para abordar la complejidad del fendmeno investigativo, se adopta un método mixto
conforme a Creswell (2021), complementando con un enfoque integrador descrito por Ortega
(2023). En concreto, la dimensién cualitativa se emplea en la etapa de disefio conceptual y
en la recoleccion de observaciones y evaluaciones cualitativas por parte de pares expertos,
mientras que la dimensién cuantitativa, se utiliza para el analisis estadistico asociado a la

validacién, haciendo énfasis en cautelar la validez del contenido.

El alcance de esta investigacion es exploratorio y descriptivo, enfocado en las fases
de disefo y validacion del contenido del instrumento que ha sido nombrado “Diagndstico de
Competencias Digitales en Formacion Inicial Docente (DCD-FID)”.
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El procedimiento metodoldgico se estructura en fases secuenciales que contemplan
en primer lugar, el disefio conceptual y la elaboracion de indicadores que sustentan el
instrumento, siguiendo las dimensiones y competencias del MCDD, y luego, la validacion
del contenido, mediante juicio de expertos, evaluando criterios de suficiencia, claridad,

coherencia, importancia y pertinencia de cada indicador (Reyes, 2021).

Finalmente, el resultado clave de la implementacion metodoldgica es un instrumento
diagnostico validado, acompafiado de una propuesta de implementacion y mejora, que da

cumplimiento a los objetivos planteados en esta tesis.

3.2 Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion constituye un plan detallado y estructurado que orienta
el desarrollo sistematico del estudio, asegurando la coherencia y consistencia entre los
objetivos planteados y los procedimientos aplicados (Hernandez-Sampieri et al., 2018). En
la presente tesis, el disefio es de tipo no experimental con alcance exploratorio descriptivo,
centrado especificamente en el disefio y validacién del instrumento diagnéstico DCD-FID.
Lo anterior, por medio de fases de trabajo con tributacion a los objetivos especificos de la

presente propuesta.

3.2.1 Paradigma de la investigacion

Se sitla en el paradigma interpretativo, también conocido como cualitativo o
naturalista, segun Miranda y Ortiz (2020). Este paradigma resulta especialmente relevante
para la tesis debido a varios aspectos esenciales:

e En primer lugar, privilegia la comprension del significado y la construccion
social de las Competencias Digitales Docentes, concebidas no como entidades
objetivas universales, sino como constructos sociales enmarcados en contextos

especificos de formacion y practica educativa (Denzin & Lincoln, 2018).
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e Ensegundo lugar, El proceso de validacion del instrumento no se limita a analisis
estadisticos, sino que incorpora el juicio cualificado y la interpretacion de
expertos en competencias digitales, pedagogicas y evaluacion, quienes
establecen la validez mediante consenso informado y analisis critico de la
coherencia interna con el Marco Orientador de Competencias Digitales
Docentes.

e Finalmente, este paradigma afiade un enfogque contextualizado que permite
integrar las particularidades normativas, educativas y culturales de la Formacion
Inicial Docente en Chile, garantizando que el instrumento generado no sea una

herramienta genérica sino una propuesta ajustada y pertinente a la realidad.

3.2.2 Métodos de la investigacion y sus caracteristicas

Con base en la complejidad y multidimensionalidad del fenomeno a estudiar, se
adopta un método mixto planteado por Creswell (2021), complementado con un enfoque
integrador descrito por Ortega (2023). Este enfoque metodolégico combina y articula fases

cualitativas y cuantitativas para potenciar solidez, validez y aplicabilidad del instrumento.

e Componente cualitativo: Se aplica principalmente en la fase inicial de disefio
conceptual, donde se establecen las dimensiones, competencias e indicadores de
logro con base en marcos teéricos (MCDD) y su recoleccion a partir del juicio
cualitativo de expertos. Este proceso permite la depuracion y ajuste de items a
partir de la experiencia, observaciones y argumentos textuales recogidos.

e Componente cuantitativo: se utiliza en el analisis posterior de las valoraciones
numéricas proporcionadas por los expertos, quienes emplean una escalade 1 a 4
para evaluar aspectos como suficiencia, claridad, coherencia e importancia de
cada item (Reyes, 2021). Las valoraciones se analizan estadisticamente
otorgando una medida objetiva sobre el grado de acuerdo entre evaluadores y

permitiendo la identificacién de items susceptibles a un ajuste.

3.2.3 Otros antecedentes asociados a la investigacion
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Este estudio se inscribe dentro del tipo de investigacion instrumental, enfocado en el
disefio y validacion de instrumentos de evaluacion en contextos educativos (Montero & Leon,
2007). Su alcance es exploratorio descriptivo, exploratorio en cuanto a la innovadora
elaboracion de indicadores en relacion con el MCDD y la PNIA, y descriptivo al caracterizar

la calidad y pertinencia del contenido del instrumento mediante el juicio de expertos.

En suma, este disefio metodoldgico mixto, integrador y contextualizado, proporciona
el soporte necesario para generar un instrumento diagnostico véalido, confiable y ajustado a
las necesidades y particularidades de la FID chilena, promoviendo una evaluacién coherente
y contextualizada de las competencias digitales docentes.

3.3 Poblacion y muestra

Esta seccidn delimita el universo de estudio para el cual esta disefiado el instrumento
propuesto, asi como la muestra especifica que participa en la fase de validacion del contenido

del instrumento.

3.3.1 Poblacion

La poblacién de esta investigacién corresponde al conjunto total de individuos sobre
los cuales se proyecta la aplicacion futura del instrumento Diagnéstico de Competencias
Digitales en Formacion Inicial Docente (DCD-FID). La poblacion objetivo esta constituida
por los estudiantes matriculados en carreras de Pedagogia en universidades chilenas, sin

distincion de disciplina, nivel formativo o afio de ingreso, en una figura de “potencial”.

La poblacién potencial para esta investigacion, se constituye por el universo de
estudiantes de Formacion Inicial Docente (FID) de cualquier carrera de pedagogia de una
universidad o sistema universitario definido. Este grupo es fundamental, ya que representa a
los futuros profesionales encargados de la ensefianza y la construccion de una nueva cultura

docente, siendo el espacio idéneo para analizar la adquisicién de competencias criticas y la
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comprension de los desafios educativos contemporaneos que permitan orientar decisiones

sustentadas en un diagnostico inicial (Denzin & Lincoln, 2020).

Esta poblacion se selecciona por su relevancia estratégica, dado que el instrumento
se disefia en coherencia con el Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes
(MCDD), documento oficial que establece un marco progresivo para el desarrollo de dichas
competencias desde las primeras etapas de la FID. Ademas, la poblacion en cuestion
representa el grupo idoneo para cimentar capacidades y habilidades que permitan a los
futuros docentes no solo el manejo técnico de tecnologias digitales, sino también la obtencion
de un conocimiento técnico-pedagodgico sélido, incorporando un uso critico, ético y

contextualizado de las herramientas digitales y la Inteligencia Acrtificial.

3.3.2 Muestra

Dado que el alcance de esta tesis se limita a la validacion del instrumento y su
contenido, y no contempla su aplicacion piloto o implementacion directa en estudiantes, la
muestra se ajusta a las mismas descripciones y definiciones de la poblacion, la cual se define
como potencial. En el ambito de la investigacion, la caracteristica de potencial se define

como:

La totalidad de los elementos, sujetos o casos que comparten las caracteristicas
esenciales de interés para el estudio, constituyendo el universo al cual, idealmente, se

busca generalizar los hallazgos (Creswell & Creswell, 2023).

Para efectos de validacidn, se trabajé con una muestra de expertos evaluadores, con

perfiles asociados al tema, usando como criterios de seleccion y solicitud:

1. Perfil profesional docente y/o profesional de la educacion.

2. Experiencia de al menos 5 afios en funciones relacionadas con tecnologias
educativas, informaticas educativas y/o uso de IA educativa.

3. Trabajo demostrable en el area.
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La seleccidn de esta muestra responde a la necesidad de obtener juicios especializados

que aseguren la pertinencia, claridad y validez del instrumento.

Lo anterior, decanta en una definicion de la muestra de validacion como un muestreo
no probabilistico, es muestreo intencional y/o por juicio, lo que implica que la seleccion de
los participantes no fue aleatoria, sino que responde a criterios especificos definidos por el
investigador (ver criterios de seleccion y solicitud 1 al 3), con el fin de asegurar la

competencia y experticia de los evaluadores (Hernandez-Sampieri et al., 2018)

3.4 VVariables

En esta seccion se define la variable principal de estudio y su operacionalizacion,
transformando lo teérico en componentes observables y medibles que seran evaluados

mediante el instrumento de diagndstico propuesto.

3.4.1 Variables de estudio

La variable central de esta investigacion es el nivel de Competencias Digitales en la
Formacion Inicial Docente, desde la perspectiva de un diagnostico. Esta variable se concibe
como la integracién dinamica de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que permite
a las y los futuros docentes utilizar tecnologias digitales de forma critica, reflexiva, segura,
ética y eficaz para potenciar las practicas de ensefianza, aprendizaje, evaluacion y desarrollo
profesional continuo (MINEDUC, 2025).

3.4.2 Operacionalizacion de la variable

Para facilitar su medicion, la variable de Competencias Digitales en la FID se

descompone en dimensiones, Competencias digitales e indicadores, conforme a la estructura
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jerarquica establecida en el Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes (MCDD).

Esta descomposicion garantiza la precision, cobertura y validez del instrumento.

e Dimensiones: divididas en 3 &reas propuestas por el MCDD, que corresponden
a las areas de desempefio digital de las y los futuros docentes:

o  Compromiso profesional (D1): enfocado en el uso ético, responsable y
reflexivo de tecnologias para el desarrollo profesional, comunicacion y
practica docente.

o Competencias pedagdgicas (D2): referida a la integracion estratégica de
tecnologias en la planificacion, implementacién y evaluacion de procesos
pedagdgicos.

o Desarrollo de la ciudadania digital (D3): orientada a fomentar la
participacion critica, creativa y segura en ambientes digitales,
promoviendo la alfabetizacion digital entre estudiantes.

e Competencias digitales: la totalidad de las dimensiones, se dividen en 19
competencias digitales especificas. Estas competencias representan las unidades
tematicas que el instrumento propone diagnosticar.

e Indicadores de diagndstico: Cada competencia digital se refleja en uno 0 mas
indicadores. La relevancia y adecuacion de estos indicadores seran evaluadas

rigurosamente por expertos en la fase de validacion.

3.5 Instrumentos de investigacion

El desarrollo de esta investigacion es de caracter instrumental, centrando su atencién
en el disefio y evaluacion de una herramienta disefiada para diagnosticar el nivel de
competencias digitales en la FID, cumpliendo con el OG de “Proponer un instrumento
mediante procesos de disefio y validacion para diagnosticar nivel de Competencias Digitales
en la FID chilena, a partir de Marco Orientador de Competencias Digitales para la mejora de
la Formacién Inicial Docente a partir de evidencias contextuales”. Este proceso se llevo a
cabo siguiendo un flujo metodologico que responde directamente a los objetivos especificos
planteados en esta tesis, de acuerdo a lo que se describe en los parrafos siguientes.
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3.5.1 Fase 1: Disefio conceptual y elaboracion de indicadores (OE1)

Esta primera fase se orientd al cumplimiento del Objetivo Especifico 1: “Diseiiar el
instrumento diagndstico denominado Diagnostico de Competencias Digitales en Formacion
Inicial Docente (DCD-FID), identificando los componentes claves de las Competencias
Digitales docentes a partir del Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes,
mediante indicadores de logro que consideren las dimensiones técnicas, pedagogicas, ética y

de ciudadania digital.

Para cumplir este primer objetivo, esta fase metodoldgica inicial, se centra en la
revision de los marcos teoricos y conceptuales de referencia, para luego disefiar los
indicadores de competencias digitales para la FID, por lo que la construccidn teorica y la

formulacién del borrador del instrumento fueron las actividades centrales de esta etapa.

El instrumento disefiado es un cuestionario de autopercepcion fundamentado

tedricamente en los siguientes pilares:

e Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes (MCDD): la estructura
del instrumento se construyd reflejando las tres dimensiones fundamentales del
MCDD vy las 19 competencias digitales que se detallan en dichas dimensiones.

e Referencias adicionales: Se integraron también elementos conceptuales del
Marco para la Buena Ensefianza (MINEDUC, 2021) y aspectos contemplados
en la Politica Nacional de Inteligencia Artificial (PNIA), con el fin de asegurar
que los indicadores responden a las demandas pedagdgicas, éticas y contextuales
vigentes en Chile.

El procedimiento para el disefio del instrumento se sustenta en:

e La operacionalizacion de la variable de estudio, segun el punto 3.4, lo que
permitio traducir cada una de las 19 competencias digitales en un indicador de

diagnostico, entendidos como items concretos dentro del cuestionario.
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e La redaccion de los indicadores se realiz6 en primera persona para facilitar la
autopercepcion reflexiva del futuro docente, por ejemplo: “Utilizo plataformas
universitarias o académicas para comunicarse [...]”

e La escala de respuestas propuestas para el instrumento es ordinal, con cuatro
niveles progresivos (Iniciacion, Aplicacion, Integracion y Transformacion),

directamente basados en el modelo de progresion del MCDD.

El resultado de esta fase fue la elaboracion de la version preliminar del instrumento

DCD-FID, integrada por 19 items, lista para su  validacion.

3.5.2 Fase 2: Validacion de contenido por juicio de Expertos (OE2)

Esta segunda fase se enfoco en el cumplimiento del Objetivo especifico 2 “Validar el
instrumento DCD-FID mediante juicio de expertos en competencias digitales, pedagogia, y
evaluacion, asegurando la confiabilidad, validez del contenido y pertinencia para la FID
chilena”. Esta fase implicd someter a valoracién experta, cada uno de los indicadores
disefiados en funcién de su disefio sobre la calidad y coherencia del contenido. Para ello en

esta fase se procede de acuerdo a:

e Instrumento de validacion: Se disefié un protocolo de Evaluacion para los/las
expertos/as, con dos componentes:

o Matriz de evaluacion: presenta la version preliminar del instrumento para
que los expertos puedan evaluar cada competencia digital y su respectivo
indicador.

o Pauta de criterios: Incluye una escala de valoracién de 4 puntos (1= no
se entiende o no cumple; 2= bajo nivel de cumplimiento; 3= Medio nivel
de cumplimiento; 4= alto nivel de cumplimiento) para evaluar en funcion
de 5 criterios: Suficiencia, Claridad, Coherencia, Importancia y
Pertinencia.

e Procedimiento de validacion
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o Los expertos completaron el Protocolo de Evaluacion, aportando tanto
valoracion numérica para andlisis estadistico como observaciones
cualitativas para ajustes semantico y conceptual.

o Los datos cuantitativos serdn analizados mediante estadisticos
apropiados, para determinar la validez del contenido, mientras que el
analisis de las observaciones cualitativas permitira refinar y mejorar el
instrumento. En todos los casos, se cautelo que los pares expertos

cumplieran con los tres criterios de inclusién de la validacion.

El resultado de esta fase es la version validada del instrumento, lista para su futura

aplicacion en la poblacion potencial, ya declarada en el apartado respectivo.

3.5.3 Fase 3: Propuesta plan de accion (OE3)

Para el cumplimiento del Objetivo especifico 3: “Proponer un plan de acciones de
mejora e implementacion del instrumento DCD-FID en programas de formacion inicial,
considerando recomendaciones para su uso, su integracion en procesos de diagndstico
institucionales y desarrollo progresivo de competencias digitales”, se propone un FODA.
Esta etapa final sistematiza los resultados, desde una perspectiva estratégica tipo FODA, tal
como indica Lequizamdn (2020), un FODA es una estrategia acorde con el desarrollo de la
gestion educativa y su mejora y constituye una herramienta en la investigacion educativa (lon
y Aranguren, 2021), analizando factores internos y externos, por lo que se usa como un

instrumento de aproximacion cualitativa en la investigacion.
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Nota. Esquema de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) [Imagen]. UNIR Perd

(https://peru.unir.net/revista/ciencias-economicas/foda-personal/).

3.6 Validacioén del instrumento

El objetivo fundamental de esta investigacion es proponer un instrumento validado,
por lo tanto, la validacion del instrumento constituye el paso metodoldgico central. Esta
seccién describe el proceso de determinacion de la validez del contenido del instrumento

DCD-FID mediante el método de juicio de expertos.

3.6.1 Validez del contenido

Se refiere al grado en que los items de un instrumento representan de manera

exhaustiva y relevante el dominio o constructo que se pretender medir (Montero & Ledn,
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2007). En el caso del DCD-FID, se busca asegurar que los 24 indicadores de diagndstico

reflejen de forma adecuada las competencias digitales y las dimensiones del MCDD.

Procedimiento: El proceso de validacion se sustenta en el método de juicio de
expertos, alineados con el paradigma interpretativo que privilegia la interpretacion
cualificada sobre el mero andlisis estadistico, siguiendo las orientaciones de validacion y
criterios de Reyes (2021).

e Recoleccidn de evidencia: Los expertos seleccionados, evaluaran cada indicador
a través del Protocolo de Evaluacion, considerando los cinco criterios claves.

e FEvaluacion cualitativa: Las observaciones y comentarios textuales
proporcionados por los expertos se recopilan para fundamentar las
modificaciones semanticas, sintacticas y conceptuales requeridas, reforzando la
calidad y precision de la redaccion de los items.

e Evaluacion cuantitativa: las valoraciones numeéricas asignadas a cada item bajo
una escala de cuatro puntos (1 a 4) permiten realizar andlisis estadisticos que
cuantifican el grado de acuerdo entre los expertos.

Este doble enfoque metodoldgico, que combina analisis cuantitativo y cualitativo
bajo un procedimiento sistematico, garantiza que el instrumento validado sea riguroso,

pertinente y ajustado a las necesidades contextuales y tedricas de la FID chilena.

Todos los instrumentos son parte de los resultados de las fases metodoldgicas, por lo

que se explicitan en el capitulo siguiente.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1 Introduccién

El presente capitulo tiene como objetivo exponer y analizar los resultados obtenidos
durante el proceso de investigacion, que apunta a cumplir con el objetivo general de proponer
un instrumento validado para el diagndstico de Competencias Digitales en la Formacion
Inicial Docente (FID) en Chile.

La estructura del capitulo se organiza en funcion de las 3 fases del disefio

metodolégico planteado en el capitulo 3:

e Fase 1: Disefio y construccion instrumental, en la cual se presenta la elaboracion
del instrumento a partir de referentes tedricos y normativos relevantes,
estableciendo la base conceptual y estructural del diagnostico.

e Fase 2: Validacion de contenido, basada en la aplicacién de la técnica de juicio
de expertos. Esta fase detalla la metodologia seguida para la recopilacién de
opiniones cualitativas y cuantitativas, el analisis estadistico descriptivo
(promedio, varianza y dispersion), asi como la revision y ajuste del instrumento
conforme a los hallazgos.

e Fase 3: En esta etapa se sistematizan los resultados desde una perspectiva
estratégica tipo FODA como plan de accién de mejora e implementacion del

instrumento.

Este capitulo ofrece asi una vision integral que parte del disefio conceptual del
instrumento, para concluir en la evidencia y validez de contenido en el contexto especifico
de la FID chilena. La presentacion de los resultados se acompafia de tablas y gréficos que
facilitan la comprension del consenso y la dispersion en las valoraciones de los expertos,

permitiendo identificar areas de fortalezas y aspectos que requieren ajustes.

65



UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
FACULTAD DE CIENCIAS BASICAS
DEPARTAMENTO DE QUIMICA

En suma, este espacio analiza criticamente los datos recogidos para sustentar la
pertinencia y confiabilidad del instrumento, preparando el terreno para las conclusiones y

recomendaciones posteriores que se exponen en el capitulo final.

4.2 Fase 1: Resultado del proceso de disefio y construccion instrumental

La fase 1 de la investigacion se centrd en el disefio y estructuracion inicial del
instrumento de diagndstico, denominado tentativamente “Diagnodstico de Competencia
Digitales en Formacion Inicial Docente”. Este proceso se llevo a cabo con el propdsito de
ofrecer una herramienta alineada a las necesidades y marcos regulatorios chilenos,

garantizando su pertinencia y contextualizacion.

4.2.1 Referentes tedricos y normativos

La construccion del instrumento se fundamentd principalmente en el Marco
Orientador de Competencias Digitales Docentes, publicado por el Ministerio de Educacion
en junio del afio 2025. Este marco estratégico define un conjunto de 19 competencias
digitales que los futuros y actuales docentes deben desarrollar para responder a los retos que

impone la transformacion digital en las practicas educativas.
El marco organiza estas competencias en tres dimensiones fundamentales:

e Compromiso Profesional (D1), que incluye el uso ético y colaborativo de
tecnologias digitales, el trabajo con la comunidad educativa y la formacion
continua.

e Competencias Pedagdgicas (D2), que abordan la incorporacion intencionada de
tecnologias en planificacién, ensefianza, evaluacion y retroalimentacion.

e Desarrollo de la Ciudadania Digital de las y los estudiantes (D3), promoviendo
habilidades para una participacion critica, creativa y responsable en entornos
digitales.
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A continuacion, se exponen las tablas en las cuales se presenta una sistematizacion

de la estructura completa del instrumento propuesto, detallando la correspondencia entre la

dimensién tedrica y el indicador de diagnostico. Para su mayor comprension y adaptacion,

se dividira en 4 tablas independientes.

Tabla 1

Propuesta Instrumental: Sistematizacion de estructura

Dimensidn (D) Competencia Digital (CD)

Descripcion del Indicador

Indicador Diagnostico

Comunicacion (CD1)

D1. Utiliza tecnologias digitales
para mantener una
comunicacién activa,
respetuosa, ética y sistematica
con todos los actores de la
comunidad educativa.

1.01 Empleo plataformas
universitarias o académicas para
comunicarme con profesores/as,

compafieros/as y comunidades
educativas online.

Trabajo colaborativo (CD2)

D2. Emplea plataformasy
tecnologias digitales para
colaborar con otros
compartiendo conocimiento y
experiencias.

1.02 Participo en trabajos
colaborativos digitales y/o foros de
discusion de la carrera o de otras
pedagogias.

. Practica reflexiva (CD3)
Compromiso

Profesional (D1)

D3. Reflexiona criticamente
sobre su practica docente y/o
proceso formativo, desde el uso
de tecnologias digitales para
mejorar y transformar su
desempefio profesional y/o el
proceso de Formacién Inicial
Docente.

1.03 A. Documento y analizo mis
experiencias con tecnologias
educativas en practicas y
actividades profesionales.

1.03 B. Documento o registro tareas
y/o actividades asociadas a mi
proceso formativo personal o con
otros.

Desarrollo profesional
(CD4)

D4. Actualiza constantemente
sus conocimientos y habilidades
digitales para fortalecer su
practica pedagdgica y
profesional y/o el proceso de
Formacion Inicial Docente.

1.04 Busco y aplico nuevos recursos,
herramientas, cursos, tutoriales o
talleres digitales para fortalecer su
formacion.

Etica profesional (CD5)

D5. Respeta y promueve el uso
ético, seguro, legal y
responsable de las tecnologias
digitales en su entorno
profesional y/o formativo con
otros miembros de las
comunidades educativas

I.05 Respeto las normativas de
privacidad, propiedad intelectual y
responsabilidad digital en los
procesos académicos y tareas
asociadas a mi desempefio

Fuente: Esta tabla corresponde a la estructura del instrumento “Diagndstico de Competencias Digitales en Formacion Inicial

Docente “.
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Propuesta Instrumental: Sistematizacion de estructura

Dimensién (D)

Competencia Digital (CD)

Descripcion del Indicador

Indicador Diagnostico

Competencias
pedagdgicas
(D2)

Seleccion de tecnologias
digitales (CD6)

D6. Escoge asertivamente
herramientas digitales para

disefiar experiencias de
aprendizaje segun las necesidades
y objetivos educativos.

1.06 Selecciono herramientas digitales
pertinentes para disefiar actividades
y/o recursos de aprendizaje y/o de
ensefianza.

Adaptacidn y creacién (CD7)

D7. Modifica y crea recursos
digitales para apoyar el proceso de
ensefianza y/o de aprendizaje de
manera personalizada y
contextualizada.

1.07 Elaboro materiales o adapto
recursos digitales que responden a
necesidades pedagdgicas especificas,
tanto para uso personal o para otros
actores de espacios educativos

Tecnologias para el

aprendizaje disciplinar (CD8)

D8. Usa tecnologias digitales que
favorecen el aprendizaje de
contenidos especificos de su
disciplina, drea y/o mencion.

1.08 Integro herramientas digitales en
actividades relacionadas con mi
disciplina pedagdgica, area educativa
y/o mencién.

Promocion del aprendizaje
auténomo (CD9)

D9. Facilita que otros utilicen
herramientas digitales para
gestionar y/o autorregular sus
procesos de aprendizaje.

1.09 Propongo y utilizo métodos y/o
recursos digitales que promueven la
gestion y/o autorregulacion de
diversos aprendizajes.

Innovacién pedagdgica
(cD10)

D10. Incorpora nuevas tecnologias
y métodos digitales para
transformar y mejorar las practicas

1.10 A. Aplico herramientas digitales
emergentes para enriquecer las
experiencias educativas en las
practicas pedagadgicas.

pedagdgicas y/o el proceso de
Formacidn Inicial Docente.

1.10 B. Aplico herramientas digitales
emergentes para enriquecer mi
proceso formativo personal o de

otros.

Fuente: Esta tabla corresponde a la estructura del instrumento “Diagndstico de Competencias Digitales en Formacion Inicial

Docente “.
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Propuesta Instrumental: Sistematizacion de estructura

Dimensién (D)

Competencia Digital (CD)

Descripcion del Indicador

Indicador Diagnostico

Personalizacion y
accesibilidad (CD11)

D11. Garantiza experiencias de
aprendizaje inclusivas mediante la
adaptacion tecnoldgica a las
caracteristicas y necesidades de
cada estudiante.

1.11 Adapto recursos digitales y/o
actividades para hacerlas accesibles e
inclusivas.

Promocion del aprendizaje
profundo (CD12)

D12. Utiliza tecnologias digitales
para fomentar la comprension
profunda y critica de los
contenidos curriculares.

1.12 Uso herramientas digitales para
analizar criticamente y/o construir
conocimiento.

Competencias
pedagdgicas
(D2)

Estrategias de evaluacién
(CD13)

D13. Disefiay emplea

1.13 A. Uso plataformas y
herramientas digitales para realizar
evaluaciones formativas y sumativas.

herramientas digitales diversas
para evaluar formativa y
sumativamente los aprendizajes.

1.13 B. Uso plataformasy
herramientas digitales para realizar
evaluaciones en diferentes contextos
de mi proceso formativo

Andlisis de evidencia (CD14)

D14. Interpreta datos
provenientes de tecnologias para

1.14 A. Reviso datos y resultados
obtenidos a través de tecnologia para
ajustar las practicas pedagodgicas.

identificar brechas y avances en el
aprendizaje de las y los
estudiantes.

1.14 B. Reviso datos y resultados
obtenidos a través de tecnologia para
enriquecer mi proceso formativo
(personal o de otros).

Retroalimentacion (CD15)

D15. Proporciona
retroalimentacion oportunay

1.15 A. Proporciono y recibo feedback
digital en actividades asociadas a las
practicas pedagodgicas.

personalizada mediante
herramientas digitales para apoyar
procesos formativos

1.15 B. Recibo y promuevo procesos de
feedback digital en mi proceso
formativo (personal o de otros).

Fuente: Esta tabla corresponde a la estructura del instrumento “Diagnéstico de Competencias Digitales en Formacion Inicial

Docente “.
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Propuesta Instrumental: Sistematizacion de estructura

Dimensién (D)

Competencia Digital (CD)

Descripcion del Indicador

Indicador Diagnostico

Desarrollo de
la ciudadania
digital de las y
los
estudiantes
(D3)

Promocion de la
alfabetizacidn digital critica y
reflexiva (CD16)

D16. Desarrolla la capacidad para

analizar, evaluar y utilizar la

informacion digital de forma critica

y ética.

1.16 Disefio actividades que
promueven la evaluacién y reflexion
critica sobre contenidos digitales.

Promocion de la creatividad
digital e innovacion (CD17)

D17. Fomenta la expresion

creativa y la innovacién mediante

herramientas digitales.

1.17 Propongo tareas que permitan la
creacién y experimentacion digital
innovadora.

Promocion de la
participacion ciudadana
digital (CD18)

D18. Promueve la participacion
activa y responsable en
comunidades y procesos

democraticos.

1.18 motivo y guio a otros para que
participen activamente en
comunidades digitales y proyectos
colaborativos.

Promocioén del cuidado y
responsabilidades digitales
(CD19)

D19. Promueve y ejercita el uso

seguro, responsable y respetuoso

de las tecnologias digitales

incluyendo la ciberseguridad y la

privacidad.

1.19 Implemento y promuevo normas
de seguridad, privacidad y uso
responsable de la tecnologia en mi
actuar personal y el de otros
miembros de diversos espacios
educativos

Fuente: Esta tabla corresponde a la estructura del instrumento “Diagnostico de Competencias Digitales en Formacion Inicial

Docente “.

4.2.2 Estructuracion del instrumento

Con base en las competencias y dimensiones establecidas en el Marco Orientador, se

disefid el instrumento diagnéstico compuesto por 24 indicadores para las 19 competencias

digitales, formulados como enunciados observables y medibles para que el estudiantado

pueda autoevaluar su nivel de desempefio.

Cada competencia fue desglosada en indicadores diagnésticos especificos. Por

ejemplo, la competencia “Comunicacion Digital” (Parte de la Dimension 1 “Compromiso

Profesional”) se tradujo al indicador: “I. 01 Empleo plataformas universitarias o académicas

para comunicarme con profesores/as, companeros/as y comunidades educativas online”.
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Se adoptd una escala con valores de 1 a 4 (1= no se entiende o no cumple; 2= bajo
nivel de cumplimiento; 3= Medio nivel de cumplimiento; 4= alto nivel de cumplimiento)

para facilitar la evaluacion precisa por parte de los pares expertos.

El formato del instrumento permitié posteriormente proponer una estructura para el
proceso de la validacion, bajo el modelo ya explicado en la seccion previa, lo que permite
incluir en el disefio instrumental, espacios para que los expertos evaluaran cada item en
funcién de los cinco criterios del modelo: Suficiencia, Claridad, Coherencia, Importancia y
Pertinencia, junto con un area para observaciones cualitativas asegurando una validacion

exhaustiva (Reyes, 2021):
Figura 7

Ejemplo de evaluacion del instrumento

Competencia Digital (CD) Indicador Diagnostico Suficiente Claridad Coherencia | Importancia | Pertinencia

I. 01 Empleo plataformas
universitarias o académicas para
Comunicacion (CD1) comunicarme con profesores/as, la4d la4d la4d la4 la4d
compafieros/as y comunidades

educativas online.

Nota. Visualizacion del formato de llenado en el instrumento de Validacion de “Diagnéstico de Competencias Digitales en

Formacion Inicial Docente”.
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Figura 8
Resultados Instrumentales Fase 1

@
UMCE

Diagnostico de Competencias Digitales en Formacion Inicial Docente

Estimado/a estudiante en formacian:

El presante instrumento tiene como objetivo realizar un diagndstico de sus Competencias Digitales
Docentes, fundamentales para el desempefio profesional en 2l siglo XX Este dizgndstico se
enmarca en los estandares actuales de la educacion chilena, basandose en el Marco para |z Buena
Ensefianza {2021}, el Marco Crientader de Competencias Digitales Docentas (2025) y las nuevas
directrices parz la Formacion Inicial Docents.

El cusstionario aborda 19 Competencizs Digitzles organizadas en tres grandes dimensiones:

1. Compromiso Profesional (D1): Relacionado con la comunicacidn, ética y desarrcllo
profesional.

2. Competencias Pedagdgicas (D2): Enfoczdo en |z ensefianza, evaluacidn y empoderamiento
de los estudiantes.

3. Desarrollo de la Ciudadania Digital (D3): Crientado = fomentar |a responsabilidad, critica v
creatividad digital en el estudiantado.

Zu participacién es vital para identificar fortalezas y drezs de mejorz permitiendo ajustar los
procesos formativos a |as necesidades reales de las y los futuros docentes.

Instrucciones
Para completar este diagnastico con &xite, | solicitamos seguir los siguientes pasos:

1. lea atentamente: Revise la columna *“Descripcién del Indicador” para entender Iz
competencia general y luego lea el “indicador Dizgnostice” especifice (1.01, 1.02, atc), &l
cual describe una accion concreta.

2. Reflexione: Piensz en su desempefio actual, tanto en sus clases universitarias como en sus
centros de practica (siempre y cuando haya reslizado practicas)

3. Responda: En |z columna “Respuesta” asigne el valor que mejor represente su frecuencia
de uzo o nivel de dominia para cada indicador.

4. Sinceridad: Mo existe respuestas correctas o incorrectss. Este ez wn instrumento de
autoevzluacidn disefiado para zpoyar su crecimiento profesional.

Nota. Visualizacion del mensaje de presentacion del instrumento “Diagndstico de Competencias Digitales en Formacion

Inicial Docente” ubicado en la pagina 1. Version extendida del instrumento ubicada en anexos.
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4.3 Fase 2: Resultados del Proceso de Juicio descriptivo (consenso y dispersion)

Esta seccion presenta los resultados descriptivos obtenidos de la evaluacion del
instrumento por parte de 10 profesionales expertos. En el marco metodoldgico de esta tesis,
se opto por un andlisis basado en estadistica descriptiva, para evaluar la validez de contenido

y la dispersion de las evaluaciones recibidas.
Figura 9

Instrumento de validacion de “Diagndstico de Competencias Digitales en

Formacion Inicial Docente”

\alidacion de i : “Diagndstico de Comp ias Digitales en Formacion Inicial
Docente™

Estimadayz Académico/a:

Junto con sgradecer su atencidn, me presento: “Mi nombre es Sebastian Lizama Monrreal”,
zctualments me desempefic como tesista de pregrado de |z carrera de “Pedagogiz en Quimica y
menciones”, de la Universidad Metropolitanz de Ciencizs de |z Educacién, en cuye contexto solicite
su aporte como experto en el Zrea de tecnologias y desarrollo en el campo digital educativo.

En este sentido, se sclicitz su validacién como experto, 2| presents instrumento dencminado
“Dizgnastico de Competencias Digitales en Formacion Inicizl Docente”, elaborado en el contexta de
tesis de pregrado, cuyo Objetivo General es “Proponer un instrumanto mediznte procesos de disefic
w walidzcidn para diagnosticar nivel de Competencias Digitzles en la FID chilenz, 3 partir de Marco
Orientador de Competencias Digitzles parz Iz mejora de la Formacion Inicial Docents a partir de
evidencias contextuzles”.

Instrucciones

Zu validacion no involucra incentivos, ni consecuencias positivas o negativas, permite validar los
indicadores del instrumento propussto mediante 2|l modele de Reyes y Hernandez, (2021), donde
se validan los aspectos siguientas:

* Suficiencia: Este criteric mide si el plantezmiento de los indicadores de dizgndstico
propuestos en el instrumento, tienen por si mismas, argumentos para medir lo que gue se
indica.

* (Claridad: Este criterio mide =i ze comprende el uso de las palabras empleadzs en el
instrumento.

® Coherencia: Este criterio mide, tante |2 redaccidn, sintaxis como semantica en coherencia
légica con el descriptor del indicader propuesta.

* |mportancia: Este criterio mide gque lo presentado en el instrumento ==a relevante para
entender el objeto de estudio.

* Pertinencia: Este criterio mide, gue cads indicader propussto sea relevante parz el
propasito del estudio.

La Ezcala de valoracion 2 usar es:
Puntzje 1: Mo se entiende o no cumple
Puntaje 2: Bajo nivel de cumplimiento
Puntzje 3: Medio nivel de cumplimiento

Puntaje 4: Alto nivel de cumplimiento

En las casillas dispuestas en el instrumento, asigne su puntaje de scuerdo 2 |a escala anterior.
Solicitamosz pueda mantener el formato en Word y validar sus datos al final de este documenta.

Nota. Visualizacion del mensaje de presentacion del instrumento de Validacion de “Diagndstico de Competencias Digitales

en Formacion Inicial Docente” ubicado en la pagina 1. Version extendida del instrumento ubicada en anexos.
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4.3.1 Caracterizacion del panel de Expertos

La validacion de contenido se realiz6 con un panel seleccionado de 10 expertos (1E

a 10E), reconocidos por su trayectoria y experiencia en las areas de Tecnologia Educativa,

Formacion Inicial Docente y Evaluacidn Educativa. Esta seleccion se justifica en la necesidad

de contar con opiniones calificadas que garanticen la pertinencia, rigor y profundidad del

andlisis. La caracterizacion de los profesionales expertos, se presenta en la tabla siguiente:

Tabla b

Caracterizacion del Panel de expertos

Nombre Experto | Institucion Grado Area de desempefio
Francisca El Lab4you -Licenciada en pedagogia | -Conocimientos que movilizan
Carrefio en quimica con mencién futuros docentes de quimica al
Gallegos en tecnologia analizar representaciones

submicroscépicas del proceso de
-Mg (c) en didactica de las | disolucién generadas mediante
ciencias experimentales inteligencia artificial.
- Educacion STEAM mediada por
tecnologia
- https://lab4u.co/es/equipo/
Bernardo E2 UMCE -Magister en Didacticade | -Formacion inicial y continua de
Madariaga las Ciencias Naturales y docentes de ciencias y tecnologia
las Matematicas - Disefio y evaluacion de
propuestas innovadoras en la
formacion cientifica y energética
de estudiantes y docentes en
contexto formales y no formales de
educacion.
-Andlisis de Controversias
sociocientificas
Camila E3 PUC -Magister en Educacion, -Ciudadania
Ruz CENIA mencién en Estudios -Tecnologia e Inteligencia
Curriculares Artificial
- Investigadora del Centro de
Inteligencia Artificial de Chile.
David E4 UMCE -Doctor en Educacion, -Integracion curricular de
Reyes especializacion en tecnologias digitales
Gonzalez tecnologias educativas -Ensefianza de las ciencias
mediadas por tecnologia
-Adopcidn de tecnologias digitales
en procesos formativos
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German E5 UMCE -Doctor en quimica -Educacién Quimica

Barriga -Quimica computacional

Gonzalez - Quimica Organica

José E6 CENIA Doctor en Educacion -Tecnologia educativa

Reyes- - Inteligencia Atrtificial en

Rojas Educacion
- Investigador posdoctoral del
Centro de Inteligencia Artificial de
Chile.

Juan Pablo E7 UNAB -Doctor en Educacion -Educacién Tecnoldgica

Cataléan (Chile) -Gestion y liderazgo pedagdgico

Cueto

Sebastian ES8 UMCE -Magister Didactica de las | -Percepcién en estudiantes de

Gotschlich Ciencias Naturales y las ensefianza media sobre aspectos

Martinez Matematicas éticos de IA
- Uso de IA en educacidn escolar

David E9 UMCE -Méster en TIC -Soluciones tecnoldgicas para la

Reyes educacion

Jofré - Coordinador - Unidad de
Desarrollo y Formacion Virtual -
Universidad Metropolitana de
Ciencias de la Educacion

Pablo E10 UMCE Doctor en Educacién -Educacién y tecnologia

Rojas -Tecnologia

Castro

participantes, su institucion y su area de desempefio.

Fuente: Esta tabla corresponde a los perfiles de los pares expertos, considerando el grado mayor de cada uno de los expertos

Los expertos participaron en la valoracion del instrumento evaluando cada Indicador

segun 5 criterios: Suficiencia, Claridad, Coherencia, Importancia y Pertinencia. Para el

analisis, se calcularon dos indicadores estadisticos:

e Promedio aritmético: Refleja el consenso general entre los expertos para cada

criterio e indicador, mostrando el nivel promedio de aceptacion.

Desviacion Estandar: Mide la dispersién o variabilidad de las respuestas,

indicando el grado de acuerdo o desacuerdo de los expertos. Una desviacion

estandar baja sugiere consenso, mientras que valores altos sefialan discrepancias

que pueden requerir revision o ajuste.

Este enfoque descriptivo es una practica consolidada para la validacion por juicio

experto en investigaciones educativas, permitiendo identificar con claridad tanto los aspectos
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consensuados como aquellos que demandan mejora. Asi, el andlisis estadistico facilita
decisiones informadas sobre ajustes en el instrumento para asegurar su validez y aplicacion
en laFID.

4.3.2 Andlisis descriptivo del consenso global (promedios)

El promedio aritmético global se utiliz6 como indicador central para cuantificar el
nivel de aceptacion de los indicadores del instrumento por parte del panel de expertos. Dado
que la escala de evaluacion oscila entre 1 y 4, un promedio cercano a 4,0 indica un consenso
alto, reflejando la percepcion favorable y el reconocimiento del cumplimiento de los criterios

evaluados.

En primera instancia se obtuvieron los promedios por cada experto en relacién a los

5 criterios de evaluacion, los cuales seran reflejados de la siguiente manera:
Tabla 6

Resultados de la validacién por experto 1

Experto 1
Criterio Indicadores Observaciones relevantes
Suficiencia 4-4-3-3-4-4-4-4-4-4-4-4-4-3-4-4-4-4- | 1.03 A: Especificar mas el
4-4-4-4-3-4=3,833333333 verbo “documento”.
Claridad 4-4-3-3-3-4-4-4-4-3-4-4-4-3-4-4-4-4- | 1. 12: Especificar para evitar
4-4-4-4-3-4= 3,75 duda al responder.
Coherencia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4- | |. 18: Reemplazar “motivo”
4-4-4-4-4-4= 4 por “promuevo y guio”.
Importancia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-3-
4-4-4-4-4-4= 3,958333333
Pertinencia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-
4-4-4-4-4-4= 4

Fuente: Esta tabla corresponde los resultados de validacion por cada experto en especifico, indicando promedios de cada criterio

y las observaciones relevantes hechas por el experto.
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Experto 2
Criterio Indicadores Observaciones relevantes
Suficiencia 3-4-4-4-4-3-4-4-4-4-4-4-4-3-3-3-3-3- | Sin observaciones.
4-4-3-4-4-4=3,666666667
Claridad 3-4-3-4-3-4-4-4-4-3-4-4-4-3-4-3-3-3-
3-3-3-4-4-4=3,541666667
Coherencia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-3-3-4-3-4-
4-4-4-4-4-4=3 875
Importancia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-3-4-
4-4-4-4-4-4=3,958333333
Pertinencia 4-4-4-4-4-3-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-3-4-
4-4-4-4-4-4= 3916666667

Fuente: Esta tabla corresponde los resultados de validacion por cada experto en especifico, indicando promedios de cada criterio

y las observaciones relevantes hechas por el experto.

Tabla 8

Resultados de la validacién por experto 3

Experto 3
Criterio Indicadores Observaciones relevantes
Suficiencia 3-2-3-4-4-2-4-4-4-2-2-2-4-4-3-4-4-4- | .01: Definir “plataforma
4-4-2-2-3-3=3,208333333 universitaria”.
Claridad 3-2-3-4-4-2-4-4-4-2-2-2-4-4-3-4-4-4- | .05: Sugiere cambiar el
4-4-2-2-3-3=3,208333333 indicador de dimension,
Coherencia 4-2-4-4-4-2-4-4-4-2-2-2-4-4-3-4-4-4- | pasando de D1 a D3.
4-4-2-2-3-3=3,291666667 L.11: Sugiere levantar
Importancia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-3-4-4-4-4-4-4-4-4- | informacion  para  poder
4-4-4-4-4-4= 3958333333 contextualizar los procesos
Pertinencia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-3-2-2-4-4-4-4-4-4- | de ensefianza-aprendizaje.
4-4-4-4-4-4=3,791666667 CD.16, 17, 18 y 19: Sugiere
separar en varios indicadores.

Fuente: Esta tabla corresponde los resultados de validacién por cada experto en especifico, indicando promedios de cada criterio

y las observaciones relevantes hechas por el experto.
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Experto 4
Criterio Indicadores Observaciones relevantes
Suficiencia 3-2-1-1-1-2-1-4-2-2-4-4-3-3-4-4-4-4- | Sin observaciones.
4-4-4-4-2-3=2,916666667
Claridad 3-3-2-2-4-2-4-4-1-2-4-4-4-3-4-4-2-2-
4-4-4-4-4-4= 3,25
Coherencia 4-4-2-2-2-4-2-4-2-4-2-4-4-3-4-4-4-4-
4-4-4-4-4-4=3,458333333
Importancia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-
4-4-4-4-4-4=4
Pertinencia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-
4-4-4-4-4-4=4

Fuente: Esta tabla corresponde los resultados de validacion por cada experto en especifico, indicando promedios de cada criterio

y las observaciones relevantes hechas por el experto.

Tabla 10

Resultados de la validacién por experto 5

Experto 5
Criterio Indicadores Observaciones relevantes
Suficiencia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4- | Sin Observaciones.
4-4-4-4-4-4= 4
Claridad 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-
4-4-4-4-4-4= 4
Coherencia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-
4-4-4-4-4-4= 4
Importancia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-
4-4-4-4-4-4= 4
Pertinencia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-
4-4-4-4-4-4= 4

Fuente: Esta tabla corresponde los resultados de validacion por cada experto en especifico, indicando promedios de cada criterio

y las observaciones relevantes hechas por el experto.
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Experto 6
Criterio Indicadores Observaciones relevantes
Suficiencia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-1-4-4-4-2-4-2-4-4- | 1.03 B: Recomienda solo dejar
1-1-4-4-1-1=3,208333333 un verbo “documentar o
Claridad 2-4-1-4-4-4-4-3-4-1-4-4-4-1-4-1-1-1- | analizar” ya que, si uno de los
1-1-4-4-1-1= 2,625 dos no se realiza, el indicador
Coherencia 4-4-1-4-4-4-4-4-4-1-4-4-4-1-4-1-1-1- | no se cumple.
1-1-4-4-1-1=2,75 1.09: “Proponer y utilizar”,
Importancia 2-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4- | separar en dos indicadores.
4-4-4-4-4-4=3,916666667 [.12: Falta el “qué” al decir
Pertinencia 2-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4- | “analizar criticamente” ;Qué
4-4-4-4-4-4 =3,916666667 se analiza?

Fuente: Esta tabla corresponde los resultados de validacion por cada experto en especifico, indicando promedios de cada criterio

y las observaciones relevantes hechas por el experto.

Tabla 12

Resultados de la validacién por experto 7

Experto 7
Criterio Indicadores Observaciones relevantes
Suficiencia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4- | Sin Observaciones.
4-4-4-4-4-4= 4
Claridad 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-
4-4-4-4-4-4= 4
Coherencia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-
4-4-4-4-4-4= 4
Importancia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-
4-4-4-4-4-4= 4
Pertinencia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-
4-4-4-4-4-4= 4

Fuente: Esta tabla corresponde los resultados de validacion por cada experto en especifico, indicando promedios de cada criterio

y las observaciones relevantes hechas por el experto.
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Experto 8
Criterio Indicadores Observaciones relevantes
Suficiencia 3-4-4-4-4-3-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4- | 1.03 B: Sugiere incorporar
4-4-4-4-4-4=3,916666667 aspectos tecnolégicos en el
Claridad 4-4-4-3-4-4-4-4-4-4-4-4-4-2-4-4-4-4- | Indicador.
3-4-4-4-4-4= 3,833333333 1.05: Sugiere incorporar los
Coherencia 4-4-4-3-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4- | aspectos de “promover”
4-4-4-4-4-4= 3958333333 [.12: Detallar que es “analizar
Importancia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4- | criticamente” y/o “construir
4-4-4-4-4-4=4 conocimiento”.
Pertinencia 4-4-4-3-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-3-3-4-4-
4-4-4-4-4-4= 3,875

Fuente: Esta tabla corresponde los resultados de validacion por cada experto en especifico, indicando promedios de cada criterio

y las observaciones relevantes hechas por el experto.

Tabla 14

Resultados de la validacién por experto 9

Experto 9
Criterio Indicadores Observaciones relevantes
Suficiencia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4- | Sin observaciones.
4-4-4-4-4-4= 4
Claridad 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-
4-4-4-4-4-4= 4
Coherencia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-
4-4-4-4-4-4= 4
Importancia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-
4-4-4-4-4-4= 4
Pertinencia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-
4-4-4-4-4-4= 4

Fuente: Esta tabla corresponde los resultados de validacion por cada experto en especifico, indicando promedios de cada criterio

y las observaciones relevantes hechas por el experto.
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Tabla 15

Resultados de la validacién por experto 10

Experto 10
Criterio Indicadores Observaciones relevantes
Suficiencia 3-3-4-3-4-2-3-3-3-3-3-3-3-3-3-3-3-3- | 1.01: Sugiere quitar la palabra
3-3-3-4-3-3=3,083333333 Universitarias.
Claridad 2-3-3-3-4-3-3-3-3-3-3-3-3-3-3-3-3-3- | 1.05: Sugiere agregar
3-3-3-4-3-3=3,041666667 “elementos de uso de rrss”
Coherencia 3-3-4-3-4-3-3-3-3-3-3-3-3-3-3-3-3-3-
3-3-3-4-3-3=3,125
Importancia 4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-4-
4-4-4-4-4-4=4
Pertinencia 3-4-3-3-4-3-3-3-3-3-3-3-3-3-3-3-3-3-
3-3-3-4-3-3=3,125

Fuente: Esta tabla corresponde los resultados de validacion por cada experto en especifico, indicando promedios de cada criterio
y las observaciones relevantes hechas por el experto.

Consenso por criterio: La tabla 16 presenta el promedio aritmético de las
puntuaciones otorgadas por los 10 expertos para cada uno de los 5 criterios de evaluacion
aplicados en el instrumento completo: Suficiencia, Claridad, Coherencia, Importancia y

Pertinencia.
Tabla 16

Resultados para la validacion por pares expertos (promedio aritmético global)

Expertos 1 al 10
Suficiencia Claridad Coherencia Importancia Pertinencia
Promedios | 5 gg333333 3,55 3,64583333 | 3,97916667 3,8625
generales

Fuente: Esta tabla corresponde a los promedios globales de cada criterio considerando a los 10 pares expertos.

4.3.3 Grafico de aceptacion por indicador

Para identificar la aceptacion de cada indicador de manera individual, se calculd el

promedio global de los 10 expertos para cada uno de los 24 indicadores.
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Promedio de aceptacion por indicador

Promedio de Aceptacién por Indicador (Nivel de Aceptacion)
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3,3
3,2
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Nota. El grafico representa los promedios de aceptacion de cada indicador del instrumento “Diagndstico de Competencias
Digitales en Formacion Inicial Docente™ los cuales fueron evaluados con puntuaciones de 1 a 4 en base a los criterios de

Suficiencia, Claridad, Coherencia, Importancia y Pertinencia segiin Reyes (2021).

La figura 10 muestra la aceptacion promedio de los indicadores segun la valoracién

experta. Se observa lo siguiente:

e Aceptacion minima: el indicador 1.09, que corresponde a la “promocion
del aprendizaje autdbnomo”, presenta la menor aceptacion promedio con
un valor de 3,46. Aunque sigue siendo un puntaje alto (entre nivel medio
y alto), este dato sefiala que su formulacién podria beneficiarse de una
revision prioritaria para clarificar o reforzar su adecuacion.

e Aceptacion maxima: Los Indicadores 1.07, referente a “adaptacion y
creacion” y el indicador I.11, enfocado en “personalizacion y
accesibilidad” obtuvieron las mayores puntuaciones, con 3,9. Esto indica
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un consenso casi perfecto en la formulacion y relevancia de estos

indicadores dentro del instrumento.

4.3.4 Resultados del Desacuerdo y ajuste del contenido

Esta seccidn se enfoca en la variabilidad del juicio de los expertos para identificar los
focos criticos en el disefio del instrumento. Mientras que la media alta confirma el consenso
general, la desviacion estandar permite identificar con precision aquellos indicadores con
mayor desacuerdo, sefialando la necesidad de ajustes cualitativos antes de conformar la

version final.

Anadlisis de la dispersion entre-jueces: La desviacion estandar entre los jueces se usa
como medida descriptiva de consenso, donde un valor alto indica mayor dispersion y

desacuerdo y un valor méas bajo sefiala juicios mas unanimes.

La figura 11 muestra la dispersién promedio de cada uno de los 24 indicadores.
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| Flgura 11

Dispersion entre-jueces por indicador
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Digitales en Formacion Inicial Docente” los cuales fueron evaluados por 10 expertos validadores.

e Foco principal de desacuerdo: El indicador 1.09 (Promocion del aprendizaje
autdonomo) presenta una mayor dispersion con un valor de 0,800. A pesar de una
media alta, el amplio rango de puntuaciones indica ambigliedad o falta de
claridad en la redaccion, con valoraciones que oscilaron entre 4 y 2, impidiendo
un consenso unanime.

e Otros focos criticos: los indicadores 1.03 A (Préctica reflexiva) y el indicador
1.18 (Participacion ciudadana digital) también muestra alta dispersion,
sugiriendo revisar términos y precisién conceptual en las dimensiones de

Compromiso Profesional y Ciudadania Digital.
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Tabla 17

Recoleccion de datos por indicador

Indicador Promedio Moda Mediana Desv,|aC|én

estandar
1.01 3,64 4 4 0,59479015
1.02 3,76 4 4 0,44479821
.03 A 3,6 4 4 0,67252109

1.03 B 3,68 4 4 0,559955
1.04 3,86 4 4 0,40055517
1.05 3,64 4 4 0,57307175
1.06 3,82 4 4 0,45469917
1.07 3,9 4 4 0,27406406
1.08 3,78 4 4 0,52644333
1.09 3,46 4 4 0,80044349
I.10A 3,72 4 4 0,57493645
.10 B 3,76 4 4 0,53995885
1.11 3,9 4 4 0,27406406
1.12 3,56 4 4 0,59519087
.13 A 3,8 4 4 0,36187317

.13 B 3,7 4 4 0,611752
.14 A 3,66 4 4 0,63813541
.14 B 3,7 4 4 0,61590685
I.L15A 3,7 4 4 0,64290062
.L15B 3,72 4 4 0,64404733
1.16 3,76 4 4 0,47791762
1.17 3,88 4 4 0,37947332
1.18 3,6 4 4 0,65738808
1.19 3,66 4 4 0,64519404

Promedio global 3,719166667
Moda global 4
Mediana global 4
Promedio Desviacion estandar 0,540003338

Fuente: Esta tabla corresponde a los resultados de Promedios por indicador, Moda, Mediana y Desviacion estandar de los datos

obtenidos en la evaluacion por parte de los expertos.
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4.4 Fase 3: Plan de accion y mejora en formato FODA

Esta fase tiene como objetivo dar respuesta al OE3: “Proponer un plan de acciones de
mejora e implementacion del instrumento DCD-FID en programas de formacion inicial,
considerando recomendaciones para su uso, su integracion en procesos de diagndstico
institucionales y desarrollo progresivo de competencias digitales”.

Para asegurar que la implementacion de este instrumento en los programas de
pedagogia sea efectiva, sostenible y pertinente, se ha realizado un anélisis estratégico
mediante una matriz FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas). Este
analisis permite identificar los factores internos del instrumento y de los factores externos
del contexto educativo que condiciona su éxito.

El desarrollo de esta fase, en términos instrumentales fue definido por el formato que

se adjunta a continuacién:

Tabla 18

Instrumento: “Matriz FODA para el proceso de mejoras”

Matriz de sistematizacién de datos y acciones del proceso por dimensiones:

Disefio y propuesta instrumental
Factores internos Factore
Factores Fortalezas Debilidades s
positivos Oportunidades Amenazas negativ
Factores externos 0s

Otros antecedentes:

Dimension Acciones

(En formato FODA)

Nota. Disefio de la matriz FODA para su implementacion.
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4.4.1 Andlisis estratégico (matriz FODA)

La sistematizacion del analisis cualitativo, se materializa por medio de una matriz de
resultados en formato FODA, de acuerdo a la literatura especializada (lon y Aranguren,
2021).

Esta fase se relaciona con un analisis de las variables abordadas en un formato tipo
FODA de cada una de ellas. Se enfatiza la reflexion sobre el proceso formativo de los futuros
profesores de ciencias, desde la investigacion y las dimensiones empleadas en el estudio, para

proponer futuras mejoras del proceso de formacion de pregrado de los profesores de Ciencias

Naturales. A continuacion, se presenta el resultado de la matriz FODA:

Tabla 19

Instrumento: “Matriz FODA para el proceso de mejoras”

Matriz de sistematizacién de datos y acciones del proceso por dimensiones:

Disefio y propuesta instrumental

Factores internos

Fortalezas

F1: El Instrumento est4 construido bajo

Compromiso Profesional (D1),
(D2) u

Ciudadania Digital (D3), ofreciendo una

Competencias Pedagdgicas

vision integral del futuro docente.

Debilidades

D1: Al ser autoevaluacion, existe el

respondiente y no de una prueba de
desempefio real.

D3: Con 24 indicadores detallados, si
no se presenta de forma dinamica,

puede generar fatiga en el encuestado

el Marco Orientador de Competencias | riesgo de que los estudiantes
Digitales Docentes (MINEDUC, 2025) y | sobrevalores sus competencias o
Fact | el Marco para la Buena Ensefianza | respondan por “deseabilidad social” en | Fact
ores | (2021), lo que garantiza su vigencia y | lugar de realidad. ores
posi | pertinencia politica y educativa. D2: Indicadores como “Respeto las | neg
tivo | F2: EvalGa no solo el aspecto técnico, | normativas de privacidad” dependen | ativ
S | sino que integra las dimensiones de | enteramente de la ética del | oS

87




UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
FACULTAD DE CIENCIAS BASICAS
DEPARTAMENTO DE QUIMICA

F3: Al

autoevaluacion

ser un instrumento de

con indicadores
reflexivos, promueve que él y la
estudiante tomen conciencia de sus
propias brechas.

F4: Su estructura cerrada con escala de 1
a 4 permite una fécil tabulacion y
comparacion estadistica masiva entre
diferentes cohortes de estudiantes.

F5: La clasificacion final en niveles
(Iniciacion a Transformacién) permite
diagnosticos diferenciados segun el afio
del estudiante.

F6: El instrumento fomenta el desarrollo
profesional continuo de los docentes,
fundamental para actualizarse y mejorar
la practica educativa con tecnologias

digitales.

afectando la calidad de las respuestas
finales.

D4: Generalidad del instrumento que
podria no profundizar en
especificidades  tecnoldgicas  de
algunas disciplinas pedagdgicas.

D5: El

autoevaluaciones puede

uso  exclusivo  de
limitar la
precision de la medicion, por lo que es
recomendable

complementar  con

observaciones o0 evaluaciones de

desempefio.

Oportunidades
O1: Creciente necesidad institucional de
evidencia  para  acreditacion y
aseguramiento de calidad en formacion
docente.
02: Existe una alta receptividad en las
sistematizar el
dado

competencia digital es ahora transversal

instituciones  para

diagndstico  digital, que la
en el curriculum
03: El

facilmente a plataformas LMS (Moodle,

instrumento puede migrar

Canvas) o formularios web (Google

forms/Microsoft forms) para entregar

retroalimentacion inmediata al
estudiante.
0O4: Permite a las universidades

identificar tempranamente las carencias

Amenazas
Al: Si la

diagnostico, pero no ofrece talleres o

institucién aplica el

cursos posteriores, el instrumento
pierde validez frente a los estudiantes.
AZ2: Estudiantes con menor acceso a
dispositivos  tecnologicos  podrian
puntuar bajo no por falta de capacidad
pedagogica, sino por falta de recursos
materiales, lo cual el instrumento no
filtra explicitamente.

A3: La répida evolucidn tecnoldgica y
diversidad de contextos educativos
demandan actualizaciones frecuentes
evitar la

de instrumentos para

obsolescencia de  contenidos y

relevancia.
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digitales de los estudiantes que ingresan, | A4: La falta de formacidn continua y
permitiendo acciones remediales antes | apoyo institucional puede dificultar la
de las practicas profesionales. traduccion de resultados diagndsticos
O5: La integracién de instrumentos de | en acciones formativas efectivas.

autoevaluaciébn ~ con  componentes
cualitativos amplia la comprension del

dominio real y las necesidades

formativas.
Factores externos
Otros antecedentes:
Dimensidn Acciones
No se sistematizan No se proponen en esta fase

Fuente: La tabla muestra una sistematizacion de resultados descriptivos en formato FODA, para posterior analisis de los
mismos. Elaboracion propia.

4.4.2 Lineamientos estratégicos y plan de accion

Basado en el cruce de variables en el anélisis FODA, se propone el siguiente Plan de
Accion para la implementacion del instrumento en los programas de Formacion Inicial
Docente (FID). Este plan se articula en 3 ejes estratégicos que buscan garantizar la

efectividad, pertinencia y actualizacidn continua del instrumento.
Eje 1: Institucionalizacion y diagnostico

e Accion 1.1: Aplicacion por hitos formativos, esto quiere decir que el instrumento
se aplique en dos momentos criticos del proceso formativo:
o Hito inicial: Al ingreso a la carrera (Primero afio), con la finalidad de
identificar el perfil de ingreso digital de las y los estudiantes.
o Hito final: Previo a la Practica profesional, con la finalidad de verificar
el logro del perfil de egreso conforme a los estandares definidos por el
MCDD del MINEDUC (2025).
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e Accidn 1.2: Digitalizacion del instrumento. Migrar el cuestionario a plataformas
institucionales como LMS (Moodle), facilitando la automatizacién en la entrega

de resultados y el feedback inmediato para las y los estudiantes.
Eje 2: Fortalecimiento y nivelacion

El propdsito de este eje es reducir las debilidades detectadas en el estudiantado

mediante acciones formativas orientadas desde el diagnostico.

e Accion 2.1: Rutas de aprendizaje personalizadas, en donde si el instrumento
identifica niveles “Iniciacion" o “Aplicacion” en los resultados del instrumento,
la institucion debera ofrecer capsulas de autoformacion o talleres electivos
especificos para asegurar el avance.

e Accion 2.2: Tutorias de pares, con la finalidad de potenciar el aprendizaje
colaborativo mediante la utilizacion de estudiantes con niveles superiores
“Transformacion” como tutores digitales, que apoyen a sus compafieros con

niveles iniciales.
Eje 3: Validacion y actualizacion continua

La finalidad de este eje es asegurar la vigencia del instrumento frente a las
dinamicas tecnologicas y pedagdgicas emergentes.

e Accion 3.1: Triangulacién de la evaluacidn, esto para reducir el sesgo
inherente a la autopercepcion, se recomienda que, en las asignaturas de
“Practica”, el instrumento también sea respondido por el tutor guia,
permitiendo contrastar ambas valoraciones.

e Accion 3.2: Revisién de indicadores, con la ayuda de un comité
curricular encargado de revisar cada cierta cantidad de tiempo, la
pertinencia de los indicadores diagnosticos, incorporando
actualizaciones derivadas de nuevas tecnologias emergentes como la 1A

generativa.
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4.4.3 Recomendaciones para el desarrollo progresivo de Competencias

Para asegurar que el instrumento diagndstico funcione, se plantean las siguientes
recomendaciones orientadas a promover el avance de los estudiantes a través de los niveles

de competencia definidos en la escala:

e De nivel 1 (Iniciacion) al nivel 2 (Aplicacién): Fomentar el uso instrumental, se
sugiere integrar en las asignaturas de primer afio el uso obligatorio de
plataformas institucionales y software basicos relacionados con la FID. Ademas,
se debe solicitar la realizacién de reportes digitales simples que permitan
consolidar habilidades iniciales en el manejo de estas tecnologias generando una
base practica y funcional.

e De nivel 2 (Aplicacion) al nivel 3 (Integracion): En esta etapa se recomienda que
durante la planificacion didéctica, la tecnologia deje de ser un mero “adorno” y
se conciba como un recurso que resuelve problemas de aprendizaje concreto. El
docente debe modelar este uso real y reflexivo de la tecnologia, facilitando que
los futuros docentes comprendan su impacto pedagogico.

e De nivel 3 (Integracién) al nivel 4 (Transformacién): Se debe fomentar la
participacién en proyectos de investigacion y accién donde los estudiantes
desarrollen nuevos recursos digitales, publiquen en redes académicas o
propongan soluciones tecnolégicas innovadoras a problemas detectados en sus

centros de préactica.

4.5 Anédlisis de datos

El analisis de los datos se relaciona con el tipo de investigacion y el objetivo del
enfoque mixto empleado en la presente investigacion. En este modelo, el analisis no se centra
unicamente en profundizar los resultados numéricos, sino en la integracion tanto de la
pregunta de investigacion como del desarrollo del proceso investigativo, tal como indican
Hernandez y Mendoza (2018).

Para ello, se empled un tratamiento estadistico descriptivo que incluye medidas de

promedios, varianza y dispersion para estimar valores promedios. Posteriormente, se
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complementa con un analisis cualitativo de enfoque interpretativo para estimar los supuestos
de investigacion, siguiendo las orientaciones de Herndndez (2021). El andlisis estadistico fue
respaldado por el uso de software Excel para contrastar y certificar los valores calculados,
asegurando precision y confiabilidad.

En paralelo, se realizd un proceso de sistematizacion cualitativa que permitid
interpretar los datos y articularlos dentro del marco conceptual y metodoldgico de la
investigacion. Este proceso se apoya de técnicas de codificacion mediante letras y/o nimeros
para representar los datos recolectados, siguiendo los lineamientos de Ortega (2023). Los
instrumentos utilizados fueron fundamentales para ordenar la informacion y promover un
analisis riguroso y adecuado de los hallazgos expuestos.

De esta manera, la combinacion de métodos cuantitativos y cualitativos permitio
obtener una comprension integral del fenémeno estudiado, optimizando la validez y

profundidad de los resultados.
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CAPITULOV
CONCLUSIONES, LIMITACIONES E IMPLICANCIAS

5.1 Conclusiones del proceso

Las conclusiones del presente trabajo de investigacion se fundamentan en el
cumplimiento riguroso, sistematico y comprobable de cada uno de los objetivos planteados,
tanto el general como los especificos. Este cierre analitico permite integrar los hallazgos
tedricos con la evidencia empirica recolectada durante la validacion, confirmando la robustez

del enfoque metodoldgico mixto y pragmatico adoptado.

5.1.1 Conclusiones respecto al Objetivo General

En relacion con el OG: “Proponer un instrumento mediante procesos de disefio y
validacion para diagnosticar nivel de Competencias Digitales en la FID chilena, a partir de
Marco Orientador de Competencias Digitales para la mejora de la Formacion Inicial Docente
a partir de evidencias contextuales”, se concluye que fue plenamente factible proponer un
instrumento formalmente disefiado y validado para diagnosticar en nivel de Competencias
Digitales en la FID en Chile. La herramienta resultante es el “Diagnéstico de Competencias
Digitales en Formacion Inicial Docente (DCD-FID)”, el cual logra llenar el vacio

instrumental existente entre la normativa teérica (MCDD, 2025) y la préactica evaluativa.

La estructura final del instrumento, consolidada en 19 competencias y 24 indicadores,
demuestra una alineacién coherente con las fases de progresién del MCDD (Iniciacién,
Aplicacion, Integracion y Transformacion). Esta coherencia no es solo tedrica, sino que fue
ratificada por el panel de expertos, quienes otorgaron puntuaciones sobresalientes a la
pertinencia global de la propuesta. El instrumento se establece, asi como un recurso
estratégico capaz de operacionalizar las dimensiones de “Compromiso Profesional,
Competencias Pedagogicas y Desarrollo de la Ciudadania Digital”, integrando ademas los

desafios éticos planteados por la Politica Nacional de Inteligencia Artificial.
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5.1.2 Conclusiones respecto a los Objetivos Especificos y Supuestos

El andlisis de los resultados permite establecer las siguientes conclusiones para cada
fase:

e Cumplimiento del OE1y verificacion del Supuesto N°1: Se logré la construccién
exitosa del instrumento mediante una operacionalizacion precisa de las
variables. El disefio, reflejado en las tablas 1 a 4, logré traducir constructos
complejos en indicadores medibles.

o Se concluye que la descomposicion de las dimensiones fue efectiva. Por
ejemplo, la dimensién Competencias Pedagdgicas (D2) fue exitosamente
desglosada en indicadores que van desde la seleccion de tecnologias
(1.06) hasta la retroalimentacion (1.15 A y B).

o Lainclusién de indicadores especificos sobre ética y privacidad, como el
1.19 en la dimension de Ciudadania Digital, confirma la capacidad del
disefio para responder a las exigencias normativas de la Ley N°19.628 y
la PNIA.

Esto verifica el supuesto N°1, demostrando que es posible identificar y estructurar

componentes claves para la evaluacion en la FID a partir de los marcos orientadores vigentes.

e Cumplimiento del OE2 y verificacion del supuesto N°2: El proceso de validacion
confirmé la solidez técnica del instrumento, respaldada por un analisis
estadistico robusto de los juicios emitidos por los 10 expertos.

o Consenso global: Los resultados de la Tabla 16 evidencian un alto nivel
de aceptacion, con un promedio aritmético global de 3,71 sobre 4,0. Al
desglosar por criterios, destaca la Importancia (3,98) y la Pertinencia
(3,86), lo que permite concluir que los expertos consideran el
instrumento altamente relevante y adecuado para el contexto educativo

actual.
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o Anadlisis de indicadores: Segun la Figura 10, el indicador 1.07 y 1.11
alcanzaron el puntaje maximo promedio de 3,9. Esto concluye que las
competencias relacionadas con la personalizacion del aprendizaje y la
inclusién son las mejor logradas en el disefio, presentando una desviacion
estandar minima de 0,27, lo refleja un consenso casi absoluto entre los

jueces.

Por otro lado, el andlisis de dispersion presentado en la Figura 11 y la
Tabla 17 fue crucial para identificar &reas de mejora. El indicador 1.09
presentd el promedio mas bajo (3,46) y la mayor desviacion estandar
(0,80). Este dato cuantitativo se corrobora con la evidencia cualitativa del
Experto 6, quien sugiri6 separar las acciones de “proponer” y “utilizar”.
Se concluye, por tanto, que, si bien el instrumento es vélido, este
indicador en especifico requiere refinamiento semantico para reducir la

ambigledad antes de una aplicacion masiva.

Estas evidencias estadisticas verifican el Supuesto N°2, confirmando que el
instrumento es confiable y valido en su contenido, al tiempo que el proceso de validacion

cumplio su funcion de detectar con precision los ajustes necesarios.

e Cumplimiento del OE3 y Verificacion del Supuesto N°3: El analisis estratégico
plasmado en la Matriz FODA (Tabla 19) permite trascender el disefio técnico
para proponer un plan de implementacién viable y contextualizado.

o El cruce de variables FODA valido la necesidad de institucionalizar el
diagnostico. Se identific6 como Fortaleza (F1) la alineacién con el
MCDD, lo que facilita su adopcién oficial. Sin embargo, se reconocio
como Debilidad (D1) el riesgo de sesgo por autopercepcion.

o En respuesta a estos hallazgos, el plan de accion propuesto en la Fase 3
establece mecanismos de triangulacion de la evaluacion y la integracion
en plataformas LMS para mitigar las amenazas detectadas como la rapida

obsolescencia tecnologica (A3).
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Se concluye que la propuesta de implementacion, basada en rutas de aprendizaje y
tutorias, proporciona un marco operativo realista que asegura la utilidad préactica del

instrumento, verificando asi el Supuesto N°3.

En sintesis, la investigacion no solo responde a la pregunta central del estudio, sino
que entrega a la comunidad académica un producto que cuenta con evidencia estadistica de

Validez (Promedio 3,7 y baja dispersion global 0,54).

5.2 Limitaciones del proceso

El proceso de investigacion concluye estableciendo un cumplimiento satisfactorio de
los objetivos declarados. Sin embargo, todo estudio, en su ejecucién, enfrenta restricciones
que delimitan su alcance e interpretacion. Reconocer estas limitaciones es un ejercicio de
rigor intelectual que, lejos de invalidar hallazgos, permite contextualizar su aplicabilidad y

definir con precision las fronteras del conocimiento generado.

A continuacién, se detallan las limitaciones metodoldgicas, instrumentales y
contextuales identificadas, fundamentadas en la evidencia empirica recolectada durante las

Fases 2y 3.

5.2.1 Limitaciones metodolégicas y de alcance muestral

Si bien el instrumento cuenta con una sélida validez de contenido respaldada por el
juicio de 10 expertos, la investigacion se limito a esta fase de disefio y validacion. no se
realiz6 una aplicacion piloto con una muestra representativa de estudiantes de pedagogia

(poblacion objetivo).

Esto impide, en esta etapa, reportar propiedades psicométricas de consistencia interna
o realizar un andlisis factorial exploratorio para confirmar empiricamente si los items se
agrupan estadisticamente en las 3 dimensiones propuestas (D1, D2 y D3). Por tanto, la

estructura del instrumento es por el momento teorica.
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5.2.2 Limitaciones instrumentales

Al ser un instrumento de autoevaluacién, como se identifico en la Debilidad D1 de la

Matriz FODA, existe una limitacion intrinseca asociada al sesgo de “deseabilidad social”.

Existe el riesgo de que los estudiantes sobrevalores sus competencias, especialmente
en indicadores vinculados a aspectos normativos y éticos, como el 1.05. Al no ser una prueba
de desempefio practico u observacion directa, el instrumento mide la percepcion de la

competencia y no necesariamente su ejecucion real en aulas o practicas.

5.2.3 Nodos criticos y de disefio

El andlisis de dispersion (desviacion estandar) realizado en la fase 2 reveld que ciertos
indicadores poseen limitaciones de claridad que podrian afectar la precision del diagndstico.

e El indicador 1.09 present6 la mayor desviacion estandar del estudio (0,80) y el
promedio mas bajo de aceptacion (3,46).

e La evidencia cualitativa del experto 6, sefiala que la redaccion “propongo y
utilizo” combina 2 acciones distintas, lo que genera confusion. Esto constituye
una limitacién de disefio especifica que, de no corregirse, podria introducir
errores de medida en futuras aplicaciones.

e Indicadores como 1.03 Ay 1.18 mostraron desviaciones superiores a 0,65, lo que
sugiere que conceptos como “documentacion de experiencias” o “participacion
ciudadana”, pueden ser interpretados de manera heterogénea por distintos

evaluadores.
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5.2.4 Brechas de recursos versus competencias

El instrumento no discrimina explicitamente si un bajo desempefio se debe a falta de
competencias pedagogicas o a la carencia de acceso material a dispositivos (brecha digital de
acceso). Esto podria llevar a diagnosticos errdneos en contextos de vulnerabilidad, donde el
estudiante puntiia bajo no porque “no sepa”, sino porque “no tiene”, limitando la capacidad

del instrumento para aislar la variable de competencia como tal.

5.3 Implicaciones del proceso

El proceso investigativo fue sorteando los eventos que se presentaron con el fin de
minimizar sus impactos sobre el desarrollo e implementacion de cada una de las fases de
trabajo, cautelando en cada decision la calidad de los procesos. Mas alla de la resolucion de
contingencias, la finalizacién de este estudio conlleva profundas implicaciones para la
gestion curricular y la politica publica educativa, las cuales se derivan directamente de la
disponibilidad de un instrumento validado como el “Diagnostico de Competencias Digitales

en Formacion Inicial Docente”.

5.3.1 Implicancias para la gestion curricular y el aseguramiento de la calidad

La primera implicancia directa es la transicion desde una gestion basada en supuestos
hacia una gestion basada en evidencia. Como se identifico en la Oportunidad O1 del analisis
FODA, existe una creciente necesidad institucional de contar con datos concretos para los
procesos de acreditacion. La implementacion del instrumento permite a las carreras de
pedagogia dar como objetivo el cumplimiento de los estandares del Perfil de Egreso

vinculados a la competencia digital.

Esto implica que las direcciones de las universidades podran tomar decisiones
curriculares fundamentadas, tales como la reestructuracion de mallas curriculares o la
implementacion de las “rutas de aprendizaje personalizadas” propuestas en el Eje 2 del Plan

de accidn. El instrumento deja de ser un mero requisito para convertirse en un insumo clave

98



UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
FACULTAD DE CIENCIAS BASICAS
DEPARTAMENTO DE QUIMICA

para la mejora continua, permitiendo monitorear si las intervenciones educativas
efectivamente estan movilizando a los estudiantes desde los niveles de “Iniciacion” hacia la

“transformacion”.

5.3.2 Implicancias para la equidad y la justicia social educativa

El estudio tiene una fuerte implicancia social vinculada a la reduccién de brechas. Al
proponer un diagndstico temprano (Hito inicial al ingreso), el instrumento actia como un
mecanismo de equidad. Permite identificar oportunidades a aquellos estudiantes que, por
razones socioeconémicas o de contexto, ingresan a la educacion superior con un menor

capital digital.

La implicancia préctica de esto, detallada en la Accidn 2.2, es la necesidad de activar
sistemas de tutorias de pares y nivelacion. Esto asegura que la competencia digital no se
convierta en una barrera de exclusion, sino en un habilitador de oportunidades, respondiendo
al desafio ético planteado en la introduccidn sobre garantizar que la tecnologia sea un medio
de equidad y no un factor desigual.

5.3.3 Implicancias éticas y de ciudadania digital

La incorporacion explicita de la dimension de Ciudadania Digital (D3) y de
competencias éticas en el instrumento (como el indicador 1.19 sobre privacidad y seguridad)
tiene una implicancia normativa y formativa relevante. Alineandose con la Ley N°19.628 y
la Politica Nacional de Inteligencia Artificial (PNIA), el estudio implica que la formacion
docente ya no puede separar lo técnico de lo ético.

Validar indicadores que miden el “uso responsable” y la “reflexion critica” implica
institucionalizar una vision del docente como un garante de derechos digitales. Esto obliga a
los programas de formacion a no solo ensefiar a usar herramientas (como ChatGPT o
Software educativo), sino a formar a la gobernanza de datos y ética algoritmica, preparando

a los futuros docentes para los dilemas morales de la educacion automatizada.
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5.3.4 Implicancias para la investigacion y la proyeccién tecnologica

Finalmente, desde una perspectiva cientifica, este trabajo implica la consolidacion de
una linea base para futuras investigaciones. Al contar con un instrumento con validez de
contenido ratificada por expertos (con promedios de pertinencia de 3,86), se abre la puerta
para realizar estudios longitudinales que midan la evolucion de estas competencias a lo largo

de la carrera.

Asimismo, ante la Amenaza A3 detectada en el FODA sobre la rapida obsolescencia
tecnoldgica, este proceso implica la necesidad de establecer comités curriculares agiles
(Accién 3.2) encargados de la revision periddica del instrumento. Esto transforma la
investigacion en un proceso dindmico y vivo, capaz de adaptarse a la irrupcion de nuevas

tecnologias como la Inteligencia Artificial Generativa.

Finalmente, este estudio reafirma la conviccion de que la competencia digital en la docencia no
es un mero complemento técnico, sino una dimension constitutiva de la identidad profesional
del siglo XXI. Al entregar el Instrumento “Diagnostico de Competencias Digitales en
Formacién Inicial Docente” a la comunidad, no solo se aporta una herramienta de diagnostico,
sino que se materializa una invitacion a repensar la Formacién Inicial Docente desde la
evidencia y la técnica. En un escenario donde la IA redefine diariamente las fronteras del
conocimiento, preparar a los futuros docentes con un juicio pedagdgico critico y capacidades
digitales transformadoras es, en Gltima instancia, un deber necesario. Solo garantizando que
quienes ensefian comprendan y dominen el entorno digital, podremos asegurar que las aulas del

mafiana sean verdaderos espacios de innovacion, equidad y desarrollo humano.
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ANEXOS

UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
FACULTAD DE CIENCIAS BASICAS
DEPARTAMENTO DE QUIMICA

ANEXO 1 “Diagnostico de Competencias Digitales en Formacion Inicial Docente”

,k" gnostico de C Digitales en Formacion Inicial Docente

Estimado/a estudiante en formacion:

El presente instrumento tiene como objetivo realizar un diagnostico de sus Competencias Digitales
Docentes, fundamentales para el desempefio profesional en el siglo XXI. Este diagndstico se
enmarca en los estandares actuales de la educacion chilena, basandose en el Marco parz |a Buena
Ensefianza (2021), el Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes (2025) v las nuevas
directrices para la Formacion Inicial Docente.

El cuestionario aborda 19 Competencias Digitales organizadas en tres grandes dimensiones:

1. Compromiso Profesional (D1)
profesional.

Relacionado con la comunicacion, ética y desarrollo
2. Competencias Pedagdgicas {D2): Enfocado en la ensefianza, evaluacidn y empoderamiento
de los estudiantes.

3. Desamollo de la Ciudadania Digital (D3): Crientado a fomentar |a responsabilidad, critica y
creatividad digital en el estudiantado.

Su participacién es vital para identificar fortalezas y dreas de mejora permitiendo ajustar los
procesos formativos a las necesidades reales de las y los futuros docentes.

Instrucciones
Para completar este diagndstico con éxito, le solicitamos seguir los siguientes pasos:
1. lea atentamente: Revise la columna “Descripcin del Indicador” para entender la

competencia general y luego lea el “indicador Diagnostico™ especifico (1.01, 1.02, etc), el
cual describe una accién concreta.

2. Reflexione: Piense en su desempefio actual, tanto en sus clases universitarias como en sus
centros de practica (siempre y cuando haya realizado practicas)

3. Responda: En la columna “Respuesta™ asigne el valor que mejor represente su frecuencia
de uso o nivel de dominio para cada indicader.

=

Sinceridad: Mo existe respuestas correctas o incorrectas. Este es un instrumento de
autoevaluacidn disefiado para apoyar su crecimiento profesional.

Escala de Ey

n {Criterios de puntaje]

Utilice |a siguiente escala numeérica del 1 al 4 para completar la columna de puntaje:

1-Munca/Mo desarrollado: No realizo esta sccion o no poseo conedimiento sobre esta
herramienta/Competencia.

2-Aveces/Mivel Inicial: Realizo |z accidn esporadicamente o requiero apoyo constante para
utilizar la herramienta.

3-Frecuentemente/ Mivel competencia: Realizo |a accidn de manera regular y autdnoma en
mis actividades formativas y practicas.

4-Siempre/ Nivel avanzado: Realizo la accion sistematicamente, la integro en mi practica
docente y soy capaz de apoyar a otros en su uso.

Interpretacion de resultados

Una vez obtenido el puntaje final, ubique su resultado en la siguiente tabla para identificar su nivel

de Competencia Digital Docente segin el “Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes
(2025)":
Nivel de Rango de puntaje Porcentaje Descripcion del nivel
Progresion de logro
El o la estudiante conoce y utiliza herramientas digitales
Nivel 1: bésicas principalmente para uso personal o tareas
Iniciacion 24 -41 puntos 25%-42% | administrativas simples. Se encuentra en una etapa de
alfabetizacidn y descubrimiento de las posibilidades de
las tecnologias.
El o la estudiante utiliza tecnologias digitales en
Nivel 2: contextos educativos de manera instrumentsl para
Aplicacion 42 - 58 puntos 43%-61% | replicar practicas tradicionales o apoyar la ensefianza,
sin modificar sustancialmente la metodologia
El o Ia estudiante incorpora las tecnologias de manera
Nivel 3: articulada con e gurisulum, adaptdndolas para
Integracion 60— 77 puntos 52% - B0% | potenciar el aprendizaje y la evaluacion. La tecnologia
es un medio efectivo para el logro de objetivos
pedagdgices.
El o la estudiante utiliza las tecnologias para redefinir
Nivel 4: los procesos de ensefianza y aprendizaje, creando
Transformacion 78 a2 96 puntos B1%- 100% | nuevas experiencias gue no serian posibles sin ellas.
Muestra liderazgo, creatividad y capacdidad de
adaptacion critica ante nuevos escenarios digitales.
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Facultad de Ciencias Basicas
Departamento de Quimica

0 Competancia Digital (€D} Descripcién del Indicador

D1. Utiliza tecnologizs digitales para mantener una
comunicacion activa, respetuoss, £tica y sistemética
con todos los actores de |z comunidad educativa.

D2. Emplea platzformas y tecnologias digitales para
colzbarar con otros compartiendo conocimiento y
experiencias,

D3. Reflexionz criticaments sobre su practica
docents yfo proceso formativo, desde el usa de
tecnologizs digitales para mejorar y transformar su
‘desempefio profesional v/o el proceso de
Formacicn Inicizl Docente.

Compromiso Profasional (D1)

D4. Actualiza constantemente sus conodimientos y
habilidades digitales para fortzlecer su practica
pedzgdgica y profesional y/o el proceso de
Formacicn Inicizl Docente.

D5. Respeta y promueve el uso ético, seguro, legal y
responsable de las tecnologizs digitsles en su
entorno profesional y/o formativo con otros

delasc i educativas

4

Facultad de Ciencias Basicas
Departamento de Quimica

Descripcién del Indicador

DE. Escoge asertivamente herramientas digitales
para disefiar experiencias de aprendizaje s2gun las
necesidades y objetivos educativas.

D7. Modifica y crea recursos digitales para apoyar el
proceso de ensefianza y/o de aprendizaje de
manera personalizada y contextualizada.

D&. Usa tecnologias digitales que favarecen el
aprendizaje de contenidos especificos de su
disciplinz, Zrea y/o mencidn.

DS. Facilita que otros utilicen herramientas digitales
para gestionar y/o autorregular sus procesos de
aprendizaje.

Competencias pedagogicas (D2)

D10. Incorpora nuevas tecnalogias y métodos

digitales para transformar y mejorar las practicas

pedagdgicas y/o el proceso de Formacian Inicizl
Docente.
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Facultad de Ciencias Basicas
Departamento de Quimica

Dimension 3 .
- Descripcion del Indicador Puntaje
(D) G Digital {CD)
Personslizacifny _ Iml. Garanmn;e:qw;:nc\a_s'de aprendizaje |
ibilidad (CD11) inclusivas mediante 2 adzptacian tecnolégica a las
¥ de cada
a3 - D12 Uriliza tecnologias digitales para fomentar la
e "’“"" ‘;: Ia"cm'e'jm'e comprensidn profunda y critica de los contenidos
curriculares.
2 ) » D13. Disefia y emplea herramientas digitales
Estrategias de svaluacion | . _; pars evaluar formativa y sumativamente
d (€CD13) X
i los aprendizzjes.
"
E D14, datos p de
5 jpara identificar brechas y avances en el aprendizaje
de lzs y los estudiantes.
D15. Proporciona retroalimentacian cportuna y
&n (CD15) lizadz mediante digitales para
apoyar procesos formativos
=)
Facultad de Ciencias Basicas
Departamento de Quimica
Dimensicn =
P ipcion del Indicador j
o) I Digital (CD) Descripcion Puntaje
E . iraci | D16 Desarralla Is capacidad para analizar, evaluar
! digite) critica y reflexiva (CD16)  wtilizar la . Vdugnﬂ de forma critica y
H Etica.
i
3 Promocién de I3 crestividad D17. Foments la expresién crestiva y la
i digital & innovacion (CD17) innavacién mediante herramientas digitales.
a
]
%
S | Fromocisndea paricpacon | 015 Fromuerelsprtpaibn e y
H cludadana digit! {CD18) democritices.
3
2
S
a -
3 Promacién del cuidado y 019. Promueve y ejercita el uso seguro,
H bildories digitales responsable y respetucse de las tacnalogias
responsa dizitales incluyendo |2 cibersezurided y I
(cD19) -
privacidad.
Puntzje Total [ /96
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Este disefio ha sido elaborado en base a:

s Marco para la Buena Ensefiznza {MINEDUC, 2021).

*  Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes (MINEDUC, 2025)

* 19 competencias organizadas en tres dimensiones: Compromiso profesional,
competencias pedagdgicas y Ciudadania digital (MINEDUC, 2024).
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ANEXO 2 Validacién de instrumento: “Diagnéstico de Competencias Digitales en

Formacion Inicial Docente”

lidacion de instr “Diagnostico de C
Docente”

Digitales en Formacion Inicial

Estimado//a Académico/a

Junto con agradecer su atencion, me presento: “Mi nombre es Sebastian lizama Monrreal”,
actualmente me desempefio como tesista de pregrado de |a carrera de “Pedagogia en Quimica y
menciones”, de la Universidad Metropelitana de Ciencias de la Educacidn, en cuyo contexta solicito
su aporte como experto en el area de tecnologias y desarrollo en el campo digital educativo.

En este sentido, se solicita su validacién como experto, al presente instrumento denominado
"Diagndstico de Competencias Digitales en Formacion Inicial Docente”, elaborado en el contexto de
tesis de pregrado, cuyo Objetive General es “Proponer un instrumento mediante procesos de disefio
v validacién para diagnosticar nivel de Competencias Digitales en la FID chilena, a partir de Marco
Orientador de Competencias Digitales para la mejora de la Formacion Inicial Docente a partir de
evidencias contextuales”.

Instrucciones

Su validacion no involucra incentivos, ni consecuencias positivas o negativas, permite validar los
indicadores del instrumento propuesto mediante el modelo de Reyes y Hernandez, {2021), donde
se validan los aspectas siguientes:

Suficiencia: Este criterio mide si el planteamiento de los indicadores de diagnostico
propuestos en el instrumento, tienen por si mismos, argumentos para medir 1o que gue se
indica

Claridad: Este criterio mide si se comprende el uso de las palabras empleadas en el
instrumenta.

Coherencia: Este criterio mide, tanto la redaccidn, sintaxis como semantica en coherencia
Iggica con el descriptor del indicador propuesto.

Importancia: Este criterio mide que o presentado en el instrumento sea relevante para
entender el chjeto de estudio.

Pertinencia: Este criterio mide, gue cada indicador propuesto sea relevante para el
propdsito del estudio.

La Escala de valoracion @ usar es:
Puntaje 1: No se entiende o no cumple
Puntaje 2: Bajo nivel de cumplimiento
Puntaje 3: Medio nivel de cumplimiento
Puntsje 4: Afto nivel de cumplimiento

En las casillas dispuestas en el instrumento, asigne su puntaje de acuerdo a la escala anterior.
Solicitamos pueda mantener el formate en Word y validar sus datos al final de este documento.
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Validacidn de Antecedentes del experto;

Nombre

Grado

Area de desempeiio e
investigacion

Autoriza uso de sus respuestas
de forma andnima.
(Indicar con Sl o NO)

Deseo recibir copia de los
resultados

(Indicar con §1 0 NO)

Firma

Ante cualquier consulta, duda u observacion, puede escribir a carla.olivares@umce.cl, cuyo correo
electrénico corresponde a la Directora de Tesis de este trabajo.

Agradezco su colaboracidn para este procese, sus respuestas son valiosas para concluir con éxito
2513 propuesta.

Sebastian Lizama Monrreal
Profesor de Quimica en Formacién
i Metropolitana de Ciencias de la Educacion
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Facultad de Ciencias Basicas
Departamento de Quimica

“Diagndstico de C ias Digitales en Formacidn Inicial Docente”

D1. Utiliza tecnologias digitzles
para mantener una comunicacian
activa, respetucss, ética y
sistemética con todos los actores
de la comunidad educativa.

D2. Emplea platsformas y
tecnologias digitales para
colaberar con otros compartiendo
conocimiento y experiencias.

D3. Reflexiona criticamentz sobre
su practica docente y/o procesa
formativo, desde el uso de

‘tecnologias digitales para mejorar
y transformar su desempsfio
profesional y/o el proceso de

Formacian Inicial Docenta.

Compromiso Profesional (D1)

D4. Actualiza constantemente sus
conocimientos y habilidades
digitzles para fortalecer su prictica
pedagégica y profesional y/o el
proceso de Formacién

Docents.

Facultad de Ciencias Basicas
Departamento de Quimica

DS. Respeta y promueve el usa
&tico, segurc, legal y responsable
de las tecnologias digitales en su
enterno profesional y/o formativa
con otros miembros de lzs
comunidades educativas

pm——T

Dimensién (D)

DE. Escoge asertivaments
herramientss digitales para
disefiar experiencias de
aprendizaje segin las necesidades
y objetivas educativas.

D7. Modifica y crez recursos
digitales para apoyar el procesa de
ensefianza y/o de zprendizaje de
manera persanzlizada y
contextualizada.

pedagdgicas (D2)

D& Usa tecnologias digitales que
favaracen =l aprandizaje de
contenidas especificas de su
discipling, area y/o mencién.

Com

D9 Facilita que otros utilicen
herramientzs digitsles para
gestionar y/o sutorregular sus

procesos de aprendizaje.
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I. 10 A Aplico herramientas digitales
emergentes para enriquecer las
D10 Inca‘rpora nuevas tecnologias experiencias educativas en las
Innovacién pedagdgica y métodos digiles para S
{e10) transformar y mejorar las practicas : = =
pedazdgicas y/o sl pracesa de I. 10 B. Aplico herrammdlglm_les
Formacidn Inicial Docente. ‘emergentes para enriquacer mi
procaso formativo personal o de
otros.
D) © ia Digital (CD) ion del Indicador Indicador Di i ienci; Claridad i i P i Pertinencia
D11. Garantiza experiencias de
Personalizaciony apnendizaj? Iin:luswas'rv.\EdiantE Ia 1. 1_1 Adapto recursos dlgilals_ ¥fa
- adaptacién tecnaldgica = las actividedes para hacerlas zccesibles &
accesibilidad (CD11) P ' e e
caracteristicas y necesidades de inclusivas,

cada estudiante.

D12. Uiliza tecnologizs digitales

Promacién del sprendizaje |  para fomentar la comprensién
profunda (CD12) profunda y critica de los

contenidos curriculzras.

1. 12 Uso herramientas digitales para
znalizar criticaments yfo construir
conacimienta.

1. 13 A. Uso plataformas y
herramientas digitales para reslizar

Competencias padagégicas (D2)

D13 Disefia y emplea evaluzciones formativas v sumathEs
Estrategias de evaluacion herramientas digitales diversas.
(cD13) para evalusr formativay 1.12 B. Usa plataformas y
f i loz aprendizaj i digitales para realizar

evaluaciones en diferentes contextos
de mi procesa formative.

I. 14 A. Reviso datos y resultados
D14, preta dztas idos a traves de- iz para
provenizntes de tecnologizs para ajustar as practicas pedagdgicas.

‘Anzlizis de evidendia (CD14) | idenrificar brechas y avances en gl

ch 1. 14 B. Reviso datos y resultadas
sprandizaje de las y los

obtenidos a través de tecnologiz para

estudiantes. enriquecer mi proceso formativo
ipersonal o de otros).
~ 1. 15 A Proporciono y recibo feedback |
D15. Proporciona dightal en actividades asociadas 2 l2s
retroalimentzcién oportuna y A —
i6n (CDS) p izada mediante
herramientas digitales para apoyar | |- 15 B. Recibo y promuevo procesos
procesas formatives. de fazdback dizital en mi procesa
formativo (personzl o de otros).
on(D) | o ia Digital [CD) ipcion del Indicador Indicador Di i ienci Claridad | G

D16. Desarralla I capacidad para
analizar, avaluary utilizar a

Promocién de [
slifabetizacién digital critica y

I. 16 Disefio actividades que

o ® promueven | evaluscién y reflexisn
infarmacisn digital de farma critica

T

-

E_

)

e reflexiva (CD16) + ética critica sobre contenidos digitales.
=} .

5

£t ” -

_g .g Promocin de Ia creatividad D17. Fom_en(a Ia -E:“DI'EEIG.I'\ 117 Frﬁmr@nm’gasque?'erm_mn ]
g2 digital = innowacin (CDL7} creativa y [z innovacién mediante | creacion y experimentacion digital
oo herramientas digitzles. innovadars.

u 8

L] A - P

e e Oals [3E] :tr_cmuewa I parl::{lpaclan |.13m¢::v_n yg::_a utruslpara que
c 3 participacién dudsdana activa y responsable en participen activamente en

5 digital [CO13] comunidades y procesos comunidades digitales y proyectos
& demacraticos. colaborativos.
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D19, Pramueve y ejercita ol uso (S ABPISSHLaY PrOMUSVS Rommas

Promacion del cuidsdoy | seguro, responsable y respetucso de seguridad, privacided y uso
responsabilidzdes digitales de I35 tecnologias digitales M**“ﬂ'ﬂzﬁfamw
(D13} incluyendo I3 ciberseguridad y Ia e e e
privacidad miembros de diversos espacios
) educativos.

Promedios resultantes
{uso interna)

=)

Este disefio ha sido elaborado en base a-

* Marco para la Buena Ensefianza (MINEDUC, 2021}

*  Marco Orientador de Competencias Digitales Docentes (MIMEDUC, 2025)

* 18 competencias organizadas en tres dimensiones: Compromiso profesional,
competencias pedagdgicas y Ciudadania digital (MINEDUC, 2024).
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ANEXO 3 “Declaracion de uso de IA”

Santiago, 24 de noviembre del 2025
Sefiores
Departamento de Quimica

Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion
Santiago de Chile

Cordial saludo.

En mi calidad de autor del frabajo de titulacion “C Digitales en la F Inicial
Docente en Chile: D i para su Hs i informo al D de
Quimica, de la Facultad de Ciencias de la UMCE; a profesor Dr. German Barriga Gonzalez, en
su calidad de revisor y a quien , que los i son producto de mi
analisis y debate, en conjunto con la profesora Dra. Carla Olivares Petit, en su calidad de
Directora del frabajo presentado.

Declaramos que la obra es de autoria propia, s original y fue realizada sin vielar, usurpar, copiar,
maodificar, o en general atentar contra derechos de autor de terceros.

Declaramos que:
O No se han ufilizado herramientas de Infeligencia Arificial (1A).

[ 5 se han utilizado herramientas de Inteligencia Artificial (14) tales como®

-Deepl Write
-Google Gemini
-Perplexity

I Generacion de contenido (incluye creacion de texto y redaccion)
O Analisis de datos e informacidn

= Correccién y mejora gramatical

O Otro. Cual

Nos responsabilizamos completamente por la precision y originalidad del contenida,
independiente del uso de la |A.

Declaramos ademas que NO se han utilizado herramientas de |A para la creacion de imagenes
«con &l fin de generar obras de arte.

Por lo expuesto, para cerfificar lo declarade, se adjunia informe de uso de |A en los anexos de
este trabajo.

UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
FACULTAD DE CIENCIAS BASICAS
DEPARTAMENTO DE QUIMICA

Informe Similitud1A

Se ha usado los siguientes prompts:

1: “Revisar ortografia, gramatica y redaccion del fexto que se presenta”

P2: “Puedes revisar la

¥ ia de lo en el texto con el uso de los
documentes usados en el analisis, indi si hay ias con las i

usadas”

P3. “Puedes traducir en inglés britanico, esfilo académice y en coherencia con el texto
entregado el siguiente documento™

Agradecemos su atencidn ala presente.

MNombre y firma autor

Mombre y firma Directora

Mota: Se adjunta el PDF generado por la herramienta de similitud.
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ANEXO 4 “Analisis Turnitin”

Sebastian Lizama Monrreal
TESIS, SERASTIAN_LIZAMA docx

Similiud 2% Marcas deslerta  Escrifura con 1A

UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
FACULTAD DE C]EN('IAS'BASICAS
DEPARTAMENTO DE QUIMICA

Informe de Aprobacién

TESINA Y EXAMEN DE T{TULO

Se informa a la Direccion del Departamento de Quimica de la Facultad de Ciencias

Bisicas que la Tesina y Examen de Titulo presentado por el candidato

SEBASTIAN ANDRES LIZAMA MONRREAL

& oucarganda.. X

B ranaicens szt | @ % @

Sebastian Lizama Monrreal
TESIS SEBASTLAN LLZAMA doex

UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE CIENCIAS EN LA EDUCACION
FACULTAD DE CIENCIAS BASICAS

DEPARTAMENTO DE QUIMICA

“Competencias Digitales en la Formacion
Inicial Docente en Chile: Propuesta instrumental

para su diagnostico”

TESINA PARA OPTAR AL TITULO DE PROFESOR DE QUIMICA CON
MENCION EN CIENCIAS NATURALES

B Fignaiderss  zspswes @ M @
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é
& @

‘*. 20% Similitud general = o
Fuentes
Mostrar las fuentes solapatas () ()

B tnserner @ ~
v scielo.br 5
IR e et

e G @ ~
[— i
(st g o it

B3 lntener @ -

hdhandle.net <%
. [N il

an

Bs Internet @ ~

v coursehero.com an
meme

B6  interne @ -~

agatadata.com %

= o e [P

R7 aenet @ ~

assetsayrosite.com an
IZspmes e

& 6]

) 0 Integridad Flags
Revision

Ne tecsada manipulaciones de texio

No se detectaron
alertas

@ Nohaytexacuite

© Mo hay caracteres sospechosos

ahes Marcas de alerta
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:.!r—_l turni‘t‘in Plging 1 de 138 - Portads Mmnafcidon de b antregs  Preokl=311MEA5435 108

Sebastian Lizama Monrreal

TESIS_SEBASTIAN_LIZAMA.docx
E My Files
My Files

31 Universidad Metropolitana de Ciendias de la Educacion

Detalles del documento

Identificador de la entrega
trroid=3 117535425198 115 piginas

Fecha de entrega 13502 palabras

2 dic 2025, 444 por. GMT-3
P 143548 carsdteres

Fecha de descarga

2 dic M35, 450 pom GMT-3

Mombire ded archivo
TESIS_SEBASTLAN_LIZAMA docx

Tamafio del archivo

T5ME
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20% Similitud general

El total combinado de todas las coincidencias, incuidas kas fusnbes superpusstas, paraca..

Filtrado desde el informe

* Bibliografia
» Textocitado

» Coincidenclas menores {mencs de 8 palabras)

Exclusiones
»  H.*de coincidencias excludas

Fuentes principales

15 g3 Fuentes de internet
% W Publicaciones
17 L Trabajos entregades (abajos del estudiante)

Marcas de integridad
M.* de alertas de integridad para revisidn
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