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INTRODUCCION

En el contexto globalizador en que nos situamos, nos encontramos en el
marco de un fenémeno social que se ha transformado en una realidad creciente:
nos referimos a los procesos migratorios, de los que nuestro pais es un importante
protagonista, dada la estabilidad de su economia, que lo ha convertido en el foco de
mayor atraccion de inmigrantes en el contexto de nuestra region. Hoy el proyecto
pais pretende preparar las condiciones que al bicentenario nos permitan estar en con-
sonancia con los procesos de internacionalizacion que requiere este mundo plural,
que, a su vez, pide nuevas competencias, entre otras la de la comunicacion inter-
cultural. Constatamos que a mayor flujo de personas, mayor sera la posibilidad de
malentendidos, cuestion para la cual el area educativa debe prepararse para ofrecer
nuevas respuestas, frente a nuevas necesidades.

El trabajo que damos a conocer se inscribe en el contexto de la investigacion
que se denomind: Representaciones del imaginario racial en estudiantes de peda-
gogia, que forma parte de una linea de investigacion impulsada por la Direccion de
Investigacion de la UMCE, que tiene como foco imaginarios y representaciones en
torno a la educacion.

Para efectos de esta investigacion /a representacion es un resultado no inten-
cionado en el aprendizaje que genera una estructura significativa en el aprendizaje.

El presente estudio plantea comprender y analizar las representaciones sim-
bdlicas en las cuales se configuran actitudes y pensamientos racistas en estudiantes
de pedagogia de la UMCE. Sobre el supuesto de que antes de su venida a estudiar
pedagogia nuestros estudiantes, en sus historias de vida, han construido, entre mu-
chas, una serie de representaciones acerca de discriminacion, racismo y exclusion,
que luego van a acompaiiar su futuro ejercicio profesional, donde probablemente en
sus practica de aula emerjan, como parte del imaginario cultural al que pertenecen.

En este sentido, se recogio el discurso de los/las estudiantes, en un analisis
de contenido que permite hacer visibles las formas que adopta este imaginario y sus
caracteristicas. A partir de este analisis, pretendemos interpretar algunas claves que
deben estar presentes en la necesaria educacion intercultural que requieren nuestros
estudiantes, en el contexto de un mundo plural.
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I. PROBLEMATIZANDO EL FENOMENO

En la llamada sociedad del conocimiento y de la comunicacidn, se dan una
serie de problemas emergentes, asociados a las nuevas dinamicas impuestas por la
globalizacion y los crecientes procesos de internacionalizacion que dinamizan una
sociedad plural. Como tales, los prejuicios raciales forman parte de un imaginario,
que se transforma en un importante problema de investigacién cuando el sujeto en
estudio es el propio alumnado de pedagogia, que recibe escasa o nula formacion en
educacién intercultural y que, en un importante porcentaje, mas tarde tendra a su
cargo la formacidn de la nifiez y juventud de nuestro pais.

Por otra parte, los problemas de las sociedades multiculturales son asumi-
dos como un tema para la sociedad cuando ellos explotan como problema social. La
educacién es la principal responsable de preparar a la ciudadania con herramientas
para la convivencia, la acogida y el respeto mutuo, pero ;qué ocurre cuando son los
propios profesores los que contribuyen a reproducir prejuicios raciales presentes en
su propio imaginario?

Consideramos que las representaciones racistas, que forman parte de un
imaginario colectivo y que tienen como alimento los prejuicios y estereotipos que
estan presentes en dicha sociedad, son un tema que es urgente reconocer y abordar
desde la Formaciéon Docente Inicial, para ofrecer alternativas a la formacidn, que
permitan aportar a la superacion de estos sesgos, que no contribuyen a formar una
ciudadania plural. Por tanto, nos interesa llegar a identificar qué tipo de representa-
ciones racistas corresponden al imaginario colectivo de estudiantes de primer afio de
los tres niveles de formacién que ofrece la UMCE, Parvulo, Basica y Media.

Nos propusimos establecer un primer nivel de comprension y analisis de
las representaciones simbdlicas en torno a las cuales se configuran actitudes y
pensamientos racistas en estudiantes de pedagogia de la UMCE, identificando
las representaciones simbolicas asociadas a la discriminacion en el discurso de los
estudiantes de pedagogia que ingresan a la UMCE, a través de la realizacion de focos
de discusion.

Ademas, hemos buscado reconocer los estereotipos y prejuicios presentes
que configuran las representaciones simbdlicas asociadas a distintas formas de dis-
criminacion, describiendo el imaginario racial que se conforma desde los principales
estereotipos y prejuicios presentes en estudiantes de primer afio de pedagogia.

Un importante supuesto para este estudio plantea que: La ausencia de for-
macion en educacion intercultural conduce a los estudiantes de pedagogia a mante-
ner y reproducir estereotipos y prejuicios racistas presentes en la sociedad chilena,
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sobre la base de que la formacién docente inicial carece de informacion y formacion
relevante, para enfrentar este fenomeno.

Planteandonos llegar a comprender e identificar las representaciones en tor-
no a las cuales se construye la discriminacion, permitira en un segundo momento.
reconocer elementos relevantes para disefiar estrategias curriculares, que apoyen la
resignificacion del fenomeno de la convivencia social en el aula y contar con herra-
mientas de apoyo a la docencia.

II. REVISION CRITICA DE NUESTRO CONTEXTO
INTERCULTURAL: DISCUSION CONCEPTUAL

La educacion es la principal responsable de preparar a la ciudadania con
herramientas para la convivencia, la acogida y el respeto mutuo, pero ;qué sucede
cuando en la formacion de profesores temas asociados al imaginario de discrimina-
cion no son abordados?

Globalizaciéon, migraciones, diversidad y racismo

Nuestro tema de reflexién e indagacion se imbrica precisamente en esos
procesos y efectos que nunca son calculados de manera directa, sino que aparecen
como efectos no esperados de un fenomeno emergente. Nos referimos a la globa-
lizacion y los procesos asociados a ella, como son las migraciones. Lo que orienta
nuestra busqueda en torno a los temas del imaginario y las representaciones racistas
presentes en los que seran profesores/as.

Cualquier investigador que quisiera adentrarse en el fenémeno de la globa-
lizacion se preguntaria por su significado y los actores que involucra. Sin embargo,
siguiendo lo planteado por Ramonet (2000), parece fundamental considerar también
el papel que juegan las migraciones en las nuevas dinamicas sociales, asi como la in-
cidencia de los actores de la globalizacion, los papeles que ellos juegan y la influen-
cia que los fendmenos migratorios han ejercido en los cambios que necesariamente
ha comenzado a vivir la educacién en nuestro pais.

Si bien la globalizacidén parece definirse principalmente desde el eje econo-
mico, autores como Thompson y Hirst (2000) plantean una visién analitica y con-
ceptual que permite ir mas alla del solo enfoque econdémico del fendmeno. En su
revision sobre qué es la globalizacion, encontraron que a medida que el término se
definia como sinénimo de una mayor internacionalizacién de la actividad econdomi-



I+1I: Informes de Investigacion N° 11

ca, ello tendia a ampliar su significado a una mayor integracion e interdependencia
entre paises, pero también entre areas de desarrollo y de recursos cada vez mas di-
versos (Aranda,V.,2004).

Frente a los hechos y presunciones positivas y negativas que se asocian
a esta realidad, Valaskakis (1999) sefiala que el caracter desigual y asimétrico del
proceso histérico de la globalizacidén nos conduce a la inevitable conclusion de que
¢s necesario gestionarlo. Vale decir, que la globalizacidn debe basarse en reglas y no
puede permitirse ser azarosa, aleatoria o salvaje, porque hay demasiadas cosas en
juego. En este sentido, sostiene que es fundamental que el sistema mundial se someta
al Estado de derecho. Sin la ley no hay civilizacién, y sin gobierno, de una u otra
forma, no puede haber ley que se haga respetar.

Segun Garcia Canclini (2001), en el interior del fenomeno globalizador se
plantea el desconcierto de producir, por una parte, mayor intercambio transnacional,
pero, por otra, hacer que tambaleen las certezas que ofrecia el pertenecer a una na-
cion. Estas consideraciones apuntan a que es necesario no perder de vista que, desde
ambitos muy restringidos, el mundo es empujado a vivir esta supuesta mundializa-
cion v globalizacion, como si el fendmeno alcanzara efectivamente un marco cada
vez mas amplio. Cuando lo que en realidad esta ocurriendo es que la economia se
globaliza y son sus efectos los que se irradian sobre los diferentes ambitos, como
si se tratara de una sola realidad, aquella generada por dicha economia, la que nos
asfixia y no deja espacio a otras interpretaciones (Chommsky, 1996).

Por todo lo sefialado comprendemos que la globalizacion estd cambiando
de forma determinante y drastica el paisaje cultural y el material social en todos los
rincones del planeta. La globalizacién del comercio y la diferencia cada vez mayor
entre ricos y pobres esta forzando a una gran emigracién humana hacia polos desa-
rrollados o, como en el caso chileno, en desarrollo.

En este sentido, la emigracion es una de las formas de disolucion de las
estructuras economicas y sociales tradicionales que la globalizacidén ha producido.
En los paises de emigracion, los individuos, las familias y las comunidades locales
experimentan cambios profundos y duraderos. Castells (1994) nos dira a su vez que
una de las consecuencias es que muchas regiones del mundo estan siendo margi-
nadas por la expansion de la economia, produciendo una creciente dependencia de
los paises mas pauperizados, produciéndose /a inevitable atraccion hacia aquellos
polos desarrollados, generandose de esta forma /a inevitable migracion hacia dichos
centros. Vemos entonces como el rapido crecimiento reciente de las migraciones
internacionales es una de las grandes consecuencias de la globalizacion. Esta situa-
cién es homologable a la situacion de migracion interna, que va haciendo variar el
espectro de la realidad social, imponiendo la tarea de desarrollar la educacion a la
diversidad desde la mirada que nos aporta la educacidn intercultural.
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Los movimientos migratorios tienen como consecuencia lo que algunos ex-
pertos llaman choque de culturas (Garcia Canclini, 2001), dado que los pueblos
luchan por conservar su identidad cultural, en un mundo comercial que cada vez
tiene menos fronteras. En este sentido, las migraciones internacionales estan es-
trechamente vinculadas a procesos de inclusion y/o exclusion. En nuestro pais esto
se expresa en la situacion de los inmigrantes peruanos, colombianos, cubanos, etc.
(Aranda,V.,2004)

Segun Castles (2002), en ocasiones los inmigrantes también sufren la exclu-
sion en el plano de las desventajas econdmicas, las violaciones de sus derechos o la
discriminacion. En paises receptores de larga tradicion, la inmigracidn se ha conver-
tido en un tema clave de los debates sobre relaciones sociales e identidad nacional.
Con el tiempo, es indudable que lo mismo ocurrira en los paises recientemente in-
dustrializados de Asia, América Latina y Africa.

Por su parte, en los paises de emigracion, los individuos, las familias y las
comunidades locales experimentan cambios profundos y duraderos.

Las migraciones en si son desplazamientos humanos, animales y hasta ve-
getales. La inmigracion, en cambio, se define como la movilidad o desplazamiento
de personas a otras regiones o paises, en busca de mejoras para su condicién econo-
mica. El caso de los forasteros, que en mayor numero se hacen presentes en nuestro
pais, incluye a sujetos que van desde aquellos que se avecindan de forma perfecta-
mente regular, hasta aquellos a los que se ha venido a denominar indocumentados.
de acuerdo con las actuales leyes de inmigracion existentes en Chile.

Las migraciones en si juegan un papel clave en las transformaciones socia-
les contemporaneas. Por una parte, son el resultado del cambio global, pero, por otra.
son una fuerza poderosa de cambios posteriores, tanto en las sociedades de origen
como en las receptoras. Los primeros impactos son los econdmicos, pero evidente-
mente no son los tnicos. Los cambios en las relaciones sociales, la cultura, la politica
nacional y las relaciones internacionales son algunos de los muchos otros efectos
que podemos esperar de ellas.

En los paises de inmigracion numerosas comunidades experimentan cam-
bios drasticos. El asentamiento de los inmigrantes puede transformar la economia
nacional y las ciudades y forzar una necesaria reflexion individual y colectiva sobre
los valores sociales y culturales, como se comienza a dar en Europa e incipientemen-
te en Espaiia, situacidn que nuestro pais esta lejos de realizar.

También, los movimientos migratorios tienen como consecuencia lo que
algunos expertos llaman choque de culturas (Garcia Canclini, 2001), dado que los
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pueblos luchan por conservar su identidad cultural, en un mundo comercial que cada
vez tiene menos fronteras (Aranda, V., 2004).

Aunque los expertos intentan distinguir entre diversas categorias de migran-
tes, estos pueden ser hombres, mujeres, trabajadores, profesionales, refugiados, estu-
diantes, nifios, jovenes o adultos. Lo que vemos es que la mayoria de las migraciones
se producen dentro de redes sociales transnacionales. Estas vinculan a familias y
comunidades a través de grandes distancias. Las migraciones suelen conducir a la
reagrupacion de las familias, a la promocion de nuevos asentamientos humanos y a
la formacion de nuevos grupos étnicos en los paises receptores. Una vez comenza-
dos, los procesos migratorios pueden evolucionar de formas impredecibles, inde-
pendientemente de las intenciones originales de los emigrantes, los empresarios y
los gobiemnos.

Actualmente, el numero de personas que viven fuera de sus paises de origen
supera con creces los 100 millones. De estos, unos 20 millones son refugiados. De
este total, al menos el 2% correspondera a estudiantes. Esta no es mas que una pe-
queia proporcion de la poblacion mundial y, sin embargo, segun Castles (2002), las
migraciones tienen un efecto mucho mas amplio de lo que esas cifras sugieren, con
lo cual concordamos, puesto que los alcances del fendémeno migratorio que estamos
enfrentando son solo la punta de un iceberg, cuyas consecuencias culturales, socia-
les, econdmicas y politicas recién se comienzan a asomar.

Por esta razon, la diversidad cultural es un tema muy importante para el
siglo que se inicia. Nuestro pais posee un liderazgo y estabilidad socioeconémica
indiscutida en la region, lo que lo convierte en foco de atraccion de inmigrantes. Sin
embargo, aiin no parece percibirse lo urgente que resulta formar en interculturalidad,
para que la formacién ciudadana al mediano plazo cuente con herramientas para
evitar los choques culturales y crecer en armonia, aprovechando el aporte de las
distintas culturas.

Ante esta situacion es posible plantear que en el Chile actual se empieza a
configurar un nuevo escenario cultural y social, que mas temprano que tarde agudi-
zara la tension imulticultural que se aprecia en fabricas, industrias, espacios publicos
y de manera especial en la escuela, donde las representaciones e imaginario racial
cristalizan de manera decisiva a la hora de evidenciar lo que sucede en la sociedad
(y las familias) en contra de los inmigrantes latinoamericanos, desvalorizando la
diversidad y negando la inclusion cultural y social.

La diversidad respecto de lo humano se refiere no solo a las caracteristicas
que otorga la cultura a la que se pertenezca, pues se pueden reconocer gran variedad
de aspectos como son las diferencias étnicas, de género o de clase por mencionar
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algunas. Los matices en la apariencia fisica, sin embargo, son uno de los aspectos a
los que manifestamos nuestras mas instantineas reacciones.

Si bien el racismo viene del concepto de raza y defiende la diferencia racial
y supremacia de unos pueblos sobre otros, este calificativo se refiere a cualquier acti-
tud o manifestacion que reconoce o afirma tanto la inferioridad de algunos colectivos
étnicos como la superioridad del colectivo propio.

De acuerdo con algunos autores, el racismo es la sensibilidad para dis-
tinguir los fenotipos en términos muy minuciosos, no es una expresion igualitaria
y horizontal entre individuos que se clasifiquen en cada una de las categorias. El
“blanco” suele ser el simbolo de lo bello, lo rico, lo puro y lo sofisticado, mientras
que el “negro” suele ser simbolo de lo feo, lo pobre, lo impuro, lo no sofisticado.
Los términos descriptivos para ilustrar detalles de cada fenotipo también indican cste
orden jerarquico.

Por ejemplo, para referirse a la forma de pelo se utilizan términos “liso ™
contra “malo” (sinénimo de “ensortijado”), y en referencia a la nariz, se hablu de
“perfilada’ contra “achatada’. En todo caso se observan connotaciones peyorati-
vas cuando se indican caracteristicas de origen africano, las cuales también estan
interiorizadas por las propias personas de ascendencia africana, resultando en el
fenomeno conocido como “endorracismo”.

Por su parte, los estereotipos y prejuicios raciales formados en cada cultura
afectan a las creencias, sentimientos y comportamientos personales (antipatia, odio.
desprecio, agresion fisica), que contribuyen a la discriminacion, segregacion, exclu-
sion y privacion de derecho.

La exclusion es alimentada en gran parte por estos prejuicios y estereotipos.
que estan presentes en cada sociedad (Del Campo, J., 2002); cada uno de ellos es
aprendido. Aunque aparentemente Chile se plantea como un pais no racista, cada
vez con mayor frecuencia escuchamos descalificaciones hacia los inmigrantes que
estan viniendo. Por esta razdn, trabajar estos prejuicios y estereotipos en los futuros
profesores contribuye a prevenir la exclusion social.

En este sentido, Prieto, M. (1998) sostiene que el proceso de desarrollar
actitudes y comportamientos que conduzcan al arte de pensar juntos constituye el
corazén del ethos democritico, que a su vez es antagoénico a la discriminacién y la
injusticia sociocultural.

Por otra parte, no se advierte que las diferencias constituyan campos en tor-
no a los que las normas se construyan y legitimen. Asimismo las que son del “ambito
escolar”, quiza sean aquéllas que se han impuesto bajo el modelo de una Instruccion
Publica, no exenta de racismo, sexismo, discriminacién étnica y autoritarismo-por

12
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nombrar algunas de las dimensiones reguladoras de las normas que han resultado
hegemonicas y que en gran medida ain son predominantes.

Es un hecho que la escuela forma desde y en la diversidad y esta situacién
debe apoyar el desarrollo de la tolerancia, pues exige el respeto a la diferencia, del
mismo modo como la vivencia de la justicia requiere la superacion de la discrimi-
nacion. Para estas tareas son significativas las experiencias escolares en una linea
democratizante.

En nuestro caso, partimos del supuesto de que la comunicacién es uno de
los fenomenos méas complejos y que ella no es perfecta ni siquiera entre integrantes
de una misma cultura (Aranda, V., 2004). Desde esta perspectiva, el colectivo estu-
diantil de pedagogia que viene a formarse a nuestra universidad tiene vivencias per-
sonales y de grupos sociales que no estan suficientemente estudiadas. Como proce-
s0, la comunicacion intercultural es una nueva problematica, que requiere eliminar
barreras interculturales, como son prejuicios y estereotipos entre otros, y que, por
su importancia, debiera ofrecerse desde el curriculo a todo estudiante que ingrese a
estudiar pedagogia.

Sobre imaginario social y racismo

El concepto imaginario social dice relacion con un conjunto de significa-
ciones por las cuales un colectivo (grupo, institucion, sociedad) se instituye como
tal. El estudio del registro de lo imaginario permite reconocer las percepciones que
los actores tienen de si mismos, y las que poseen de otros. Dicho de otro forma, es el
como se perciben en tanto miembros de una comunidad, pues el imaginario social se
fundamenta en las experiencias, expectativas, temores y deseos y en los cddigos por
los que se ordenan estas experiencias (Castoriadis, C.1993).

Para efectos de esta investigacidn, el imaginario social es un conjunto de
representaciones simbolicas, discursos, actitudes, pensamientos y practicas vincu-
ladas a prejuicios raciales y de exclusion, presentes en estudiantes de pedagogia de
la UMCE.

La presente investigacion se inspira en dos miradas tedricas desarrolladas
por i) Eduardo Colombo y Comelius Castoriadis, que dice relacion con desplazarse
de lo lidico a la construccion simbodlica del imaginario, y ii) por la sociologia feno-
menologica de Berger y Luckmann, que parte desde la construccidon simbolica del
imaginario a las preguntas sobre el quehacer como universidad pedagoégica en la
formacion de profesionales de la educacion.

13
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a.- Construcciéon simbélica del imaginario social

El concepto de lo imaginario rememora en su definicion corriente la “pro-
duccion de ilusiones, simbolos, quimeras, [discursos, en suma, formas de ver la
vida], de la dura realidad de los hechos” (Colombo .E., 1993:29). Es decir, corres-
ponde a una “creacion incesante y esencialmente indeterminada (social-histérica
y psiquica) de figuras/formas/imdgenes, y solo a partir de éstas puede tratarse de
‘algo’. Lo que llamamos ‘realidad’y ‘racionalidad’ son obras de esta creacion”
(Colombo, E., 1993:29).

Al respecto cabe destacar que existe un transito del imaginario social al
imaginario radical, ya que el imaginario social de actitudes y pensamientos racia-
les de los estudiantes de pedagogia de la UMCE es una construccion colectiva de
particularidades fechadas en tiempo y espacio de caracter individual, fruto de las
biografias particulares de cada estudiante. En efecto, esta situacion se vincula a lo
que Castoriadis denominé imaginario radical, “porque la imagen esta siempre arti-
culada a la significacion dentro de un sistema simbélico [de prejuicios y estereotipos
raciales]. El imaginario configura el vehiculo sensible en la constitucion del signo
portador de la funcion significante o simbdlica. Esta articulacion es la materia del
simbolo ** (Colombo, E., 1993:17).

De acuerdo con esta perspectiva se desprenden los imaginarios efectivos
(Colombo, E., 1993:54), que dicen relacion con la idea de que el mundo social dc
los estudiantes de pedagogia de la UMCE se constituye y se articula en funcion de
un universo de significaciones de estereotipos y prejuicios raciales expresados en
pensamientos, discursos y actitudes, y estas significaciones existen, una vez consti-
tuidas, en la modalidad de lo que se llama el imaginario efectivo (o lo imaginado).
Solo con referencia a estas significaciones se estd en condiciones de comprender la
“eleccién” que cada estudiante hace de su simbolismo, en particular su simbolismo
social, asi como los fines a los que subordina la “funcionalidad”.

En consecuencia, el imaginario efectivo de los estudiantes de pedagogia de
la UMCE esta vinculado al simbolismo de cada uno de los actores y al cimulo de
simbolismos institucionales de la Universidad, los cuales implican determinados dis-
cursos y actitudes de discriminacion y racismo entre pares y estudiantes-profesores.

También esta el imaginario y la construccion de sistemas simbolicos cuyo
proceso es de mayor complejidad, ya que las construcciones simbolicas y la dimen-
sion espacio-temporal se cruzan, dando como resultado el surgimiento del imagina-
rio efectivo. Sumado a este proceso esta la forma como los estudiantes de pedagogia
de la UMCE aprenden la realidad, que nunca es directa e inmediata; contiene siem-
pre una parte de construccion, de interpretacion, de seleccion.

14
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b. La construccion social de la realidad

Segiin los planteamientos de Berger y Luckmann (1989:44), la realidad tiene
una doble dimensidn: espacial, pues posee un cuerpo social en virtud de que la zona
de manipulacion de las personas se intersecta con la de otras personas, y temporal,
mas importante que la anterior, dado que la temporalidad es propiedad intrinseca de
la conciencia, cuyo torrente esta ordenado temporalmente.

De acuerdo con esto, la realidad se presenta al individuo como tal; en con-
secuencia, se entreteje con el imaginario en esa dimension espacio-temporal y se
vincula con las dimensiones individuales. Se alimentan mutuamente; es una realidad
interpretada por la persona, para quien tiene el significado subjetivo de un mundo
coherente. De aqui la importancia de acercarse a los procesos de construccidn social
de larealidad y a su interrelacion con la creacion del imaginario.

George Ritzer (1993) planted que bajo el proceso de institucionalizacion
de estereotipos y prejuicios raciales se construye el sentido de la realidad social. En
efecto, es aqui donde se produce la externalizacidn que llevan a cabo los individuos y
que permite “el desarrollo de pautas habituales de accion e interaccion” basadas en
la discriminacion y el racismo. “La vida seria imposible sin la existencia de habitos.
Seria sumamente dificil decidir una accion apropiada para cada nueva situacion”
(Ritzer, G., 1993:284). Es decir, la institucidn es un proceso reciproco de tipifica-
cion, que también conlleva un caracter controlador, al establecer “pautas definidas
de antemano [de discriminacion y prejuicios raciales] que lo canalizan en una direc-
cion determinada en oposicion a las muchas otras” (Berger y Luckmann, 1989: 76).
De acuerdo con este contexto, la categoria “institucionalizacidon” propuesta por los
autores complementa la afirmacion de Castoriadis (1993:50), en el sentido de que las
instituciones no pueden comprenderse Gnicamente como redes simbdlicas: forman
una red simbdlica que a su vez remite al simbolismo.

En suma, el pivote es determinar si las actitudes, pensamientos y practicas
de discriminacion y prejuicio racial estan institucionalizadas en los estudiantes de
pedagogia de la UMCE. Sin embargo, es altamente probable que esas practicas estén
en las acciones cotidianas de la gran mayoria de las chilenas y chilenos, al constatar
que existe una serie de evidencias que denuncian esta situacion: chistes en contra de
peruanos, ironias de inferioridad contra bolivianos, entre otros hechos.

Desde la perspectiva del conocimiento, lo imaginario y la realidad, es posi-
ble plantear que a lo imaginario se opone la realidad y, en consecuencia, es cortado
por la ciencia. “Y como el poder politico se ocupo siempre de organizar las relacio-
nes sociales y economicas, el mundo moderno le cede lo real como campo de accion,
le otorga como instrumento la razén despojada de falsas creencias e ilusiones” (Co-
lombo, E.,1993: 7-8). Efectivamente, en la sociedad chilena actual es posible encon-
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trar un imaginario que da cuenta de una solidaridad con el amigo que es forastero; sin
embargo, la realidad se opone al imaginario con acciones de violencia simbolica que
propician algunos, y a veces la gran mayoria, de los chilenos y chilenas en contra de
ciudadanos extranjeros, dependiendo de su lugar de origen.

Esta violencia se manifiesta en agresiones verbales, ironias y chistes, golpes
y hasta atentados contra la vida de los inmigrantes, sobre todo del cono sudamerica-
no. Se desprende de este planteamiento la idea de un antagonismo entre lo imagina-
rio, como sociedad acogedora con el extranjero, acogida que se brinda sin mayorcs
cuestionamientos a europeos y norteamericanos, y la realidad donde se expresa la
exclusion social en contra de los extranjeros de paises vecinos como Peru, Bolivia,
Ecuador entre otros.

Siguiendo en esta linea, cabe destacar el rol de los actores de nuestra so-
ciedad en la creacion del imaginario social de los estudiantes de pedagogia de la
UMCE. Efectivamente, las experiencias escolares y pre-universitarias que traen los
estudiantes a veces se expresan en actitudes y pensamientos discriminatorios y racis-
tas contra sus propios pares, los cuales se manifiestan en condiciones sociales, lugar
de residencia, preferencias politicas, entre otros aspectos.

Pero, desde la mirada de Berger y Luckman (1989: 60-62), para que dicha
construccion fuese real -si esto es posible-, deberia incluir la totalidad del ciimulo
social de conocimientos a socializar, en este caso relacionados con los estereotipos y
prejuicios raciales que se vivencien en la UMCE.

En este sentido, el imaginario social suele alimentarse con una publicidad
atractiva, con imagenes de estudiantes que tienen ciertos rasgos fisicos considerados
socialmente como validos. Ademas de promocionar un discurso de integracion a
nivel de aula, sin embargo, en la accién docente se evidencia contradiccion, puesto
que se declara institucionalmente una estrategia a favor de la no discriminacion y en
la préctica se utilizan procedimientos de exclusion a través del curriculum oculto y a
través de las propias representaciones de los docentes.

En este punto es necesario hacer una precision metodoldgica que da cuenta
del caracter de esta investigacion y que se refiere a no caer en un enfoque auto-
complaciente y parcial, como seria estudiar la tematica del imaginario y el racismo,
exclusivamente desde el imaginario, sin considerar sus imbricaciones con la reali-
dad. Estos dos temas estian consubstancialmente unidos, dado que la construccion
de imaginarios se hace a partir de una realidad concreta basada en las experiencias
y representaciones de discriminacion y racismo vivenciadas por todos los miembros
de la sociedad y, por ende, profesores y futuros profesores.
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De las representaciones y el sentido comin de los profesores en servicio y de los
que estan en formacion

La representacion es un resultado no intencionado en el aprendizaje que ge-
nera una construccion cognitiva, emotiva, volitiva y simbdélica. Esta constituida por
elementos objetivos y subjetivos, tales como imdgenes, ideas y creencias propias del
sentido comiin que estan cargadas de sentimientos y emociones que condicionan el
significado que se tenga, por ejemplo, de estereotipos y prejuicios raciales presentes
en la sociedad.

Suponemos que, antes de decidir estudiar pedagogia, los estudiantes han
construido, entre muchas, una serie de representaciones acerca de discriminacion,
racismo y exclusion entre otras, que luego van a acompafiar su futuro ejercicio pro-
fesional, donde probablemente en el ejercicio de sus practica de aula van a emerger
(Aranda,V., 1998, 2005).

De hecho, las historias de vida de profesores y estudiantes de pedagogia
internalizan en ellos representaciones, juicios y prejuicios, mas otras cuestiones pro-
pias del sentido comun y formas de accion que surgen desde su cotidianeidad como
estudiantes y como sujetos integrantes de una comunidad, las que van a confirmar el
imaginario construido durante afios sobre distintos topicos y que forman parte de la
cultura a la que pertenecen.

Dichas representaciones e imaginario constituyen la base de las practicas
en donde este imaginario emerge como sentido comun. De acuerdo con Torrealba,
T.(2006), “los docentes enfrentan la practica educativa equipados con concepciones
de! mundo fisico y social que pertenecen al sentido comuin, y estas concepciones
operan con eficacia simbdlica en su practica profesional, es decir, tienen efectos, sera
necesario incluir estas cuestiones a la hora de delinear politicas educativas, discutir
y definir desarrollos curriculares, repensar y establecer las diferentes instancias de
formacion profesional, construir criterios de evaluacion, entre otras™ (2004: 67).

Es fundamental una propuesta de intervencion curricular en la formacion
docente inicial, que permita iniciar la reflexion critica sobre las practicas pedagégi-
cas cotidianas, para transformar la vision que el estudiante trae en su imaginario y
contribuir a deconstruir los prejuicios y estereotipos que esto implica. Para llegar a
descubrir desde el desarrollo de la propia conciencia que hay otras formas de abor-
dar las practicas docentes. Porque si estas concepciones, en tantos construcciones
sociales, constituyen una “vision del mundo” que opera de modo eficaz en relacion
con las representaciones de las que hablamos, es fundamental que se trabajen para
comprender el “sentido comun” y lograr analizar la problematica que estudiamos.
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Coincidimos con Kaplan, que afirm6 que ‘“el maestro es indudablemente
uno de los actores principales en el proceso de escolarizacion de los alumnos y en
las innovaciones que se implementan para optimizar ese proceso y sus resultados™.
Nuestra preocupacion se plantea a partir de la importancia que tiene el maestro y
su subjetividad. Nuestro objetivo ultimo es llegar a plantear una serie de reflexiones
en tomo de los potenciales efectos simbolicos de estas representaciones sociales,
sus alcances y, por ende, la importancia del desarrollo de una conciencia personal
sobre estas representaciones y la necesidad de una mirada reflexiva critica sobre las
propias practicas de aula.

Respecto de cdmo en las practicas pedagdgicas se reproducen gran parte de
nuestro repertorio de representaciones, un niumero importante de investigadores sc
han dedicado al estudio de lo que pasa con éstas en las escuelas. Pérez Gomez, A.
(1997), en una investigacion acerca de las caracteristicas del proceso de practica cn
el curriculum de formacion de los futuros docentes, en todos los centros superiorcs
de formacion del profesorado de Andalucia, en seis estudios de caso sefiala que /as
practicas por si mismas y tal como se desarrollan habitualmente, tampoco sirven
como espacio de experimentacion y reflexion, sino como instancia de reproduccion,
induciendo un modo de concebir la escuela y la enserianza en detrimento de otros
modos y concepciones alternativas. La inmersion acritica del futuro docente en el
clima profesional de la escuela, la ausencia de andlisis sobre las representaciones,
potencia el desarrollo y proliferacion de practicas uniformes rutinarias y estereoti-
padas, exigidas, de alguna manera, para la permanenciay reproduccion del status
quo de la escuela. Sin el apoyo conceptual y tedrico de la investigacion sistemdatica
y rigurosa, el proceso de socializacion del profesor, a través de las practicas, facil-
mente reproduce los vicios, prejuicios, mitos y obstdculos epistemologicos acumula-
dos en la tradicion empirica.

La ausencia de reflexion critica y de una actitud indagativa frente a las re-
presentaciones, no permite develar los supuestos que subyacen en dichas practicas
o futuras practicas, estableciéndose asi un sistema circular, el cual dificilmente s¢
rompera sin la intervencion adecuada, predominara un tipo de pensamiento practico,
experiencial, adquirido en sus respectivos contextos y, particularmente, la cultura
escolar.

Queremos contribuir a la reflexién en torno a un modelo educativo que en-
tiende el aprendizaje como un proceso de interaccion entre los participantes, un pro-
ceso que ayude a reflexionar al sujeto sobre sus ideas y prejuicios, para asi poderlas
modificar si lo considera preciso. La autorreflexion y el dialogo entre los participan-
tes del grupo son constantes; de esta forma el sujeto puede hacerse consciente de
sus propios condicionamientos, liberarse de determinadas ideas preconcebidas y de
concepciones que considera suyas, pero que en realidad responden a unas experien-
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cias y una historia personal condicionadas por la educacién, la familia, el Estado, la
cultura y la religion (Flecha, R. et al. 1994).

En nuestra propuesta planteamos que estas representaciones sobre el ra-
cismo y la exclusion deben ser estudiadas y resignificadas reflexiva y criticamente,
desde el inicio de la formacion del docente.

Luego, una vez en ejercicio, encontraremos que las expectativas de los do-
centes sobre el éxito o fracaso escolar de los estudiantes migrantes o de familias
migrantes en un contextos de pobreza, se encuentran condicionados por estas repre-
sentaciones y las interacciones docente-alumno, y entre pares habilitan una cons-
truccion de posibilidades de logro que causan impacto en el rendimiento escolar de
los estudiantes, es decir, se hace distincion entre quienes tendran éxito y quienes
fracasaran en la escuela (Torrealba, T., 2006).

En la practica de aula, los profesores realizan acciones que ponen de mani-
fiesto las normas que aceptan, los criterios que adoptan y las decisiones que toman
en los ambitos técnico, tedrico y metateorico, que conforman la practica educativa
(Cascante, C., 1992).

Las concepciones y preconcepciones que sustentan las practicas pedagogi-
cas no pertenecen a un profesor individualmente, son parte de la cultura escolar y son
compartidas por los diferentes actores del sistema educativo. Dichas concepciones
pueden ser conscientes o inconscientes, explicitas o implicitas para el docente. Son
concepciones que se van internalizando en toda su historia de insercion en la cultura
escolar (en el curriculum manifiesto y en el curriculum oculto) y van conformando
las pautas de conducta con las cuales asume el rol docente.

En este contexto el problema que nos convoca, planteado desde las repre-
sentaciones de racismo y exclusion que traen estos profesionales y también los fu-
turos, estan en la perspectiva de generar nuevas opciones de prictica, a partir de
un curriculum intercultural orientado a develar los fundamentos y principios que
subyacen en nuestro imaginario con relacion al racismo.

Nos apoyamos en Freire, que concibio la educacién como una practica de
la libertad, que se apoya en el uso de un método activo fundado en el didlogo, en la
critica y la formacién de conciencia critica que llevara a las personas a reflexionar
sobre su condicion social y cultural. “El mejoramiento de la calidad de la educacion
implica la formacion permanente. Se basa en la practica de analizar la practica”
(Freire, P., 1996).

En esta vision, el rol del educador reflexivo consiste en dialogar, tomando
casos concretos, y proponer medios con los cuales el sujeto se forma y aprende a
hablar de su propio mundo. Esta educacion dialdgica parte de las experiencias coti-
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dianas de la vida estudiantil. Es una pedagogia situada en lo concreto, en el sentido
comin y en la vida cotidiana del estudiante. Habla de la inmersion en su propia vida.
“La Educacién como practica de la libertad es un quehacer necesariamente respon-
sable” (Freire, P., 1996:104). La concepcion liberadora e integradora de la pedagogia
de Paulo Freire.

Los profesores inevitablemente modelaran a través de sus practicas peda-
gbgicas, sus ideas y sus propias concepciones de mundo, ademas de filtrar el con-
tenido, como lo confirma la investigacion de Gysling ', todo lo cual ha de instalarse
en los estudiantes como una forma de representarse el rol docente, pues el proyecto
educativo que desarrolla cualquier profesor depende de las ideas que este posea y de
la forma de relacién pedagdgica que este utiliza en su practica docente para trans-
mitirla.

En este proceso de formacidn, desde esta nueva mirada, se espera que el
estudiante tome conciencia de su experiencia de vida y su relacién directa con los
agentes de socializacion escolar y de las teorias curriculares que subyacen en las
practicas docentes, que establecen las representaciones configuradas como paradig-
ma educativo dominante, y se espera promover una aceptacion consciente de las
nuevas competencias con las cuales el futuro docente debe asumir los cambios que
se impulsan en la Reforma Educacional del pais.

Finalmente, como afirmo Freire, si la Educacion es Praxis, entendida como
proceso de reflexion y accidn del sujeto sobre el mundo para transformarlo, nuestro
planteamiento frente a este principio es que la formacion docente inicial ofrece un
lugar privilegiado y un gran espacio de andlisis para problematizar a partir de los
hechos, interpretaciones y prejuicios sobre las diferentes representaciones sociales
que vienen internalizados en los estudiantes que ingresan a cualquier carrera de pe-
dagogia en cualquier universidad.

III. DISENO Y DESARROLLO METODOLOGICO DE LA
INVESTIGACION

La eleccion del tipo y disefio de investigacion se fundamenta en el paradig-
ma cualitativo, que trata la informacion en términos descriptivos y que para efectos

1 Gysling, J. Profesores y Curriculum. Un estudio cualitativo. Investigacion Fondecyt.
Proyecto 121/91. Santiago de Chile. 1992. p.7.
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de este estudio analiza lo que las personas piensan, sienten. Buscando, en este caso,
la descripcion y comprension de escenarios particulares, vinculados a los estereo-
tipos y prejuicios raciales presentes en el imaginario social de los estudiantes de
pedagogia de la UMCE.

Las investigaciones de corte cualitativo se caracterizan por ver los aconte-
cimientos, acciones, normas, valores, etc., desde la perspectiva de la gente que esta
siendo estudiada. Lo que posibilita que el investigador/a tenga mas posibilidades de
descubrir, o desvelar, qué es lo que debe estudiar acerca de un fenémeno de interés.
En este estudio, las representaciones raciales son el foco de interés.

Trabajamos con una unidad de analisis intencionada. Esta unidad compren-
de a estudiantes de segundo semestre, conformada por estudiantes de distintas carre-
ras, contando con representantes de E. Parvularia, Basica y Media, para cada uno de
los Focus de discusion realizados.

El criterio de seleccion de una unidad de analisis con estudiantes de primer
afio se explica al presentar estos estudiantes una particular y desprejuiciada forma de
evidenciar el imaginario y las representaciones frente al tema de fondo que nos con-
voca, pues los estudiantes de segundo afio y posteriores tienen mayores posibilidades
de manifestar su representacion e imaginario racial a la luz de algunas teorias y otras
improntas recogidas a lo largo del desarrollo de sus carreras.

El instrumento para procesar informacion en esta investigacion fue el gru-
po focal, que se puede definir como una técnica de conversacion cuidadosamente
gestionada para obtener informacion y captar su sentido, sobre un area de interés
compuesta por hechos e intersubjetividades, en un ambiente permisivo, de manera
no directiva, en donde los hablantes intercambian puntos de vista y debaten sobre
una experiencia comudn.

Estos grupos permiten una discusion informal de estructura flexible en un
grupo reducido y homogéneo, es decir, las personas que lo componian tienen aspec-
tos comunes, son estudiantes miembros del primer afio de Educacion Parvularia,
Basica o Media.

Se justifica esta modalidad ya que se trabaja con el habla y la subjetividad en
torno a las representaciones e imaginario racial de estos estudiantes. Por otra parte, el
grupo focal contempla que los “hablantes estén situados en un contexto sociohisto-
rico en el que la realidad cultural, politica, social y personal configura el discurso”
(Colas Bravo, P., 2001: 253).

Para realizar el procesamiento de la informacion recogida se utilizé la técni-
ca de analisis de contenido (AC). Dado el objetivo de la investigacion, en nuestro es-
tudio se trabajo con técnicas que permiten un analisis semantico de la comunicacion,
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resultado del grupo de discusion. Las técnicas de analisis semantico corresponden a
los métodos mas clasicos y extendidos del AC. Giran en torno al analisis tematico y
son instrumentados por medio de esquemas categoriales.

Una vez definido el corpus, y en funcidn de los objetivos de la investigacion,
se determinaron como unidades de registro algunos segmentos del texto, a veces fuc
una palabra y otras una frase, como unidades de significado.

Como unidades de contexto empleamos segmentos de los textos distintivos
de cada tendencia, para localizar posteriormente en ellas las unidades de registro ya
identificadas.

Para captar la légica de las relaciones entre las unidades de registro y sus
unidades de contexto, analizamos, segin aparecieran, sus vinculaciones de contin-
gencia, formas de asociacion, equivalencia u oposicion, para luego sistematizarlas
en conceptos comprensibles. Lo central de la fase de codificacion es interpretar las
unidades de registro en sus unidades de contexto.
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Para tales efectos se levantaron las siguientes categorias de analisis:

Cuadro N° 1: Categoria y Definicion

NO

Categoria

Definicion

Representacion

Es un resultado no intencionado en el aprendizaje que
genera una construccion cognitiva, emotiva y volitiva.
Esta constituida por elementos objetivos y subjetivos, tales
como imdgenes, ideas y creencias propias del sentido
comun que estan cargadas de sentimientos y emociones que
condicionan el significado que se tenga de estereotipos y
prejuicios raciales presentes en los estudiantes de pedagogia
de la UMCE

Imaginario Social

Es un conjunto de representaciones simbolicas, discursos,
actitudes, pensamientos y practicas vinculadas a estereotipos
y prejuicios raciales presentes en los estudiantes de
pedagogia de la UMCE.

Racismo

Viene del concepto de raza y defiende la diferencia racial
y supremacia de unos pueblos sobre otros. Este calificativo
se refiere a cualquier actitud o manifestacion que reconoce
o afirma tanto la inferioridad de algunos colectivos étnicos,
como la superioridad del colectivo propio.

Estereotipos y prejuicios raciales formados en cada cultura
afectan a las creencias, sentimientos y comportamientos
personales (antipatia, odio, desprecio, agresion fisica) que
contribuyen a la discriminacion, segregacion, exclusion y
privacion de derecho.
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El cuadro Ntimero 2 corresponde a las categorias y subcategorias identificadas.

Cuadro N° 2: Categoria y Definicion

Ne Categoria Subcategoria

1 Representacion Prejuicios y estereotipos
Discriminacién
Diversidad

Prejuicios y estereotipos
Diversidad

Integracion

Identidad

Conciencia

Prejuicios y estereotipos
Discriminacion
Diversidad

Integracion

Exclusion

Inclusién

2 Imaginario Social

3 Racismo

IV. ANALISIS E INTERPRETACION DEL DISCURSO
DE LOS ESTUDIANTES DE PEDAGOGIA

El analisis cualitativo que se presenta a continuacion responde a los datos
aportados por tres grupos de discusidon y se muestran desde una mirada de analisis
integrado.

Respecto de la letra mayuscula al inicio de las citas, cumple la funcién de
identificar la carrera, si es Pedagogia en Basica (B), si es Parvulo (P) y las carreras
de Ensefianza Media (M)

Nuestro analisis contempla un cruce entre categorias y subcategorias que
nos permiten profundizar y dar cuenta de cdmo se manifiestan en los discursos y
actitudes las representaciones raciales de los estudiantes de pedagogia.
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Elementos constituyentes de racismo: Discriminacion, prejuicios y estereotipo

M. Informante 2: Si, yo creo que ademads discriminamos por color, por la
raza.

M. Informante 4: Estereotipo me estoy refiriendo especificamente a ya sea
rasgos fisicos, ya sea rasgos de comportamientos sociales que tengan den-
tro de su comunidad, por ejemplo, no sé po’, o sea nosotros siempre diferen-
ciamos un argentino de un boliviano, porque el argentino en su fonema es
distinto que el boliviano y ademads el boliviano se viste distinto, posiblemen-
te que otras personas, entonces a eso yo me refiero como estereotipo.

M. Informante 2: Si somos racistas o sea como decian ellos lo de la... a
los otros paises, los peruanos, los bolivianos asi, por ser como mds morenos
y la forma de hablar y su... como que su pais es, como a lo mejor, no sé si
sera mds inferior pero uno los ve asi.

P. Informante 1: Es que no sé, de repente uno dice no a lo mejor no soy
racista y nada pero de repente igual ver lo que decia la Claudia un peruano,
un boliviano es como que ya, da como que...

P. Informante 1: Entonces después uno ve a un gringo o un suecoy es como
“no, si es encachado, es mds alto, no, ellos vienen a otra cosa, vienen a
conocer no a trabajar”.

Los estudiantes de pedagogia en Educaciéon Media y Parvularia reconocen y
coinciden en que: “discriminamos por coloy, por la raza” y que para efectos de esta
investigacion corresponde a una clara manifestacion de racismo, dado que aluden a
caracteristicas fisicas como diferenciadoras entre chilenos y peruanos y que consti-
tuyen la base para establecer un jerarquia superior de raza en desmedro de estos ulti-
mos, por ejemplo se sefiala que hay “rasgos fisicos” “como el ser] mds morenos” 1o
que invita a los chilenos a sentirse diferentes y superiores respecto a peruanos y boli-
vianos, que comparten algunos rasgos fisicos comunes, como la estatura y el color de
la piel. Sin embargo, las diferencias resaltadas constituyen, al parecer, fundamento
de actitudes y pensamientos mas clasistas que racistas en contra de alguna persona
o grupo humano, ya que en las distinciones entre los grupos sociales, la condicion de
inmigrante trabajador produce una menor valoracion, por las necesidades asociadas,
como lo vimos en el marco teorico.

Siguiendo en esta linea, cabe mencionar que los estudiantes de pedagogia de
Educaciéon Media y Parvularia indican que el extranjero europeo y estadounidense
“si, es encachado, es mds alto”, y en consecuencia tiene una valoracion positiva
desde la perspectiva racista del chileno tipo, es decir, se manifiesta una forma de
discriminacion positiva.
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Otras manifestaciones de racismo dicen relacion con los aspectos lingiiisti-
cos, es decir, los estudiantes sefialan que una forma de distinguir a una persona y su
nacionalidad es la forma de expresion oral, estableciendo una jerarquia de mayor a
menor valor entre argentinos y bolivianos, respectivamente. Esta idea queda refleja-
da en las siguientes citas: “y la forma de hablar’ y “o sea nosotros siempre difercn-
ciamos un argentino de un boliviano, porque el argentino en su fonema es distinto
que el boliviano”'. Es importante destacar que el énfasis valorativo estd dado en ¢l
gesto y el tono de la voz.

Al respecto cabe sefialar que los estudiantes no dicen abiertamente que “/os
peruanos, los bolivianos” sean inferiores, pues expresan “asi a lo mejor, no sé si serda
mds inferior”’, 0 expresiones como ‘‘de repente uno dice, no a lo mejor no soy racis-
ta” 0 “yo no soy racista, pero de repente digo “hay, la guatona esa pesa”, pero sub-
yace en su imaginario racial una condicion de inferioridad que queda expresado de la
siguiente manera “pero uno lo ve asi”. Esto confirma que los estudiantes evidencian
prejuicios y estereotipos raciales en contra de los inmigrantes de paises vecinos.

Racismo, exclusion y discriminacion

B. Informante 1: Es que no sé, de repente uno dice no a lo mejor no
soy racista y nada pero de repente igual ver lo que decia la Claudia un
peruano, un boliviano es como que ya, da como que cierto recelo aunguc
uno no haya tenido nada con ellos, pero hay algo como que se vive en el
ambiente.

B. Informante 1: Extranjeros todos, pero no iguales.

B. Informante 1: Entonces, en ese sentido le tiene miedo a la gente que
viene del extranjero y a la misma gente chilena que es distinta a ellos.

P. Informante 1: Claro no solamente del extranjero sino también de lu
gente nacional, claro.

P. Informante 1: Pero lo mismo pasa con los mapuches que entonces aqui
igual somos como racistas con ellos.

M. Informante 2: “/...] somos racistas con los mismos chilenos, por
ejemplo, los apellidos mapuches y eso que son de nosotros mismos tam-
bién, pero también lo... como que uno lo mira en menos “no si son mcis

’

morenos”.

El racismo tiene diferentes manifestaciones. En relacién con el racismo con
nuestras propias minorias étnicas, se da un grado de conciencia respecto del tema,
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tomando en cuenta que les resulta mucho mas facil reconocer las expresiones racis-
tas con nuestra propia gente que con otras minorias.

Por esta razén, existe coincidencia entre los estudiantes de pedagogia de
Educacion Basica, Media y Parvularia en que los chilenos y chilenas actiian con
racismo en contra de minorias étnicas locales, de acuerdo con lo expresado en esta
investigacion, se entiende por “gente nacional” al pueblo mapuche. Efectivamente,
los estudiantes identifican una representacion racial negativa en contra de los ma-
puches, por considerar que los chilenos somos diferentes, posiblemente superiores al
pueblo mapuche, expresada por ejemplo en el color de la piel. Nuestros estudiantes
perciben la problematica de que discriminamos por color de piel, asociando la piel
morena o la mas oscura a algun grado de inferioridad.

Existen distintas formas de violencia expresada hacia las minorias, la exclu-
si6n y la discriminacion se expresa de diversas formas con los inmigrantes, y estas
van desde el hacinamiento que permite su ubicacion en barrios viejos y decadentes,
hasta el que nos permitamos pagar menor salario por las mismas funciones.

La ubicacién espacial y temporal diaria de los inmigrantes ecuatorianos,
bolivianos y en especial peruanos corresponde a la Plaza de Armas de Santiago.
Efectivamente, este espacio es el escenario de socializacion de cientos de inmigran-
tes peruanos que comparten sus experiencias, buscan mejores expectativas y pasan
sus ratos libres, que para algunos esta tltima situacion es casi permanente, dado que
varios de ellos no tienen una fuente de trabajo fija. Esta situacién se ve reforzada por
el lugar de residencia, que esta localizado a pocas cuadras de distancia de la Plaza
de Armas.

P. Informante 1: ../o mismo, por lo de la plaza de armas
P. Informante 1: En plaza de armas

Efectivamente, el sector que esta al poniente de la Plaza de Armas, entre
las calles San Martin y General Velasquez, y de norte a sur Alameda y Mapocho,
es donde.vive un gran niimero de inmigrantes latinoamericanos y otra minorias de
extranjeros. Esta situacion es confirmada por relatos de los estudiantes de la muestra:
“una familia angolefia que vivian en el barrio Yungay . Al respecto cabe mencionar
que este cuadrante se ha transformado, en palabras de una estudiante de Educacién
Basica, en un espacio que “en todas partes " hay “no solamente violencia fisica sino
que violencia simbdlica, violencia psicologica, violencia verbal”, configurandose
en un espacio de residencia donde se concentran inmigrantes latinoamericanos, ha-
cia los que se manifiestan todo tipo de expresiones de exclusidon, como por ejemplo
“Yo tengo un amigo que se fire a vivir al Barrio Yungay y dijo <yo busco cualquier
casa, pero que no tenga peruanos al lado> Eso es racismo”.
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Ademads peruanos, bolivianos entre otros inmigrantes, viven en una forma
de violencia expresada en “que yo te pague menos a ti, porque eres de otro pais y lu
violencia como del imaginario que si sucede algo malo se lo atribuyen™ a los inmi-
grantes y en consecuencia deben pagar de alguna forma esa “culpa”.

Es significativo que entre nuestros estudiantes se reconozca que cotidiana-
mente se dan expresiones discriminatorias y de contenido racista dentro de la uni-
versidad, como por ejemplo:

P. Informante 2: Que vengan los peruanos a comerse las palomas del
Peda.

P. Informante 3: ; Pucha tantas palomas que vengan los peruanos de plaza
de armas a comérselas!

Estas expresiones denuncian una representacion racial asociada al hambre
de estos inmigrantes, Que es reforzado como producto de bromas y chistes que sur-
gen en el seno familiar y de diversos humoristas, y que posteriormente, un nimero
no menor de chilenos y chilenas adoptan para referirse a un conjunto de palomas
ubicadas en algin lugar o plaza.

En efecto, las ironias y bromas de caracter racista en contra de los inmigran-
tes peruanos, con expresiones discriminatorias como que “ellos vengan a comersc
las palomas de la Plaza de Armas”, demuestran que subyace en nuestros estudiantes
parte del imaginario racial de cientos de chilenos y chilenas, y que en el contexto de
esta investigacion van a constituir ese sentido comun del que se habl6 en el marco
conceptual y formara parte de las posibles practicas de exclusion en el aula.

Imaginario, discriminacién, estereotipos y exclusion

B. Informante 1: Yo creo que va en el modelo netamente corporal que ven-
de el comercio de ser como una persona bella.

P. Informante 2: ;Chile es un pais racista?... yo digo al tiro, si ni siquiera
me lo cuestiono...racista y discriminador.

Las estudiantes de pedagogia en Educacion Basica y Parvularia sefialan que
existe un imaginario racista que favorece, admira y promueve el valor estético de
determinadas caracteristicas fisicas y niega otras. En efecto, los estudiantes plantean
que en Chile hay actitudes, pensamientos y discursos racistas en contra de los inmi-
grantes latinoamericanos y que se manifiesta en ironias y chistes, por ejemplo
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B Informante 1: Se hace humor de eso o la talla: ‘pal’ feo peruano’, es
como se asocia y entonces [se] entrega un poco de racismo. La imagen que
entregan los medios [de comunicacidn social] de una persona linda, es una
imagen que no corresponde para nada al promedio del chileno o de la chi-
lena y menos del peruano”.

Es importante destacar que, a priori, como parte del imaginario y la fuerte
influencia que ejercen los medios de comunicacion, las estudiantes especulan como
‘natural’ que en la escuela donde ‘“‘un profesor se puede enfrentar ante un curso y
siempre va a elegir a la rubiecita para que sea la protagonista del baile o a la mds
bonita”. Esta cita refleja con claridad la percepcion que tienen las estudiantes de
pedagogia de la imagen y efectos del racismo en la comunicacidn intersubjetiva que
ocurre en la sala de clases, y que nuevamente se vincula a la poderosa influencia de
la television y la publicidad, seglin lo expresa una estudiante de Educacion Basica en
la siguiente cita “Como que se ve a una persona chiquitita, negra con rasgos indi-
genas es mucho menos atractiva comercialmente que ver una persona alta y rubia,
entonces también hay una cuestion de imitacion de querer ser como un gringo”. De
este comentario, cabe destacar que planteandose como una critica, es acritico el que
el valor de lo bello y de los canones estéticos validados nos son dados desde criterios
colonizadores que desvalorizan la belleza autéctona a la que hay que devolver su
valor propio.

De acuerdo con el contexto antecedente y en expresidon de una estudiante
de Educacion Basica, destacamos que son capaces de reconocer que ‘‘finalmente el
racismo es algo que te entrega la sociedad y no es algo que uno siente de verdad, (yo
creo va mds que nada) por ahi como que te entregan y que las cosas son asi”. De tal
modo, la familia, que forma parte de esa sociedad, aporta gran parte del racismo que
manifiestan nuestros jovenes.

Imaginario—identidad.

B. Informante 3: Yo creo que eso tiene que ver mucho con la identidad
también, porque nosotros carecemos mucho de identidad, por varios mo-
tivos [...] falta de identidad lo que tiene el chileno, porque si tuviera mds
identidad con sus raices con sus pueblos o lo que fuimos de verdad antes, no
existiria tanta discriminacion.

B. Informante 5: Para mi ser nacionalista, por ejemplo, es cuidar a mi
pueblo, mi geografia, mi medio ambiente.

M. Informante 5: Yo creo que Chile es un pais que no esta muy orgulloso
de sus raices, que no..., entonces... y se pasa en historia un poco de los
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mapuche como pasado ni siquiera como presente cono parte de nuesta
sociedad,

M. Informante 4: No, es que yo pregunto el aspecto que, por ¢jemplo,
histéricamente siempre la poblacion indigena seria nuestros origencs por
decirlo asi junto con esparioles cierto, pero otras veces...

M. Informante 5: Yo creo que Chile no se siente con identidad aunque ten-
ga su propia identidad, no se sienten los chilenos con identidad.

M. Informante 2: ... pero siempre el chileno ha sido apagado.

El imaginario racial se vincula fuertemente con la tematica de la identidad
nacional. Efectivamente, una estudiante de Educacion Basica declara “Yo creo que
eso tiene que ver mucho con la identidad también, porque nosotros carecemos mii-
cho de identidad”. Efectivamente en el tema imaginario racial e identidad, es posiblc
establecer una coincidencia entre los estudiantes de Educacién Basica y Media. Los
primeros sefialan textualmente “falta de identidad [es] lo que tiene el chileno, porque
si tuviera mas identidad con sus raices con sus pueblos o lo que fuimos de verdad
antes no existiria tanta discriminacion” en contra de las etnias nacionales. Los sc-
gundos exponen “Yo creo que Chile es un pais que no esta muy orgulloso de sus
raices [...] y se pasa en historia un poco de los mapuche como pasado ni siquicra
como presente como parte de nuestra sociedad”. Este punto de encuentro en la des-
valorizacion de las raices nacionales se vincula a la historia del pueblo mapuche quc
tiene larga data en la historia nacional, pues los espaiioles de la conquista y la colonia
dibujaron una imagen del nativo, mapuche en particular, como un ser inferior que
era necesario civilizar, y después algunos historiadores como Barros Arana y Encina
se refirieron a ellos como belicosos, haraganes y pillos. Este mosaico del imaginario
mapuche se reforzo en el tiempo y ha dado como resultado una vision negativa y de
antiejemplo en cualquier materia ética y estética que sea posible de imitar.

De acuerdo con este diagndstico, los estudiantes sefialan textualmente que
“historicamente siempre la poblacion indigena seria nuestros origenes, por decirlo
asi, junto con esparioles”, y en consecuencia la mezcla entre espafioles e indigenas
da paso al grupo humano denominado chilenos, y por esta razén “los chilenos no se
sienten con identidad”, resulta, por tanto, una autopercepcion disminuida y de baja
autoestima.

Los estudiantes de Educacion Media reconocen la necesidad de la interven-
cion de otros para cambiar “la mentalidad” sobre el racismo en contra de los inmi-
grantes latinoamericanos y esto queda de manifiesto en la siguiente cita “; Cémo me
cambiaron la mentalidad? a través de planteos que me iba haciendo la gente de a
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poquito y fui escuchando, escuchando y uno cuando le plantean cosas ahi uno recién
se cuestiona si no se te ofrece el planteamiento ni siquiera te lo cuestionas”

De acuerdo con este planteamiento, la interaccion con personas que estan
desprovistas de prejuicios y estereotipos raciales o los han trabajado de forma mas
efectiva, se traduce en la promocidn de perspectivas que tienden a la inclusion e inte-
gracion intercultural. En efecto, profesores y profesoras pueden ser esa “gente [...]
de a poquito” que pueden ir contribuyendo a cambiar “la mentalidad” de los estu-
diantes en materia de educacion intercultural, siempre que estos tengan preparacion
para valorar la diversidad y la inclusion de las minorias, en nuestro caso destacamos
los inmigrantes latinoamericanos en la sociedad chilena, como efecto del proceso
globalizador.

Al respecto cabe citar a un estudiante de Educacion Media que declara “los
profesores son las mismas personas que estan en cualquier parte, si no somos tan
diferente al resto del mundo’'. Subyace a este planteamiento la idea de que los profe-
sores estan sujetos a los mismos prejuicios y estereotipos raciales que expresa la gran
mayoria de la sociedad chilena, toda vez que no han tenido la preparacion académica
suficiente y cuando miran los fenomenos sociales, lo hacen desde paradigmas cultu-
rales fundados en la exclusidn y la discriminacidn racial, entre otros.

Otra posibilidad para que los profesores actiien de acuerdo con principios
racistas en contra de estas minorias es que el docente se desempefie “[...] en un
establecimiento que la direccion le va a poner las mismas normas que afectan a los
profes a discriminar”. Esta expresion de un estudiante de Educacion Media revela el
imaginario racista que él tiene de la escuela, como reproductora del orden social.

De acuerdo con este panorama una estudiante de Educacion Parvularia ex-
presa “No sé po, es que igual seria como bueno que los mismos profesores, como
gue no fueran inconsecuentes en cuanto al discurso que hacen” cuando se trata de
inclusion e integracion con los nifios y nifias inmigrantes de paises latinoamericanos.
Este deseo no se aleja de la realidad que se vive en varios colegios y escuelas donde
estudian nifios peruanos, bolivianos, ecuatorianos, entre otras nacionalidades, pues
los profesores la mayor parte de las veces los discriminan por ser extranjeros, a tra-
vés de distinta expresiones de curriculum oculto y utilizando una serie de argucias de
tono académico, que solo redundan en excluir al extranjero y ensefiar veladamente
que los chilenos son mejores que otras nacionalidades.

A pesar de esto, desde la perspectiva de algunos estudiantes, profesores y
profesoras pueden tener un rol distinto, que mirado desde la perspectiva de la edu-
cacion intercultural, puede contribuir a la formacion de los estudiantes de educacién
parvularia, basica, media inspirados en la aceptacion de la diversidad, la inclusion e
integracion entre las culturas latinoamericanas. Esta idea la expresa una estudiante
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de Educacion Parvularia: “mis profes igual hablaban con nosotros, nos decian como
eran las cosas, en general, en todo y muchos profes a mi me dejaron cosas buenas
v yo creo que el hablar, la dialéctica es como algo super bueno, deja mucho”. Efec-
tivamente la mediacion intercultural de los profesores puede ayudar a que los estu-
diantes tengan otra perspectiva al interactuar con los inmigrantes de paises vecinos
a Chile.

Imaginario, diversidad y discriminacion.

B. Informante 1: Lo mismo que sucede con los fanatismos deportivos, su-
pongamos el Colo y la U. Yo creo que uno tiene que estar preparado para la
diversidad y para trabajar con la diversidad y la tolerancia, ensenar tole-
rancia, pero es dificil cuando uno no tiene tolerancia, ensefiar tolerancia.

B. Informante 1: Imaginate si tu tuvieras esa mentalidad y a ti te hubiesen
educado con tolerancia, tendriamos otra mentalidad,

Los estudiantes de Educacion Basica asocian los conceptos de diversidad
y tolerancia con el de “mentalidad”. Este hecho se produce porque los estudiantes
hablan desde el imaginario racial que poseen, y que han elaborado producto de los
aprendizajes sociales logrados dentro de su grupo familiar, el medio y en la propia
escuela.

Al respecto cabe destacar que los estudiantes asignan un alto valor a las
subcategorias Diversidad y Tolerancia, ya que asumen que estos términos son los
que permiten interactuar de manera inclusiva con los inmigrantes latinoamericanos.
Esta idea queda expresada de la siguiente forma “Yo creo que uno tiene que estar
preparado para [...] trabajar con la diversidad y la tolerancia. Sin embargo, una
estudiante de Educacion Basica reconoce que esta tarea tiene complejidad “pero es
dificil cuando uno no tiene tolerancia, enseriar tolerancia”.

Subyace a este planteamiento la nocién de que existen dificultades al mo-
mento de ensefiar a los estudiantes del sistema nacional de educacion a “ser” toleran-
tes cuando el profesor o profesora ha sido formado en un clima de no tolerancia, que
se evidencia, frente a la ausencia de definiciones respecto al tema, en la formacién
de pregrado.

Este escenario revela que los estudiantes reconocen que si su formacion
de pregrado se vinculara con educacion intercultural, tendrian una perspectiva mas
amplia para abordar la interaccién con los inmigrantes latinoamericanos y otras mi-
norias: “Imaginate si tu tuvieras esa mentalidad y a ti te hubiesen educado con
tolerancia, tendriamos otra mentalidad”. Efectivamente, la educacion intercultural
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favorece en los estudiantes de cualquier nivel la oportunidad de incorporar a su ex-
periencia de vida la tolerancia y la diversidad, mirando las cosas con los anteojos de
la inclusion y la integracidn intercultural.

Siguiendo en esta linea, los estudiantes de Educacidn Parvularia y Basica
sefalan que la situacion de discriminacion en la UMCE es efectiva, y que la forma-
cion profesional docente que ellos reciben no da cuenta de los desafios que imponen
la sociedad chilena y el sistema de educacion en materias de inclusion e integracion
intercultural.

Segun las estudiantes de Educacién Parvularia, ellas estan expuestas a si-
tuaciones de discriminacion entre pares, porque la gran mayoria de los estudiantes
de la UMCE desvalorizan esta carrera, porque desconocen los principios y caracte-
risticas disciplinarias de la educacion parvularia: “Ni siquiera saben que estudiamos
bien (mucho), pero si tu estudiay pariales uno”. Esto se ve reforzado por bromas e
ironias, aspecto coincidente en contra de los inmigrantes latinoamericanos, como la
siguiente: “Claro, como ese chiste que hay de las parvularias que las materias que
es panales uno, chupete dos, mamaderas tres”, y en consecuencia, apunta una estu-
diante “son como puras cositas asi”, revelando una representacion de inferioridad
profesional frente a la exigencia académica y la correspondiente desvaloracion de

la profesion en si.

La segunda situacion de discriminacion vivenciada en la Universidad dice
relacidn con la denuncia que hacen los estudiantes de Educacidn Basica respecto a
la incongruencia entre el discurso y la practica de los profesores de la UMCE. Aso-
ciada a este planteamiento esta la declaracion de una estudiante de Educacion Basica
que seiiala: “en la universidad nos han impuesto un discurso de no discriminacion,
pero que en el fondo es pura teoria, entonces uno obviamente sabe que discriminar
es malo, que es subdesarrollado, uno obviamente no va a querer hacerlo en la sala
de clases, pero implicitamente igual va a discriminar en actitudes inconscientes, en
detalles tan minimos como, por ejemplo, la cuestion del apellido”. De acuerdo con
esta idea se desprende que hay una toma de conciencia de parte de los estudiantes
con relacion a la falta de congruencia entre el “discurso” y la accion implicita en
el acto de ensefiar a otros y otras. Ademas de sefialar la intencién de no discriminar,
pero “actitudes inconscientes” eventualmente los compeleran a discriminar por el
apellido, por ejemplo.

Queda en evidencia que los estudiantes reconocen que se indica “en el dis-
curso [...] <no a la discriminacion>, pero inconscientemente como ya nos han for-
mado en discriminacion, yo creo que se podria llegar a discriminar aunque quizas
el profesor no se de cuenta, en el lenguaje sobre todo”. Segln esta declaracion la
cstudiante identifica que existe una alta probabilidad de “‘/legar a discriminar” y no
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estar consciente de la accion y efectos que provocan estos actos en la formacion los
estudiantes.

Por otro lado, una estudiante sefiala “si es que me falto alguna ayuda en
el fondo para tratar ese problema [de discriminacion] dentro de la universidad no
voy a ser un buen docente en el fondo”. Efectivamente, la estudiante reconoce que
la falta de una mediacion efectiva desde la perspectiva de la educacién intercultural
en su formacién profesional docente puede llevarla a ejercer la pedagogia de una
manera excluyente y fundada en prejuicios y estereotipos raciales en contra de los
inmigrantes latinoamericanos y de todos aquellos que no coincidan con sus repre-
sentaciones sociales.

En consecuencia, apunta, “no voy a poder entregar la educacion que quicro
y la sociedad que espero”. Esta idea revela un aspecto esencial de la tarea peda-
gbgica en las escuelas y liceos de Chile. En efecto, la formacion de personas esta
consubstancialmente unida a la creacion de un determinado tipo de hombre/mujer y
mundo deseado, y la estudiante de Educacion Basica identifica esta tarea de manera
muy pertinente, dando cuenta de una mirada curricular critica de su propia forma-
cion inicial docente. Ademas, ella propone que “deberia ser un ramo o deberia ser
tratado mds profundo dentro de la preparacion que tenemos nosotros ahora™ la
tematica de la educacidn intercultural.

Representacion, racismo y discriminacion.

M. Informante 5: “..., pero si hay alguien, que en su familia los papcis
odian a los peruanos y siempre te estan metiendo eso y toda tu vida desde
que teni tres anios hasta que entray en la universidad y teni 18 afios o seu
llevay 18 afios escuchando que los peruanos son una mierda va a entrar
la universidad y te van a decir que esto que lo otro...”

Desde la perspectiva de los estudiantes de pedagogia, ellos coinciden en que
la familia trasmite planteamientos racistas, fundados en representaciones sociales
que dicen relacion con que los inmigrantes sudamericanos vienen a quitarles el tra-
bajo a los chilenos, que idea esta contenida en el parrafo recién expuesto.

Una estudiante de pedagogia de Educacién Parvularia reconoce que efec-
tivamente existen bromas y “tallas” racistas en contra de los inmigrantes peruanos,
y logra reflexionar sobre los posibles efectos que provocaria ese chiste en una niiia
peruana en su formacion intercultural.

B. Informante 4: Yo creo que va en el modelo netamente corporal que
vende el comercio de ser como una persona bella. Como que se ve a una
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persona chiquitita, negra, con rasgos indigenas es mucho menos atractivo
comercialmente que ver una persona alta y rubia, entonces también hay
una cuestion de imitacion de querer ser como un gringo y un profesor se
puede enfrentar ante un curso y siempre va a elegir a la rubiecita para que
sea la protagonista del baile o a la mds bonita.

P. Informante 3: Se hace humor de eso y o la talla pal feo peruano, es
como se asocia y entonces los medios igual entregan un poco de racismo,
la imagen que entregan los medios de una persona linda es una imagen que
no corresponde para nada al promedio del chileno o de la chilena y menos
de los peruanos.

P. Informante 3: porque no sé pa mi, me plantean la pregunta ;Chile es
un pais racista? 'Y yo digo altiro, si ni siquiera me lo cuestiono, porque
yo converso con la gente y me topa mucho de que “ahh peruanos vienen a
quitarnos el trabajo” y me doy el trabajo de decirle a la gente, pero real-
mente tratar de mostrarle la postura que por qué sea racismo si finalmente
el racismo es algo que te entrega la sociedad y no es algo que uno siente
de verdad yo creo va mas que nada por ahi como que te entregan y que las
Cosas son asi.

B. Informante 3: Lo de la amenaza es siper importante, porque la gente
tiende a como... se siente amenazada por el extranjero [...] entonces qui-
zds yo creo que por ahi va, no se le ensefia a ver como igual al extranjero,
porque la gente sobre todo con nosotros en Latinoamérica tienen como toda
esta onda de la invasion que queda en la memoria colectiva de generacion
tras generacion, la onda de la invasion de la amenaza de lo que es nuestro,
también hay como... yo creo que en Chile sobre todo que es bien naciona-
lista...

B. Informante 4:” y ella siiper convencida y no habia ningun rasgo de be-
lleza mas bonito que el pelo rubio entonces yo creo que eso se ha insertado
y todo el resto cae en lo feo y eso ha influido cualquier cantidad.

M. Informante 1: O /o mismo que con nosotros mismos que con personas

que son chilenas, pero tienen rasgos parecidos se las trata también de... “no,
si ese es peruano es tal” lo califican.

M. Informante 2: Si yo creo que ademas discriminamos por color, por la
raza, porque si llega un gringo jay bakan! si llega un australiano, alguien
que es rubio, alto, blanco se le recibe bien. (INCLUSION)
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M. Informante 3: Si es verdad yo pienso en el poder del gringo, del rubic-
cito como que se le trata mejor asi como “ay el gringo, pase por acd, aqui
tiene mejor el poto” no se.

B. Informante 5: Ahora se sienten muy chilenos y eso es el chovinismo, una
pantalla.

B. Informante 3: y si es chileno es mejor para trabajar aunque seamos
mucho peores y 10 veces mas mula,

Los estudiantes de Educacién Basica y Media evidencian una comprension
de la representacion racial que predomina en nuestro pais; por tanto, coinciden en
sefialar que los inmigrantes latinoamericanos provenientes de Perd y Bolivia son
percibidos como “invasion |y] amenaza de lo que es nuestro, también hay como...
yo creo que en Chile sobre todo que es bien nacionalista...”. Esto se explicaria.
segun los estudiantes, porque a las personas “no se le[s] ensefia a ver como igual al
extranjero”.

Esta idea queda refrendada en la respuesta que da un estudiante frente a la
pregunta ;Chile es un pais racista? “Yo creo que si po, yo creo que si, pero o scu
como pais, porque se da po, se da, por ejemplo, si alguien nombra o dice algo sobre
algiin comentario del pais vecino como Peru, Bolivia <ahh esos peruanos>, enton-
ces se da el racismo po”.

De acuerdo con este planteamiento, es posible indicar que los entrevistados
representan el racismo determinado mas por las caracteristicas fisicas de las perso-
nas. Efectivamente, los estudiantes sefialan que los rasgos fisicos constituyen la base
para establecer diferencias de superioridad e inferioridad entre los seres humanos.
Siguiendo en esta linea, una estudiante de Educacion Basica informa que en una
ocasion presencidé una situacion en la que una nifia valord determinados rasgos de
belleza presentes en una mufieca, al respecto cabe citar: “y ella super convencida v
no habia ningun rasgo de belleza mads bonito que el pelo rubio, entonces yo creo que
eso se ha insertado y todo el resto cae en lo feo”

Al respecto cabe mencionar que, segun la representacion racial de los es-
tudiantes, estas diferencias se profundizan entre los inmigrantes latinoamericanos y
los europeos y estadounidenses. En este sentido un estudiante de Educacion Media
declara que ocurre “que a las personas que son chilenas, y tienen rasgos parecidos a
los peruanos se las trata también de...<no, si ese es peruano es tal> lo califican™.

Esta situacion cambia cuando se trata de migrantes e inmigrantes europeos
y estadounidenses, “porque si llega un gringo jay bakan! si llega un australiano,
alguien que es rubio, alto, blanco se le recibe bien”. Otro estudiante de Educacion

Media expone “Si es verdad yo pienso en el poder del gringo, del rubiecito como que
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se le trata mejor asi como <ay el gringo, pase por acd, aqui tiene mejor el poto>".
Como analizabamos anteriormente, en esta suerte de discriminacién positiva, se da
una valoracion estética de mayor rango para quienes provienen del hemisferio norte,
y llegan por sus caracteristicas fisicas a obtener ventajas de todo tipo.

Este planteamiento de los estudiantes contempla el concepto de chovinismo,
que viene del francés chauvinisme, que significa patriotismo fandtico, y que para
efectos de esta investigacidn se entiende como la exaltacién desmesurada de lo na-
cional frente a lo extranjero (http://buscon.rae.es/drael/). Siguiendo en esta linea una
estudiante de Educacion Basica apunta “dhora se sienten muy chilenos y eso es el
chovinismo, una pantalla”, que se convierte en un argumento legitimador para tratar
con racismo a peruanos y bolivianos a la hora de la prestacion de servicios remune-
rados. Esta idea esta contenida en la siguiente declaracion: “el chileno es mejor para
trabajar aunque seamos mucho peores y 10 veces mas mula’.)

Representaciones e identidad.
B. Informante 1: Yo creo que es el miedo a las raices.

M. Informante 5: Yo creo que Chile es un pais que no esta muy orgulloso
de sus raices (IMAGINARIO), que no... De partida no tiene una politica de
sacar arriba, adelante, que sea una parte importante en la educacion, en
los colegios no se enseiia mapudungiin, entonces. .. y se pasa en historia un
poco de los mapuche como pasado ni siquiera como presente como parte de
nuestra sociedad, como el conflicto de Ralco en el sur nada nada no se toca
el tema, entonces eh es extraiio po eh somos un pais que nos creemos ja-
guares de Latinoamérica y vamos a Europa y pa los Europeos somos todos
sudacas y somos todos lo mismo, a ellos les da lo mismo chilenos, peruano,
boliviano somos todos iguales.

M. Informante 5: Yo creo que Chile no se siente con identidad aunque ten-
ga su propia identidad, no se sienten los chilenos con identidad.

En otro apartado observdbamos que existen distintas formas de discrimina-
cidn. Los estudiantes de Educacion Basica y Media concuerdan en una representa-
cion social vinculada a los apellidos, que, segin ellos, indican un determinado status
en la estructura social y que finalmente dejan entrever la compleja construccion de
la identidad nacional. Cabe hacer notar que las estudiantes de Educacion Parvularia
no hacen alusion a esta representacion.

Uno de los elementos de la representacion social vinculada a los apellidos
queda expuesto en la experiencia cotidiana de una estudiante de Educacion Basica
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que sefiala: “que yo tengo un apellido asi como sonoro (Foxon) y la gente me dice
jAhhh tu apellido! Y en verdad es como Pérez, es inglés, pero es como Pérez o Soto
y da lo mismo, pero acd la gente le da mucha importancia a esas cosas. Al final ¢s
como incomodo”

Efectivamente, la estudiante identifica la valoracidn positiva que hace la
sociedad chilena de nombres y apellidos extranjeros, reportando que las personas le
dan importancia a su apellido. Esta situacidn revela el deseo de no pocos chilenas
y chilenos de ostentar un apellido extranjero: “a mi claramente una compaiiera me
dijo: <tu con tu apellido vas a llegar a cualquier parte y te va a ir excelente> y yo
le dije: ;y por qué? <Porque suena super bien, hay que decirlo, reconocelo...> .
Lo importante de este comentario es que en la representacién de esa compariera dc
la estudiante ya existe instalada una mayor valoracion por los apellidos de sonido
extranjero, desde el sentido comun cultural que la formd, y es posible anticipar que
en su practica pedagogica se den situaciones de discriminacién positiva para con
estudiantes que le lleguen en esa situacion. Asi lo identifica otra estudiante refirién-
dose de la siguiente manera: “Entonces claramente ella a los alumnos que tenga
en la sala con tal apellido como que les va a tener quizas un carifio especial”. En
efecto, la estudiante indica con claridad la representacidn social vinculada a los ape-
llidos como elemento de superioridad presente entre los pares, y la forma como esta
cristalizara en la accion pedagogica de la futura docente en la interaccion con los
estudiantes dentro del espacio aulico.

Tal como se plante6 previamente, los apellidos, segun los estudiantes de la
muestra, son un rasgo que se constituye en argumento valido para discriminar a los
otros y otras, y en espacial cuando se trata de apellidos indigenas, mezclandose la
discriminacion y el racismo en una sola amalgama de odiosidades en contra de los
pueblos originarios de Chile. Al respecto cabe citar “Esa misma discriminacion de
apellidos se da con los apellidos también indigenas”.

Ante este escenario cabe preguntarse ;qué hacen profesoras y profesores
ante este tipo de situaciones? ;Qué estrategias de mediacion intercultural utilizan
los profesores en la formacion de los estudiantes de educacion parvularia, basica y
media?

Siguiendo en esta linea, cabe hacer mencion que los estudiantes de Educa-
cion Basica y Media vinculan la representacion social de los apellidos al concepto de
identidad. Esta idea queda manifiesta en la siguiente expresion “Yo creo que Chile no
se siente con identidad, aunque tenga su propia identidad”. Situacion que se expli-
ca, segun una estudiante de Educacion Basica, por “el miedo a las raices” y que es
confirmada por otra estudiante de Educacion Media que sefiala “Yo creo que Chile
es un pais que no esta muy orgulloso de sus raices”.
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Al respecto cabe destacar que aparecen los conceptos de identidad y raices
asociados a la historia del pueblo mapuche, como a continuacién se expone “De
partida no tiene una politica de sacar arriba, adelante, que sea una parte importan-
te en la educacion, en los colegios no se ensefia mapudungun”. Efectivamente, los
estudiantes en su discurso evidencian una representacion emotiva hacia el pueblo
mapuche por su historica tenacidad en el enfrentamiento con los espafioles y la fuer-
za con que hoy defienden sus tierras y preservan su cultura.

P. Informante 3 si, por que con los nifios no nacen siendo racista, porque
ellos ven a la gente como iguales, [...], yo creo que esas cosas dan mds
desde tercero pa arriba, tercero, cuarto o quinto de ahi empiezan los nifios
a molestar al gordito, al peruano.

M. Informante 5: Claro, pero yo creo que si porque si tu fuiste a lo mejor
hijo de militar y del Opus Dei, o sea, yo de verdad que veo asi como cero
posibilidad, claro de verdad que yo te pondria una cruz y tu hubiera discri-
minado y te hubiera pedido aaaahh...

M. Informante 3: Es que igual la Tania tiré un poquito la clave que donde
durante 15 arios te repiten que los peruanos son aqui son asa ya eso tiene
que ver con el planteo de ideas, porque no es que la mama diga y como que
el interés tiene que ser inmediato.

M. Informante 4: No bueno con respecto a familiares bueno tengo derecho
a voto y la ultima eleccion voté por Bachelet o sea mi familia esta ligada
también a esa drea y también yo me senti en cierto modo eh interiorizado
con la opinion que tenia la familia en ese aspecto o sea que es lo que quiero
decir con esto, que ehh. Uno también se empieza como a ligar con lo que la
Jfamilia esta pensando”.

Los estudiantes de Educacion Parvularia y Media concuerdan en que la mi-
rada discriminatoria y de exclusion que nifios y nifias manifiestan es producto de
los aprendizajes culturales generados dentro del grupo familiar desde pequefios y la
mayor parte de las veces no son producto de una deliberacion consciente respecto
al racismo o la discriminacion a tan corta edad. Esta idea queda refrendada de las
palabras de una estudiante de Educacidn Parvularia “por que con los nifios no nacen
siendo racista, porque ellos ven a la gente como iguales, [ ...], yo creo que esas cosas
dan mads desde tercero pa arriba, tercero, cuarto o quinto de ahi empiezan los niiios
a molestar al gordito, al peruano”

En efecto, el peso de la tradicion familiar en la configuracion de un paradig-
ma intercultural es decisivo a la hora de actuar con racismo o discriminar en funcion
de algun criterio: “Claro, pero yo creo que si porque si tu fuiste a lo mejor hijo de
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militar y del Opus Dei o sea yo de verdad que veo asi como cero posibilidad claro
de verdad que yo te pondria una cruz y tu hubiera discriminado y te hubiera pedido
aaaahh...”, sefiala una estudiante de Educacién Media.

Es importante mencionar que los estudiantes de Educacion Media identifi-
can en su representacion del paradigma cultural familiar la cantidad de afios en que
estan expuestos nifias y nifios a una pesada carga emocional y volitiva en contra de
los inmigrantes latinoamericanos de parte del grupo familiar. Este planteamiento
queda expuesto de la siguiente manera: “durante 15 arios te repiten que los peruanos
son aqui son asd ya eso tiene que ver con el planteo de ideas”.

Subyace a este planteamiento la idea de que la familia ejerce un alto grado
de influencia en la forma de ver la vida de cada estudiante, independientemente dcl
nivel de escolaridad, segun expresa un estudiante de Educacién Media: “bueno con
respecto a familiares bueno tengo derecho a voto y la ultima eleccion voté por Ba-
chelet o sea mi familia estad ligada también a esa drea y también yo me senti en cierto
modo eh interiorizado con la opinion que tenia la familia en ese aspecto o sea qtic
es lo que quiero decir con esto que ehh uno también se empieza como a ligar con lo
que la familia esta pensando”

Al respecto cabe explicar que la educacion intercultural que reciben la gran
mayoria de los estudiantes en sus hogares en interaccion con sus familiares es de-
terminante en la creacion de una representacion e imaginario social vinculados a
estereotipos y prejuicios raciales. Efectivamente, los estudiantes han recibido una
fuerte carga emocional y experiencial que da cuenta de un fuerte racismo en contra
de los extranjeros sudamericanos.

A pesar de que la familia tiene un rol determinante en la formacion de repre-
sentactones vinculadas al racismo y la discriminacion, ella también es responsable de
ofrecer oportunidades para abordar la interculturalidad con una optica de inclusion e
integracion cultural. De acuerdo con esta idea, la familia chilena tiene una tarea pen-
diente en la formacidén de sus hijos y nietos, que dice relacién con desaprender para
aprender y formar nuevas representaciones e imaginarios frente a la figura e historia
de vida del inmigrante latinoamericano.

Representacion de inclusion o exclusion racistas.

M. Informante 1: Hay una cantidad como de inferioridad en ese aspecto.
Con nuestro pais vecino que nos sentimos mas que ellos.

M. Informante 4: Es que claro, bueno, yo no sé si antiguamente existia eso
lo que existe ahora, pero esto se refiere netamente al nivel sudamericano,
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o0 sea un europeo uno no llega a discriminarlo cien por ciento si es que se
puede decir asi

P. Informante 4: También es por falta de informacién yo creo, por ejemplo
vo, mi mama el afio pasado tenia un tercero basico y yo estaba como no sé
un mes antes de entrar a la universidad el afio pasado fui a ayudarla a hacer
clases y todo eso y habia una nifia peruana la molestaban, la molestaban,

P. Informante 3: yo creo que incluso no lo hacen como con la conciencia de
eso, pero yo pienso que la sociedad nuestra es una sociedad que discrimina,
porque como decia denante, es como lo que entregan los medios

P. Informante 1: No sé como que los extranjeros, no sé, que al mirar como
que el peruano ya esta como el ambiente “que no, que vienen a quitarnos el
trabajo y que son inferiores, ladrones” y todo eso.

Los estudiantes de Educacion Media y Parvularia se refieren en su discurso
a una representacion de racismo hacia los inmigrantes latinoamericanos. Seguin esta
idca la representacion cristaliza con sentimientos de superioridad racial y cultural,
como denuncia un estudiante de Educacion Media: “Con nuestro pais vecino que nos
sentimos mas que ellos”™.

Esta representacion tiene una doble perspectiva. La primera se refiere a los
migrantes e inmigrantes europeos y estadounidenses, y la segunda dice relacion con
los migrantes e inmigrantes latinoamericanos, que son objeto de airados sentimien-
tos nacionalistas y reacciones racistas de parte de chilenos y chilenas, es decir, “o
sea un europeo uno no llega a discriminarlo cien por ciento si es que se puede decir

7y

ast

Esta situacion se explica porque hay una marcada tendencia a que los pri-
meros, europeos y estadounidenses, vienen a Chile de turistas. Los segundos vienen
a Chile en busca de actividades laborales remuneradas, que son para enviar dinero
a sus familias, que estan en sus paises de origen. Efectivamente, el legitimo interés
por satisfacer la necesidad de mejorar la calidad de vida es lo que anima a peruaros,
bolivianos, ecuatorianos, entre otros, a dejar su vida en sus paises y aventurarse en
nuevos horizontes, que no estan desprovistos de vicisitudes y racismo en Chile.

De acuerdo con esta idea, una estudiante expone ““No sé, como que los ex-
tranjeros, no sé, que al mirar como que el peruano ya esta como el ambiente <que
no, que vienen a quitarnos el trabajo y que son inferiores, ladrones> y todo eso”.
Esta expresion da cuenta de una representacion racial que se manifiesta en que “son
inferiores”, aludiendo al componente racial de los inmigrantes peruanos y por consi-
guiente tienen una categoria inferior respecto a los chilenos, y de una representacion
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social negativa al aludir que son “ladrones”, evidenciando que estan en la parte infe-
rior de una escala social que se dedica al robo como actividad laboral.

Siguiendo en esta linea, cabe hacer mencion de que los inmigrantes latinoa-
mericanos vienen a Chile a incorporarse a la fuerza de trabajo por sus mejores con-
diciones salariales y de seguridad social, en términos comparativos con sus paises de
origen, y vienen con sus hijos, los cuales se integran al sistema de educacién muni-
cipal y/o subvencionado. Es en este punto es en donde se evidencian de forma nitida
las representaciones raciales de nifios, nifias, profesores y personal de las unidades
educativas en contra de los pequeifios inmigrantes, que solo desean, por un lado, vol-
ver a su tierra en donde estan familiares, amigos, en suma su mundo, y por otro lado.
quieren pasar inadvertidos por el resto de los otros estudiantes, o en el mejor de los
casos ser aceptados por sus pares sin condiciones de ningtin tipo. “Menos mal que
hoy no vinieron los peruanos...”

Al respecto, un estudiante de Educacion Parvularia relata: “mi mama el aiio
pasado tenia un tercero bdsico y yo estaba como no sé un mes antes de entrar a lu
universidad el aiio pasado fui a ayudarla a hacer clases y todo eso y habia una niiiu
peruana la molestaban, la molestaban.”. Esta situacion permite identificar que los
estudiantes de pedagogia tienen conciencia de la representacion racial que ellos po-
seen a diferencia de los estudiantes de escuelas y liceos de Chile, que pareciera quc
no se dan cuenta de que sus representaciones excluyen y maltratan a los pequeios
inmigrantes latinoamericanos avecindados en el territorio nacional. Esta idea tienc
su confirmacion en el siguiente testimonio “yo creo que incluso no lo hacen como
con la conciencia de eso, pero yo pienso que la sociedad nuestra es una sociedad
que discrimina”.

Representaciones de Inclusion.

B. Informante3: Yo creo que las personas que, por ejemplo, han sido dis-
criminadas van a tener una tendencia inconsciente a no discriminar.

B. Informante 3. De la misma manera yo creo que alguien que fue dis-
criminado y se sintio mal siendo discriminado no va a querer repetir
esa actitud con el nifio. Creo que al revés, una apersona que nunca le
han dicho nada, no sé, aca mismo en la universidad se sienten como
soberanos por la actividad que hay van a tener mds tendencia, mds
soberbia para discriminar,

M. Informante 5: Yo queria decir algo también. Que yo encuentro que en
la universidad igual es mas facil que no haya tanta discriminacion,
porque aqui entramos y somos casi todos iguales encuentro yo. [...] vo
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no encuentro que haya una persona que tenga tanta plata ni alguien
que sea tan pobre aqui aqui mismo hay poca diversidad economica. No
puedo decir diversidad sexual, porque ademas somos todos como de la
misma edad, puta de 18 a 28, pero estamos ahi entonces somos jovenes,
estamos todos, carretiemos donde mismo, bailamos donde mismo, te
toman las mismas pruebas

Las expresiones en tomo a la inclusién se manifestaron con menos fuerza
que las expresiones que denunciaban la discriminacion y la exclusion presentes entre
los propios estudiantes.

V. CONCLUSIONES Y PROSPECTIVAS

En el transcurso de la investigacion hemos detectado la ausencia de for-
macion en educacion intercultural, lo que facilita que los estudiantes de pedagogia
mantengan y reproduzcan estereotipos y prejuicios raciales presentes en la sociedad
chilena. De acuerdo con esta constatacion, nuestros estudiantes reconocen el racismo
como una expresion que posee una fuerte carga emocional negativa y que se mani-
fiesta en expresiones racistas.

En esta investigacion queda en evidencia que los estudiantes manifiestan
sus representaciones racistas a través de identificar bromas, caricaturas, ironias, ima-
genes, ideas y creencias en contra de los inmigrantes latinoamericanos, y en especial
de peruanos y bolivianos. En este contexto, lo evidente es que nuestros estudiantes
explican y justifican las representaciones racistas de los chilenos y chilenas en contra
de los inmigrantes peruanos y bolivianos en funcién de las:

- caracteristicas fisicas: estatura, rasgos faciales, color de la piel, forma y
contextura corporal, sus necesidades econdmicas, etc., con expresiones “nos vienen

. e

a quitar el trabajo”; ““que vengan los peruanos a comerse las palomas de la plaza de

armas [de Santiago]”, “trabajo mas que nana peruana” y las expresiones lingiiisticas
y uso de modismos culturales propios.

Siguiendo en esta linea, los/las estudiantes identifican que en la sociedad
chilena existe un alto nivel de discriminacidon positiva hacia lo europeo, expresado
en rasgos fisicos, manifestaciones lingiiisticas y vestimentas, a lo que se otorga una
mayor valoracion que a lo autoctono o a lo de origen andino. En este sentido los/
las estudiantes reconocen que la representacion racial hacia lo rubio, lo claro, etc.
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adquiere un valor positivo y en consecuencia es probable que los futuros profeso-
res discriminen en favor de las personas con esas caracteristicas, y reproduzcan y
favorezcan diversas formas de discriminacion intra aula. En oposicidn, sefialan que
se percibe una forma de discriminacion negativa en contra de los inmigrantes lati-
noamericanos en relacion con los mismos elementos de analisis.

La discriminacidn en sus distintas expresiones es reconocida también como
parte de la cultura en la UMCE, tanto de parte de profesores, como de pares, afirman
nuestros estudiantes. Incluso, identifican formas que van desde el valor hacia de-
terminados apellidos, aspecto fisico, carreras de pertenencia, lugar de procedencia.
etnia, etc.

Los estudiantes expresan que el grupo familiar tiene un alto nivel de in-
fluencia para abrir y cerrar visiones en relacion con las representaciones socialcs.
es decir, dan cuenta de la gravitante responsabilidad de la familia en el surgimiento
e instalacion de prejuicios racistas e imaginarios sociales hacia los otros y otras. En
consecuencia, los estudiantes demandan que en su formacion inicial docente exista
una respuesta que les permita enfrentar de manera adecuada los desafios de una cs-
cuela cada vez mas intercultural.

Tal como planteamos previamente, la UMCE no cuenta con una linea que
aborde la educacion intercultural, que permita en la formacién inicial docente aten-
der la dimensiéon multicultural de la escuela. Los estudiantes informan de esta fa-
lencia, y la importancia que tendria ésta forma de educacion a la hora de mejorar la
interaccion entre nifios y nifias de distintas culturas que estudian en las escuelas de
Chile.

Confirmamos que desde las percepciones de nuestros estudiantes, la forma-
cion docente inicial carece de un planteamiento curricular relevante para enfrentar
el fendmeno del racismo y la discriminacion. Por ende, desde una mirada critica
inicial, son capaces de comprender que en un futuro se reproducira en ellos y en
otros futuros docentes la tendencia a discriminar en la escuela sobre la base de las
representaciones, prejuicios y estereotipos que los conforman.

Asi, por ejemplo, los estudiantes demuestran algunos rasgos de compren-
sion respecto a la proyeccion de las representaciones e imaginario racial de sus pares
y las propias en relacion al rol del profesor/a en la escuela. Esta situacidn se presenta
en los estudiantes al finalizar el segundo semestre, cuando aparecen en el discurso
atisbos de una conciencia critica producto de coincidir con profesores que trabajan
en una linea epistemoldgica critica y que desarrollan la conciencia intercultural cn
los estudiantes de pedagogia de la UMCE.
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Frente a la educacion intercultural, de género y sexualidad, la UMCE aun
mantiene su deuda para con la formacion inicial docente; a pesar de que estos temas
han sido recogidos como transversales para la educacion chilena, en nuestro caso,
siguen sin ser incorporados como temas transversales en el curriculum que forma a
los estudiantes de pedagogia.

La importancia que atribuyen los estudiantes respecto a que nuestra univer-
sidad cuente con lineas de Educacidn Intercultural en la formacion inicial, es que
aportara a que los futuros educadores no reproduzcan sus experiencias escolares y
universitarias a la hora de realizar la tarea pedagdgica, en relacion con las represen-
taciones racistas e imaginario social que se ha formado en su sentido comun.

En este sentido, comprender las representaciones en torno a las cuales se
construye la discriminacion permite identificar elementos relevantes para disefiar
cursos 0 estrategias curriculares que apoyen la resignificacion del fendmeno de la
convivencia social ¢ intercultural en el aula.

Se desprende de estos antecedentes que los estudiantes de pedagogia de la
UMCE evidencian en su discurso un bajo grado de autocritica y un incipiente nivel
de conciencia critica que estan en funcién del grupo humano al cual se aluda, por
ejemplo, el grado de conciencia y autocritica aumenta cuando se trata del pueblo
mapuche y disminuye o es inexistente cuando se trata de otras etnias chilenas u otras
minorias.

Por otra parte, podemos sefialar que las representaciones racistas de nuestros
estudiantes forman parte de las expresiones racistas del sentido comiin del ciuda-
dano promedio en Chile y como tales no se asumen en su totalidad. De acuerdo a
este planteamiento es posible sugerir que los estudiantes efectivamente poseen una
representacion racista en contra de los inmigrantes latinoamericanos, pero que no se
termina de asumir en su discurso.

Prospectivas

Proponer un curriculum con formacioén en interculturalidad conduce a asumir
y comprender que existen representaciones deformadas de la realidad y que detras de
estas hay una estructura ideoldgica concreta. Nuestra investigacién postula que los
futuros docentes no debieran ser sujetos acriticos durante su proceso de formacion, y
recibiendo la formacion adecuada debieran configurar un nivel de conciencia critica
solido, que les permita constituirse en sujetos reflexivo-criticos atentos a mejorar de
csta forma sus practicas docentes.
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La reflexidn critica es un proceso comunicativo, orientado al desarrollo de
un tipo de pensamiento auténomo, que permite a los sujetos volver sobre un contexto
de representaciones, sobre sus experiencias y acciones, mediante un proceso dialogi-
co, que amplia la capacidad para mejorar la comunicacion y resignificar las acciones
que resultan de dichas representaciones.

Nuestro planteamiento en general considera que la educacion tiene el deber
de crear las situaciones Optimas para que se de¢ el didlogo intersubjetivo en condi-
ciones de creciente democracia e igualdad. En particular, la Educacion Intercultural
ofrece nuevas competencias comunicativas para sujetos protagonistas de un mundo
plural.

El grado de conciencia desarrollado hasta la presente fase de formacion a
nuestros estudiantes les permite denunciar ciertos hechos, pero no les garantiza lle-
gar a construir posturas propositivas y de accion, que nos conduzcan a hablar de
conciencia critica, lo que requiere distintas estrategias de apoyo a lo largo de la
formacidn inicial, para alcanzar un grado de desarrollo profesional consistente con
las competencias profesionales actualmente demandadas y en un contexto futuro.
Lo que queremos es la transformacion en pedagogia, que debe plantearse como una
construccion co-participante y centrada en el dialogo desde un conocimiento actuali-
zado, lo que generara una relacion pedagogica diferente entre docentes y estudiantes.
Una relacion pedagogica entendida de este modo implica construir y reelaborar los
conocimientos para avanzar en una produccion auténoma desde su propio hacer.

Asociado a este planteamiento, los estudiantes de pedagogia coinciden en la
importancia del rol del profesor y profesora para generar cambios en las representa-
ciones e imaginario racista en aquellos que seran sus estudiantes.

Al respecto cabe mencionar que los estudiantes de pedagogia tienen plena
conciencia de su rol y el impacto que provocaran a sus estudiantes al momento de
interactuar con ellos. “Los nifios imitan y copian y no tampoco concientemente ¢omo
que igual copian los valores de los profesores si es bueno, por lo mismo yo creo que
un profesor reflexivo hace que el alumno también sea reflexivo”. Desde esta mirada
se configura una necesidad que es la ausencia de una formacion pedagdgica en in-
terculturalidad, pues los futuros educadores de la UMCE tendran la responsabilidad
social y politica de favorecer y generar las condiciones necesarias en escuelas y
liceos para que los nifios y nifias chilenos interactien con los hijos de inmigrantes
latinoamericanos desde los marcos de la interculturalidad

Siguiendo en esta linea es preciso destacar los planteamientos de los teod-
ricos criticos que sefialan que la escuela es reproductora del orden social, y en este
sentido los estudiante de pedagogia coinciden en que “/a sociedad se reproduce en
la sala de clases y mientras esos profesores no cambien se va a seguir reproduciendo
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v van a seguir existiendo nuevos profesores que van a ser asi también. [...] aunque
a nosotros nos den cursos, talleres y todo, nosotros no crecimos con esos valores”.
De esta idea se desprende la necesidad de reactualizar y reorientar los curriculos de
la formacion de profesores en la UMCE en términos de integrar a la matriz curricular
universitaria los principios y valores de la educacion intercultural.

De acuerdo con el contexto precedente nuestro, postulado propone inter-
venir la naturaleza y las funciones del curriculum universitario en términos de qué
y cémo deben aprender los estudiantes de pedagogia atendiendo a las demandas
de la sociedad en el contexto de la educacion intercultural. Estimamos, entonces,
necesario hacer aflorar las experiencias vividas y reflexionar criticamente sobre
ellas. Asumimos que a partir de estas experiencias, seremos capaces de construir
una problematizacién metodoldégicamente adecuada, orientada a generar, observar y
sistematizar las categorias principales que contribuyan a postular una nueva Practica
Docente desde una perspectiva intercultural.

En consecuencia, proponemos que la sociedad pueda contar con un profe-
sional de la educacion atento y con herramientas para atender la interculturalidad en
las escuelas y liceos de nuestro pais.

El curriculum se concibe aqui como una construccion social, que obedece
a propositos intencionados en los cuales hay, al mismo tiempo, una vinculacion de
saberes y procesos de socializacion conforme al tipo de hombre y sociedad deseados.
Esta construccion es flexible y susceptible al cambio, en la medida en que se forman
sujetos conscientes y criticos de las estructuras de poder que estan a la base del sis-
tema. Esta perspectiva curricular se plantea transformativa y liberadora del sujeto
social. Dentro de este enfoque, el profesor es un investigador que reflexiona sobre
sus propias practicas sobre de las cuestiones que emergen cotidianamente en dicha
praxis (Aranda, V., 1998).

Por ultimo, compartimos que comprender y transformar la ensefianza es la
gran tarea que se impone en el presente, especialmente en una universidad peda-
gdgica que se propone revisar sus objetivos e iniciar una accién innovadora en el
marco de la transformacién que asume nuestro pais dentro del contexto global que
nos enmarca.
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€n el contexto globolizodor que nos situomos, nos encontramos en
el marco de un fendmeno social que se ha transformado en una
realidad creciente, nos referinos a los procesos migratorios, de los
que nuestro pais es un importante protagonista, dada la estabilidad
de su economia, que lo ha convertido en el foco de mayor atracciéon
de inmigrantes, en ei contexto de nuestra regién. Hoy el proyecto
pais pretende preparar las condiciones que al bicentenario nos
permitan estar en consonancia con los procesos de internacionalizacion
que requiere este mundo plural, que, a su vez, pide de nuevas
competencias; entre otras, la de la comunicacidon intercultu-
ral.Constatamos que a mayor flujo de personas, mayor sera la
posibilidad de malos entendidos, cuestion para la cual el area
educativa debe prepararse para ofrecer nuevas respuestas, frente
a nuevas necesidades.
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