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Resumen

La presente investigacién analiza la reflexién que logran las profesoras de un liceo publico de
Santiago de Chile, a partir de una experiencia de formaciéon en neurociencias. Esto con el
propdsito de reconocer y profundizar en sus posicionamientos reflexivos en torno a la educacion
inclusiva y sus practicas pedagogicas. Ademas de identificar si estos talleres pudieron ser un

aporte a sus reflexiones.

El estudio es de enfoque cualitativo de tipo fenomenogréfico e interpretativo, realizado a través
de estudios de caso. En él participaron cuatro docentes de educacion secundaria, de diferentes
areas de especializacion del curriculum vigente. La informacion fue recolectada mediante
cuestionarios abiertos que fueron aplicados antes, durante y después de la formaciéon en
neurociencias. Esto para triangular los datos y también monitorear posibles cambios. Se
utilizaron categorias de analisis pre establecidas en funcidn de los conocimientos adquiridos en
la experiencia, su identidad reflexiva docente, considerando las emociones, los contenidos y
procesos de pensamiento asociados, asi como también de sus niveles reflexivos en correlacion

con los paradigmas presentes en su discurso.

Los principales hallazgos muestran que, a partir de la formacidn en neurociencias, las docentes
enriquecieron y profundizaron sus reflexiones con respecto a la inclusiéon. Los nuevos
aprendizajes se manifestaron tanto en la transformacién de su identidad reflexiva, como de sus
niveles de reflexidon y paradigmas. Asi, atribuyeron valor al contexto y a variables cognitivas y
emocionales en sus practicas pedagodgicas, con el propdsito de dar respuestas pertinentes e

innovadoras a las particularidades presentes en la diversidad del aula.



Introduccion

En Chile, la educacion inclusiva se concibe como el pleno reconocimiento de la
diversidad, tanto en el aula como en las comunidades educativas. Esto implica el desarrollo de
aprendizajes, el reconocimiento y valor de la diversidad presente en el aula. Por su parte, el
Ministerio de Educacidn (2023) declara la igualdad en la entrega de apoyos y desafios educativos
para cada persona o grupo de personas, considerando sus diferencias, derechos y oportunidades
que le permitan una formacién integral. EI Ministerio hace un llamado a todos/as los/as
participantes del sistema educativo, en especial a docentes de educacién regular, para
reconocer las variadas necesidades educativas y responder a ellas en forma pertinente,
oportuna y contextualizada, cuyo norte sea la eliminacion de barreras para el acceso y la

participacion.

Asi, convergen algunos nudos ante estos requerimientos. La insuficiente preparacion docente
en conocimientos actualizados en materia de inclusién y diversidad (Pegalajar et al., 2017) seria
una primera situacion que dificulta la creacion de didacticas o estrategias innovadoras en el
abordaje de la diversidad y sus desafios pedagdgicos. Esto sumado a que profesoras/es
sostienen modelos pedagdgicos estandarizados de aprendizaje (Herrera-Seda et al., 2016), en la
que repiten férmulas obsoletas y finalmente se transforman en dificultades a la hora de adaptar
o realizar adecuaciones al curriculum segun las necesidades individuales de cada estudiante
(Poblete y Galaz, 2018). En paralelo a estos desafios, la neurociencia ha comenzado a valorarse
como una disciplina importante para mejorar las competencias del profesorado ya que entrega
elementos para enriquecer los disefios pedagogicos en funcidon de las experiencias de

aprendizaje (Caballero y Llorent, 2022),

El conocimiento del cerebro y sus funciones, impacta profundamente en cémo se conciben las
practicas pedagdgicas. Ser respetuoso/a en la interaccion de aprendizaje, comprende entregar
apoyos y respuestas pedagogicas pertinentes no sélo segun las etapas de desarrollo, sino
también en su total particularidad, ya sea bioldgica, cultural, social, linglistica, emocional o
identitaria, entre otras. Asi, una interaccion pedagodgica intencionada basada en criterios
cognitivos y emocionales, aparece como una gran aliada para generar estos espacios de
mediacién amables con la diversidad del aula (Garcia, 2003). Sin embargo, las practicas docentes
no consideran estos elementos en los disefios pedagdgicos para dar respuestas apropiadas a la

variabilidad del aula y la particularidad de cada estudiante. Docentes no cuentan con la



formacién en pregrado sobre neurociencias o investigacién actualizada sobre el funcionamiento
del cerebro y sus alcances en el aprendizaje (Calzadilla-Pérez, 2023). Tampoco se gestionan en
las escuelas, desde los equipos directivos, espacios formativos que apunten a la reflexion de las
practicas, en funcién de la atencién de la diversidad del aula desde una mirada integral y

actualizada sobre el hacer pedagodgico.

En voz de Beauchamp y Collin (citados por Salinas et al., 2018) la importancia de la practica
reflexiva, radica en la “capacidad de los profesores para abordar situaciones imprevistas y
complejas de la sala de clases, y en su apertura al examen critico y mejoramiento de la docencia”
(p.88). La practica de la reflexidon pedagdgica, favorece el desarrollo profesional, promueve la
construccion de saberes pedagdgicos, produce conocimiento practico, evalla experiencias para
decidir pedagdgicamente vy visibiliza y posibilita la transformaciéon de las desigualdades,
injusticias y malas practicas. Asimismo, esta practica reflexiva se traduce como una expresién de

la identidad docente (Lara-Subriabe et al., 2023).

Esta investigacion problematiza la falta de formacién docente en investigacion actualizada del
funcionamiento del cerebro y como este saber podria optimizar la reflexion docente,
significando practicas apropiadas a la diversidad del aula. Si la accidén pedagdgica es reflexiva
sobre su propio hacer y considera estos elementos neurocientificos, podria significar la
generacion de disefios didacticos respetuosos y amables con las particularidades y, por tanto,
transformadores de la realidad que viven los/as estudiantes, lo que evitaria la desercion y
exclusion educativa de estudiantes mas vulnerables. Por tanto, se espera que al proporcionar al
profesorado una experiencia formativa con relacién a las neurociencias, progresen sus
posicionamientos reflexivos con respecto a sus propias practicas pedagdgicas, motivando un
cambio en su hacer didactico. La formacion en neurociencias para la educacion podria repercutir
en la reflexion docente. Mirar y analizar sus propias prdacticas pedagdgicas a la luz de la
investigacion actualizada del cerebro y sus alcances pedagdgicos, podria influir en los
desempefios que tiene el profesorado para adaptar el curriculum a la diversidad del aula, siendo

un aporte a la inclusion educativa.



Formulacion y Problematizacion de la Propuesta

Es el sistema educativo chileno el responsable de prevenir la segregacion y exclusion escolar,
y es quien debe velar porque aquellas condiciones existan en funcién de una real educacién
inclusiva (Ley N° 20.845, 2015). Como respuesta a las comunidades educativas sobre cémo
abordar las necesidades educativas especiales (NEE) en el aula, en el afio 2009 el Ministerio de
Educacion de Chile conforma los Programas de Integracién Escolar (PIE) definiéndolos como una
estrategia inclusiva del sistema escolar, cuyo propdsito es entregar apoyos adicionales, en el
contexto del aula comin, a las y los estudiantes que presentan Necesidades Educativas
Especiales (Ministerio de Educacion, 2016). Esta estrategia inclusiva nace de la mano del Decreto
N° 170/2009 que es el reglamento que fija normas para determinar qué estudiantes con
necesidades educativas especiales serdn beneficiarios/as de la subvencién para educacién
especial. El decreto estipula la contratacion de equipos multiprofesionales con docentes
diferenciales, fonoaudidlogos/as y psicélogos/as u otros idoneos para la atencion de estudiantes

con NEE en establecimientos de educacién regular.

Para su ejecucion, mediante las disposiciones del Decreto 170/2009, el Ministerio de Educacion
realiza un pago extra a la subvencion regular, por concepto de subvencidn especial a cada
estudiante perteneciente al programa. Pueden acceder un maximo de 7 estudiantes por curso,
2 con necesidad educativas permanentes y 5 con necesidades educativas transitorias. Se espera
que exista un trabajo colaborativo entre profesionales (docentes de aula comun, docentes
diferenciales y profesionales del programa) tanto para el diagndstico y evaluacién, como para

dar respuestas pedagdgicas pertinentes a las NEE.

Las horas definidas por el decreto para el de disefio, planificacién y evaluacién de actividades
pedagdgicas del aula, son escasas. Estas corresponden a las horas no lectivas de las/os
profesionales, las que mayormente se distribuyen en recreos, consejos de profesores y
reuniones propias del programa, pues al dia de hoy la distribucion legal para docentes consiste
en una proporcion de 60/40 o 65/35, en relacion a horas lectivas y no lectivas. En tanto para los
y las profesionales no docentes no estan definidos los minimos de trabajo no lectivo. Es por esto
que la planificacién o disefio de la didactica del aula no necesariamente se realiza con el tiempo
apropiado donde participen todos/as los/as profesionales. En el caso de docentes regulares, el
programa establece una asignacion de 3 horas extras asignadas para cada curso, las que

generalmente son repartidas por los equipos directivos a tres docentes diferentes en cada curso



y muchas veces a docentes que no comparten aula con profesores/as diferenciales. Estas son
asignadas con el propdsito de completar las cargas horarias de las plantas docentes y no con una
mirada hacia el trabajo colaborativo en funcion de la didactica del aula para apoyo a la inclusion.
Muchas veces docentes de aula comun que si trabajan con docentes diferenciales en 5 cursos o
mas, tienen 1 o 2 horas para realizar el trabajo colaborativo. En el caso de docentes diferenciales
su tiempo de trabajo colaborativo para la atencién a la diversidad del aula estd asignado en la
proporcién correspondiente al trabajo no lectivo, sin las horas extras a su carga horaria, como
es el caso de docentes regulares. Horas que también estan destinadas a consejos de profesores,
recreos, reunién PIE, atencidn de apoderados/as, redaccion de informes y registros propios del
Programa. Y estos espacios de trabajo colaborativo sélo existen formalmente en
establecimientos que adscriben a PIE, pues los que no cuentan con esta estrategia, pueden ser

alin menos, o bien, inexistentes.

En tanto, los equipos directivos y las coordinaciones pedagdgicas y curriculares, no se organizan
ni se alinean para generar orientaciones diddcticas con respecto a la atencién de la diversidad
del aula. Los espacios formativos y reflexivos en torno a la inclusién y la diversidad son
desactualizados o simplemente no existen, y tampoco orientan a las comunidades en practicas
innovadoras basadas en la investigacion actualizada (Ministerio de educacion, 2023). Otra de las
acciones especificas que se proponen, mediante el Marco General de Educacidon Inclusiva
(Ministerio de Educacidn, 2023), es evitar o minimizar los espacios diferenciados como escuelas
especiales o aulas diferenciales, las cuales han sido pensadas exclusivamente para estudiantes
con NEE, generalmente de caracter permanente. Esta medida tiene la finalidad de hacer un
llamado a naturalizar la diferencia dentro de la educacidon regular, modalidad educativa
mediante la cual las directrices Ministeriales buscan poner de manifiesto la diversidad como un

valor positivo, como signo de progreso y evolucion.

En consecuencia, y en funcion de evitar la segregacion escolar, el Ministerio en el afio 2019
implementa el nuevo Sistema de Admision Escolar (SAE), el cual funciona mediante una
plataforma web, donde los/as apoderados/as realizan la postulacién a establecimientos
educacionales publicos y subvencionados. A través de un algoritmo de asignacion aleatoria,
considera criterios de prioridad definidos por el sistema, como ser hijos/as de funcionarios/as,
15% de estudiantes prioritarios y las preferencias de la familia a la hora de postular. Por tanto,
los establecimientos de educacion regular ya no tienen la posibilidad de determinar sus propios
criterios de ingreso, o de excluir a estudiantes negandoles la matricula por una situaciéon de

discapacidad, como ocurria hasta hace un par de afios, sino que es un software el que determina
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las vacantes e ingresos, significando que en la actualidad exista una gran diversidad de

estudiantes con NEE en escuelas y liceos regulares de educacion.

Sin embargo, a pesar de todas estas acciones, aun se identifican una serie de nudos o barreras
dentro del sistema educativo chileno, en materia de inclusidn y diversidad. En “Radiografia de
la Investigacion Sobre Educacion Inclusiva” (Valdés et al., 2022) investigacidn que sostiene en
gran medida el reciente Marco General de Educacién Inclusiva (Ministerio de Educacion, 2023)
se explicita que las comunidades educativas no tienen preparacidn para recibir y dar respuestas
a estudiantes diversos, en especial a aquellos/as con necesidades educativas especiales
(Delgado y Blanco-Gomez, 2016). Asimismo, menciona que profesores/as se auto perciben sin
herramientas para atender la diversidad (Aguilar et al., 2019) y que asumen su desconocimiento
sobre qué es la inclusiéon y como o qué deben hacer para abordarla (Cunha y Gomes, 2017). Por
tanto, las acciones y politicas surgidas desde el Ministerio de Educacién para dar respuesta a la
diversidad del aula y a la inclusién educativa, parecen no estar a la altura de tales desafios, en

especial para los/as profesores/as.

Al parecer, contar con instancias de formacion docente para la atencion a la diversidad en
concordancia con la investigacion actualizada, podria mejorar los desempefios y respuestas del
profesorado en relacion a las necesidades educativas diversas del aula, esbozandose como una
herramienta poderosa para abordar la diversidad del aula y disminuir la exclusién educativa. A
la vez, el estudio de las neurociencias se ha perfilado en las ultimas décadas, como un marco
conceptual idéneo para atender muchas problematicas educativas, por ejemplo, como atender
la variabilidad cognitiva del aula, o cémo implicar las emociones en el desarrollo cognitivo de
los/as estudiantes y, también, en cdmo realizar diagndsticos desde una mirada neurocientifica

con foco en el aprendizaje respetuoso del o la estudiante en su integridad.

El conocimiento de la fisiologia y funcionamiento del cerebro, en conjunto con las teorias e
instrumentos pedagdgicos, podrian ayudar al/la docente a estar mejor preparado/a para
abordar la diversidad del aula, facilitando la atencion de la educacidn inclusiva en aulas
regulares. Lo que entrega la posibilidad de adaptar los descubrimientos del cerebro a la practica
educativa con el objetivo de mejorar los procesos involucrados en el proceso de ensefianza y

aprendizaje (Thomas et al., 2022).

Asi, el conocer y comprender los procesos cerebrales supondria una vision completa del

aprendizaje (Fischer et al., 2010). Conocer sobre el funcionamiento del cerebro, propicia
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elementos para disefios didacticos mds idéneos para los y las estudiantes en contextos de
aprendizaje (Dweck, 2024). Para Valdés et al. (2022) este conocimiento podria optimizar las
innovaciones pedagogicas para adecuar la ensefianza de manera mas eficaz a las caracteristicas

de los/as individuos/as y sus necesidades especificas.

Por su parte Perrenoud (2007) sefiala que las practicas reflexivas influyen en las disposiciones
que fundamentan la accién. Algunas condiciones minimas para este ejercicio es el conocimiento
de ciencias cognitivas, ya que contar con una gran claridad conceptual que ademas involucre a
la ética, orientaria la responsabilidad sobre las acciones educativas. Asi, acciones desprovistas
de reflexion, sélo vislumbran “facultades estables” de los/as docentes, como el caracter, los
valores, las actitudes, la personalidad y la identidad. Mientras que una postura reflexiva docente,
implica no sélo esas facultades, sino también una concienciacién de ellas. Por lo que esta
reflexion comprende un alto sentido de cumplir “la misién”, lo que genera una necesidad

intrinseca de comprender y superar aquello que dificulta el logro de los objetivos pedagdgicos.

Asi, las identidades que expresa el profesorado, demuestran sus aprendizajes, sus discursos y
motivaciones, impactando en las practicas pedagdgicas y su comprension de los procesos
educativos. Lo que influye en el contenido y la forma en que reflexionan y resuelven situaciones
complejas del ejercicio docente (Geijsel y Meijers, 2005). Es decir, docentes reflexivos/as de sus
propias précticas pedagdgicas son docentes mejor preparados/as para atender la diversidad del

aula y sus complejidades.

El problema que aborda esta investigacion es que, en la realidad escolar chilena, los y las
docentes no cuentan con espacios reflexivos ni formativos en funcion de los aportes
neurocientificos a la educacion. Si asi fuese, podrian abordar neuroeducativamente la diversidad
del aula, considerando toda la expresidn epigenética diversa, con sus emociones, identidades,
experiencias y habilidades cognitivas. Esto, podria garantizar que todos/as los/as estudiantes,
mas alld de sus particularidades, es decir, de su situacidn especifica frente al aprendizaje -como
podria ser una situacidn de discapacidad, migrancia, pobreza, neurodivergencia u otra-, tengan

la oportunidad de aprender, concientizarse y transformar de algin modo su realidad.

Por tal razén se hace necesario dotar de una formacion en neurociencias a docentes en ejercicio
y se propiciar espacios reflexivos sobre su propio hacer, favoreciendo la transformacién de sus
posicionamientos reflexivos en funcidn de sus propias practicas con foco en la diversidad y la

inclusién. De este modo, si se conoce cudl es la reflexidn que logran las profesoras de un liceo
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publico de Santiago de Chile mediante una formacién en neurociencias, sera posible analizar sus
reflexiones con respecto a la inclusion. En consecuencia, la pregunta que guiara esta
investigacion es écdmo integran las docentes los nuevos conocimientos en neurociencias para
dar respuestas pedagdgicas fundamentadas, innovadoras e inclusivas? Este ejercicio permitiria
determinar si existe alguna relacidn entre la formacidn recibida y sus reflexiones pedagdgicas.
Es decir, analizar de qué manera los conocimientos en neurociencias podrian contribuir a

potenciar su reflexién docente en funcién de la inclusidn educativa.

La experiencia podria comprometer sus reflexiones acerca del vinculo entre los elementos
presentes en las neurociencias y la didactica del aula, ya que deberan integrar estos nuevos
conocimientos con sus propias experiencias, concepciones y valoraciones. Este ejercicio podria
derivar hacia la construccion de acciones educativas fundamentadas e innovadoras para
optimizar la atencidn de la diversidad en el aula, evitando asi la exclusidn educativa. Por lo que
se espera aportar, desde el conocimiento situado y singular del propio profesorado, elementos

valiosos sobre inclusidn educativa.

Propésitos de la investigacion

Objetivo General

Analizar la reflexion que logran las profesoras de un liceo publico de Santiago de Chile, a partir

de una experiencia de formacion en neurociencias.

Objetivos Especificos

1) Identificar la reflexion docente que realizan las profesoras de un liceo publico de
Santiago, previo a la experiencia de formacion en neurociencias.

2) Describir los cambios en la reflexion docente de las profesoras de un liceo publico de
Santiago, durante la experiencia de formacién en neurociencias.

3) Analizar el conocimiento adquirido por las profesoras de un liceo publico de Santiago a

partir de la experiencia de formacion en neurociencias.

Marco Tedrico Conceptual

Educacion Inclusiva y Atencion a la Diversidad

11



Bajo la premisa que la calidad de la educacién inclusiva representa no sélo un desafio
sino también una obligacion del estado (Ministerio de Educacién, 2015). El Ministerio de
educacion genera el Marco General de Educacion Inclusiva (Ministerio de Educacién, 2023)
donde asume garantizar el reconocimiento de la diversidad y erradicar las exclusiones presentes
en los contextos educativos. La educacidn se construye en las comunidades educativas, las
cuales deben ser un lugar de encuentro, didlogo, aprendizaje y reconocimiento de la diversidad.
Asi, se propone en materia de educacion inclusiva, unificar los esfuerzos de gestion institucional
de indole econdmica, técnica y humana “para implementar practicas pedagogicas pertinentes y
contextualizadas cuyo norte sea la eliminacion de barreras para el acceso, la participacidn y la

reactivacion de aprendizajes que permita una formacién integral” (p.3).

En este sentido, se invita a unificar la escuela regular en un lugar de encuentro y reconocimiento
de la diversidad. Por lo mismo, busca intencionar que las practicas pedagdgicas se centren en la
eliminacion de barreras mediante aprendizajes integrales para todos/as. Por tanto, dirige sus
objetivos al desarrollo del aprendizaje en diversidad y con pleno reconocimiento de éste dentro
de las comunidades educativas. Considera a todas las personas susceptibles de exclusién, no
solo aquellas en situacién de discapacidad. Asimismo, se menciona que las propuestas
educativas debiesen estar “centradas en el respeto por las identidades, las procedencias, las
creencias y las culturas de todos y todas, para el desarrollo de trayectorias educativas
relevantes, pertinentes y de calidad” (p.3). Considerando “a diferentes grupos histéricamente
excluidos tales como mujeres, nifios, nifias y adolescentes, migrantes, personas en situacion de
discapacidad, pertenecientes a la comunidad LGTBIQA+, pueblos originarios, afrodescendientes,
entre otros” (p.7). Lo anterior implica que las escuelas y liceos se modifiquen y transformen para
ensefiar y aprender, en y para la diversidad. Ya que la educacién es vista como un derecho que
debe poner énfasis en quienes estdn en riesgo de ser excluidos/as o marginados/as, y es
especialmente a ellos/as, a quienes deben darles respuestas pedagdgicas apropiadas y

relevantes.

Los y las estudiantes susceptibles de exclusidn, requieren ayudas especificas. Sin embargo, esta
especificidad tiene relacidn con un disefio pedagdgico tal, que se ajuste a las demandas de la
diversidad presente en el aula, es decir, que sea universal y especifico a la vez. El Ministerio de

educacion (2023) define la inclusion educativa como:
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“...la igualdad en el mismo e idéntico conjunto de apoyos para todas las personas (...)
donde se deben reconocer las diferencias legitimas y propias, entregando apoyos y
desafios adecuados a cada persona y grupo humano (...) responder a ellas en forma
pertinente, oportuna y contextualizada segun los distintos intereses, ritmos y formas de

aprender y ritmos de aprendizaje” (p.6).

Segun este nuevo marco general, existen ciertos obstaculos para el adecuado desarrollo de
practicas pedagdgicas inclusivas. Una serie de nudos en la comprension y atencién de la
educacion inclusiva permiten que se perpetuien las brechas existentes. Asi, estas barreras o
nudos son divididos en tres grandes areas: i) factores que afectan los procesos de ensefianza y
aprendizaje, ii) factores que inciden en la convivencia y iii) factores que inciden en la producciéon

de conocimientos para la mejora educativa.

Considerando los aportes de Valdés et al., (2022) hace a este marco general, se desagrega cada
factor que incide en estas barreras. El primer lugar (i) lo ocupan los elementos que inciden en
los procesos de aprendizaje, como lo son las practicas altamente estandarizadas en los centros
educativos, ya que en la actualidad los espacios o centros educativos no estan pensados para la
diversidad sino para la homogeneidad. Aluden a que los y las maestros/as presentan debilidades
en su formacion inicial, ya que en ésta no se les dieron herramientas para la atencién a la
diversidad y la educacién inclusiva, ni tampoco para realizar adaptaciones curriculares que
respondan a las necesidades especificas de los/as estudiantes. Y como ultimo elemento, indican
la falsa creencia de que escuelas mas adaptadas a la normativa de inclusion son mas inclusivas,
cuando en realidad no existe inclusion real en la aceptacidn de la diversidad presente en los
procesos de aprendizaje. Esto mismo hace que no se considere a las diversidades como fuente
de conocimiento, ni tampoco se les da la oportunidad de ser un aporte en el aula ni en el centro

educativo.

El segundo factor (ii) presentado tiene correspondencia con aquellos elementos que afectan la
convivencia. Esto parte inicialmente porque las instituciones y establecimientos no estan
pensados para recibir y acoger a la diversidad. Existe una alta carencia de recursos y los equipos
directivos no cuentan con tiempos para repensar las estrategias actuales y volverlas
innovadoras. Mencionan que tanto en las escuelas como en las universidades se centran los
discursos pedagdgicos inclusivos en el quehacer académico y los logros educativos, sin dar

cabida a otras dreas de la vida cotidiana de estos/as estudiantes diversos/as.
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El ultimo factor (iii), guarda relacién con la produccién de cocimientos. Sefialan la distancia
existente entre el campo de la investigacion y la realidad del quehacer docente, dificultando la
aplicabilidad de las investigaciones. A la vez, la escasez de recursos en las escuelas entorpece la
implementacion de sugerencias realizadas desde la investigacion actualizada. También, se
menciona el sesgo presente en las investigaciones educativas, ya que éstas en su mayoria se
centran en casos puntuales, ya sea de estudiantes diversos/as o practicas pedagdgicas, dejando
de lado historias politicas y sociales, contextos familiares y barriales, los cuales también aportan

a las dindmicas de inclusién y exclusion.

Para los autores, una escuela inclusiva que se precie de tal, debe contar con practicas
pedagdgicas con determinadas caracteristicas: Favorecen la participacion a través de materiales
motivadores, uso de recursos tecnoldgicos y aplican el conocimiento, proveen de multiples
posibilidades y que todos/as los/as estudiantes puedan elegir déonde, cuando, cdmo y con quién
aprender, propician las interacciones y la colaboraciéon e incrementan la confianza para
aprender, generan ambientes acogedores y seguros, asi como también espacios donde se pueda
reflexionar sobre la diversidad, son considerados los valores de las personas educadas, permiten
a todos/as los y las estudiantes finalizar exitosamente las actividades, considerando la
flexibilidad en el tiempo, la guia del o la docente cuando haya dificultades y el apoyo emocional.
Finalmente mencionan que los y las profesoras deben expresar de manera clara y sencilla los
contenidos y expectativas, ensefiar paso a paso, considerar los conocimientos previos y solicitar

a los/as estudiantes retroalimentacion para mejorar su ensefianza.

Asimismo, es importante sefialar que en documentos ministeriales como el Decreto 67/2018
(Ministerio de Educacion, 2018), que es el que aprueba normas minimas nacionales sobre
evaluacidn, calificacién y promocion, indica realizar diversificaciones y adecuaciones curriculares
a estudiantes que lo requieran. El Decreto 83/2015 (Ministerio de Educacion, 2015), por su
parte, aprueba criterios y orientaciones de adecuacién curricular para estudiantes con
necesidades educativas especiales (NEE) de educacién parvularia y basica de establecimientos
regulares, con o sin programa de integracion escolar. En este se propone “planificar propuestas
educativas de calidad, flexibles, pertinentes y relevantes de acuerdo a la realidad de cada
estudiante” (p.5). Asimismo, mencionan lo dispuesto en la Ley General de Educacién (Ley
20.370/2009) en el que un/a estudiante con NEE es aquel/aquella que “precisa ayudas y recursos
adicionales, ya sean humanos, materiales o pedagdgicos, para conducir su proceso de desarrollo

y aprendizaje, y contribuir al logro de los fines de la educacion” (art. 23).
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En tanto, las orientaciones para la adecuacién curricular como parte de la implementacién del
Decreto 83/2015 (Ministerio de Educacion, 2015) sefialan como un principio la inclusidn

educativa y valoracidon de la diversidad:

“El sistema debe promover y favorecer el acceso, presencia y participacion de todos los
alumnos y alumnas, especialmente de aquellos que por diversas razones se encuentran
excluidos o en situaciones de riesgo de ser marginados, reconociendo, respetando y
valorando las diferencias individuales que existen al interior de cualquier grupo escolar”

(p.13).

También, en estos decretos se propone a docentes y comunidades educativas utilizar las pautas
del Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) como sugerencia para las adaptaciones didacticas del
aula. Se indica que este Disefio busca dar una respuesta a la diversidad, considerando
habilidades, preferencias y estilos de aprendizaje, aunque este ultimo, es un neuromito segun

las investigaciones actualizadas del cerebro y su funcionamiento.

En tanto, el DUA deriva de postulados neurocientificos para el aprendizaje, revelando las redes
neuronales presentes en los procesos de aprendizaje. Esta herramienta podria proporcionar una
respuesta adecuada para los desafios educativos, donde el peso de la adaptacion recaeria sobre

los disefios pedagdgicos para las experiencias de aprendizaje y no sobre los y las estudiantes.

Asi, el Ministerio de Educacion de Chile (2023), invita a las comunidades y en especial a docentes,
a realizar disefios pedagdgicos apropiados para la diversidad de estudiantes con respuestas
pertinentes, relevantes y contextualizadas, aunque sin especificar como o con qué
herramientas, metodologias u orientaciones didacticas, mas alla de las sugerencias del DUA.
Sélo lo definen estas respuestas, como un idéntico conjunto de apoyos con desafios especificos
segun el contexto. Por tanto, la especificacién en la respuesta pedagdgica apropiada, pertinente
y de calidad, no alude a una metodologia o diddctica en particular, sino mas bien deja abierta
las opciones en su implementacién. Es decir, la responsabilidad de la inclusion mediante
practicas pedagdgicas innovadoras y apropiadas recae sobre los/as docentes, que son a quienes
se les pide realizar las adaptaciones a sus disefios didacticos. Sin embargo, no se les capacita en
estas materias, dando por hecho que todos/as los/as profesores/as cuentan con las

competencias necesarias para estos fines.
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De esta manera, se propone diversificar, considerando las formas de representacién, expresion
y compromiso con el aprendizaje, tanto en el disefio general de la instruccién, como en los
materiales, instalaciones y estrategias utilizadas (Garcia y Cotrina, 2012). Sin embargo, estos
conocimientos le son ajenos a docentes en ejercicio, puesto que no existen ni han existido

instancias de formacion o capacitacion a profesores/as en estas tematicas.

Se requiere que los/as docentes conozcan, comprendan y apliquen ciertas conceptualizaciones
en razon de lo neurobioldgico y psicoeducativo para generar respuestas pedagogicas
pertinentes y contextualizadas, con el propdsito de realizar determinadas acciones en los
disefios de experiencias pedagdgicas para el éxito de los aprendizajes, considerando la

diversidad o variabilidad del aula.

Considerando lo anteriormente sefialado, si se logra un mayor éxito en los aprendizajes, mejor
serd la integracién social, ya que el desarrollo de habilidades y competencias afectan no sdlo
dreas cognitivas, sino también emocionales, sociales y culturales. Lo que significaria erradicar o
disminuir las desigualdades frente al aprendizaje, con las que se encuentran muchos/as nifios,
nifias y jévenes del sistema regular, en especial en la educacion publica, ya que ahi es donde
mas se evidencia que “la pista” no es pareja para aprender. Estas practicas inclusivas en funcion
de los aportes neurocientificos, podrian evitar el fracaso y la desercién escolar, permitiendo la

transformacién social.

Neurociencias y Aprendizaje

Conocer el funcionamiento del cerebro humano, y con ello sus componentes cognitivos
y afectivos que impactan sobre la conducta, esta en directa relacion con las posibilidades que

otorga un/a educador/a sobre el aprendizaje de sus estudiantes (Ortiz, 2015).

La neurociencia afirma que existe un sistema cerebral integrado por sistemas cognitivos y
afectivos, y que los procesos cognitivos son afectados por el sistema afectivo, y viceversa,
inhibiéndose, distorsionandose, excitandose o regulandose mutuamente (Martinez, 2009). A la
vez, estos sistemas se llevan a lo concreto mediante el sistema instrumental, que vendria siendo
una unidad ejecutiva del cerebro, transformando los conocimientos y afectos en acciones y

lenguaje (De Zubiria, 2009), dando lugar a la mente humana.
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El cerebro crea la mente, a través de una accién “dialéctica, dialdgica y configuradora” (Ortiz,
2015, p.50), para lograrlo se apoya en sus redes y circuitos neuronales y sus configuraciones
afectivas, instrumentales y cognoscitivas. En esta configuracién existen miles de operaciones
mentales entre estos sistemas que, aunque son relativamente auténomos se desenvuelven de
manera colaborativa (Ander-Egg, 2008). Por tanto, entre mas conexiones se establezcan, el

aprendizaje serd mas profundo y significativo.

Para Caballero (2017) la neurociencia permite entender el cerebro como un circuito
interconectado que funciona en red. De esta manera es clave asumir los procesos implicados -
fisicos, cognitivos, socioemocionales u otros- de forma simultanea. Ser capaces de explicar y
comprender los procesos cerebrales que estdn a la base del aprendizaje, como lo son la
memoria, atencion, percepcidn, emociones, etc, permitiria a docentes aplicar este saber,
adecuando las estrategias de ensefianza segun las caracteristicas y necesidades particulares de

cada estudiante.

Plasticidad Neuronal

Los investigadores Tierney y Nelson (2009) sefialan que la neurogénesis y su posterior
maduracidn neuronal del sistema nervioso ocurre principalmente en la infancia y adolescencia,
por lo que el desarrollo neuronal estd en profundos cambios durante estos periodos. Si bien las
primeras conexiones neuronales ocurren intrauterinamente y dependen exclusivamente de la
genética, es posterior al nacimiento del/la sujeto/a cuando las conexiones neuronales alcanzan
su maximo punto de produccién, alrededor del primer afio de vida, lo que continda en un
proceso de madurativo de hasta un 80% de desarrollo, que podria durar hasta la adultez
temprana. Posterior a la sobreproduccidon de neuronas, es en la infancia cuando comienza la
poda neuronal, la que depende en gran medida de los aprendizajes provenientes del medio
externo. En la poda, el medio externo moldeara las conexiones o vias cerebrales, diferenciando
las mas utiles y usadas que seran fortalecidas, de las que no, las cuales terminaran siendo
eliminadas. Asi, nuestros genes se expresaran de diferentes maneras, dependiendo del medio

al que seamos expuestos. A esto se le denomina epigenética.

De esta manera, en toda nuestra infancia y adolescencia, es decir, en plena etapa escolar, es que
estamos con un cerebro en pleno desarrollo y maduracion, por lo que nuestras conexiones y
podas se van amoldando segun nuestras experiencias. El lugar y tiempo de la poda ocurre segln
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cada area cerebral. Por ejemplo, en las dreas relacionadas con la percepcién auditiva y visual, la
poda bordea el 6° afio de vida, en tanto las areas que involucran funciones cognitivas superiores
culminan en la adolescencia. Por tanto, toda la etapa escolar, de educacion pre-escolar, basica
y secundaria, estd en directa relacidn con este proceso epigenético, donde el entorno sera quien
moldee el desarrollo y maduracidn cerebral. Asimismo, la plasticidad neuronal, a pesar de estar
marcadamente en el desarrollo cerebral hasta la adolescencia, sigue siendo posible en la

adultez, aunque como las vias neuronales estaran mas fortalecidas, sera mas dificil modificarlas.

Mella et al., (2021) sefiala que la evidencia cientifica ha demostrado que las alteraciones
ambientales se traducen en estrés, desregulacion emocional, desadaptacion cognitiva,
dificultades en la atencién y memoria, entre otros. Por lo que, las interacciones en el contexto
educativo debiesen contar con elementos que favorezcan climas amorosos y respetuosos con
las etapas de desarrollo, que potencien el vinculo, la empatia, el componente ludico, el trabajo

colaborativo, inclusivo y accesible.

Es necesario que los/as educadores/as estudien para conocer y comprender sobre el
neurodesarrollo, ya que si cuentan con este saber podran disefiar e implementar didacticas e
interacciones apropiadas y respetuosas con cada etapa. Ya que es en la nifiez, pubertad y
adolescencia donde ocurre una serie de maduraciones y cambios en las estructuras cerebrales,
las cuales afectan directamente en aspectos actitudinales, cognitivos y socioemocionales.
Asimismo, Bisquerra (2009) invita a considerar el aspecto socioemocional y afectivo segun lo
planteado desde las neurociencias. Para esto es fundamental que los y las estudiantes adquieran
y apliquen conocimientos, habilidades y actitudes, tanto para el bienestar emocional como para
mejorar el rendimiento académico y asi disminuir problemas de conducta, actuando también

como un agente preventivo.
Por consiguiente, supondria diversificar las sugerencias de actividades por etapa de
neurodesarrollo y potenciar la correcta gestion de emociones en el aula, contando con

estrategias de logro cognitivo como de contencidn socioemocional, para asi poder ajustar

respuestas diddacticas pertinentes y adecuadas al contexto.

Emociones y Aprendizaje
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Actualmente, las emociones no son consideradas vitales para los procesos educativos,
sin embargo, juegan un rol importantisimo en la consolidacion de aprendizajes significativos.
Historicamente, se ha dado énfasis sélo a la memoria, cdmo si no estuviera estrechamente
relacionada con las emociones. Sin embargo, en los procesos cognitivos -definidos como el
conjunto de procesos que permiten el procesamiento de la informacién y el desarrollo del
conocimiento-, en especial los de aprendizaje y memoria, estdn involucrados el hipocampo, la

amigdala y la corteza prefrontal (OECD, 2009).

El sistema limbico del cerebro consiste en un grupo de estructuras que dirigen las emociones y
el comportamiento. El hipocampo es una parte del sistema limbico. Estd asociado a la memoria,
la orientacidn espacial, el aprendizaje y a la regeneracion neuronal que se da gracias al suefio y
el descanso. El hipocampo recibe multiples aferencias, que son las neuronas encargadas de la
recepcion de sensaciones para transmitirlas al cerebro, especialmente de la amigdala (Gamarra

y Velarde, 2017).

La amigdala por su parte, esta considerada el elemento central de las estructuras implicadas en
la gestién emocional. Esta recibe aferencias corticales y esta conectada directamente con la
corteza orbitofrontal relacionada con la toma de decisiones, pero también se conecta con el
hipocampo. La amigdala recibe informacion de todas las modalidades sensoriales y envia mas
informacidn a la corteza cerebral que la que recibe de ésta. De ahi la importancia que tienen las
emociones en los procesos cognitivos. Todos los procesos de aprendizaje que se realizan en el

cerebro tienen una base emocional.

Asi, los aprendizajes ocurren a través de sefiales neurales internas y externas, las cuales pueden
ser de excitacion o de inhibicién. (OECD, 2009). Estas sinapsis se forman entre las neuronas
permitiendo una conexion mas fuerte. Los cambios de la fase tardia son mas duraderos, desde
las 24 horas a toda la vida (Montagud, 2020). A la vez, cada emocidn corresponde a un sistema
funcional distinto y posee su propio circuito cerebral, que involucra estructuras del “sistema
limbico” o centro de las emociones, entre las que se encuentran el hipocampo y la amigdala, asi

como también estructuras corticales, principalmente en la corteza prefrontal.

En este sistema, también ocurren procesos importantisimos relacionados con la
neuroplasticidad y, por tanto, con el aprendizaje y la memoria. Los continuos intercambios
tornan imposible separar los componentes fisioldgicos, emocionales y cognitivos de un

comportamiento en particular. Esta fuerte interconectividad explica el impacto sustancial de las
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emociones sobre el aprendizaje. Si se asocia una emocion percibida como positiva con el
aprendizaje, ésta facilitara el éxito, mientras que una emocién percibida como negativa traera
el fracaso como resultado (OECD, 2009), lo que también tiene relacion estructuras como el
nucleo de Accumbens y la via dopaminérgica mediante el Sistema de refuerzo, que es un
conjunto de circuitos neurales que regulan la motivacién y el aprendizaje a través de la
retroalimentacion de refuerzos y castigos, donde la motivacion subyacente permitira afianzar

los aprendizajes.

En consecuencia, estos conocimientos entregan una guia para la labor educativa, en la que el
componente emocional, propiciarad conexiones neuronales fortificadas, que se traducen en el

éxito del proceso de aprendizaje.

Funciones Cognitivas y Mediacion Docente

Reuven Feuerstein (2008) postula que las funciones cognitivas estan estrechamente
relacionadas a las experiencias de aprendizaje mediado a las cuales los/as estudiantes se ven
expuestos/as. Los/as docentes son responsables en el contexto escolar de estas mediaciones
intencionadas, cuya participacién en la interaccién pedagdgica es intencionada con la finalidad
de desarrollar habilidades cognitivas para un aprendizaje auténomo de sus estudiantes (Kozulin,
2015). También postula que, para este desarrollo auténomo del aprendizaje, las interacciones
deben ser ajustadas segun los criterios de mediacidn universal, en funcion de la modificabilidad
cognitiva estructural del o la estudiante (Orru, 2003). Es decir, estar mediadas con énfasis en la
intencionalidad, reciprocidad, de alto significado y con un cardcter trascendente. Estos pilares
debiesen ser universales en las interacciones, aunque ademas estan los aspectos especificos al
contexto: que sean desafiantes, que requieran un nivel de competencia, enfocadas en la
colaboracion, que exista individualizacion y diferenciacion psicoldgica de los/as participantes,
con sentido de pertenencia, planificadas y con logros de objetivos, que promuevan la regulacion

emocional y el autocontrol, entre los aspectos mas destacados.

La mediacion social de los aprendizajes se concibe como algo que facilita el paso desde el nivel
normal de funcionamiento hasta el nivel incluido en la zona de desarrollo préximo, como lo
postulaba Vigotsky (Hanffmann y Vakar, 1962). De esta manera, dependera de la calidad de la
interaccion de las experiencias de aprendizaje mediado, para el desarrollo de la modificabilidad
cognitiva.
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Asi, se vuelve necesario para los/as docentes aplicar los criterios de mediacion tanto universales
como especificos y conectar las funciones cognitivas a experiencias de aprendizaje previo de
los/as estudiantes, ya que las experiencias de aprendizaje estdn en directa relacion con el
desarrollo de las funciones cognitivas del/la sujeto/a, lo que permitiria un aprendizaje
auténomo. Asimismo, en este disefio de interaccion comunicativa es indispensable considerar
las identidades culturales que dicha interaccién promueve, la forma que se construyen y los

indicadores que la desencadenan (Villalta et al., 2018).

Las/os docentes debiesen desarrollar de manera intencionada interacciones comunicativas ricas
y diversas en el aula u otros espacios educativos. Segun la teoria de Vigotsky (1993) aquellas
interacciones que signifiquen un desafio cognitivo superior y apropiado a su zona de desarrollo
real, que sean pertinentes al contexto y con una gran gama o diversidad de posibilidades de
interaccion, son altamente relevantes, ya que es a través de ellas que se transmite la cultura y

se desarrollan los procesos de socializacion.

La interaccidn que ocurre dentro de la sala de clases es un factor determinante del aprendizaje.
Lo que hace o deja de hacer la profesora o profesor en el aula concreta, repercute en los
procesos de aprendizaje (Mercer, 2010). Asi, las relaciones y dinamicas conversacionales
presentes en el aula son fundamentales para desarrollar las funciones cognitivas a la base del
aprendizaje, donde el didlogo es la unidad minima de interaccion entre docentes y estudiantes.
Este didlogo estd relacionado tanto con la ensefianza como con los procesos cognitivos que
debiese incentivar el o la docente (Mercer y Dawes, 2014). También, el contexto sociocultural
influye en la participacién e interaccidn construida en el aula para mediar el aprendizaje, lo que
trascenderia finalmente en un resultado a nivel cognitivo. Asi, el aprendizaje se convertiria no

sélo en un producto cultural, sino que también en un logro cognitivo (Villalta et al., 2018).

Es la escuela, el lugar donde por excelencia se dan estas interacciones comunicativas y
dialdgicas, intencionadas en funcion de lo cognitivo, y es a través de éstas, que los y las
estudiantes acceden a la cultura, la cual esta contenida en el curriculum escolar. Es por esto que
el lenguaje es la herramienta privilegiada de transmisién de significaciones, la cual valida,
reconstruye y transforma el orden social mediante la interaccién comunicacional (Mehan,

1979).
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Desde la perspectiva sociocultural, la interaccion que se construye en el aula influye en aquellos
aprendizajes considerados como validos en el sistema social, por tanto, es posible legitimar unos
roles y aprendizajes sociales en desmedro de otros, segun la intencionalidad y paradigma del o
la docente (Villalta et al., 2018). Por ende, fomentar didlogos de co-construccidén de
conocimientos (Hennessy, 2016) y valores en funcién de la experiencia, seria el desafio
subyacente a la participacion auténoma no sélo de su aprendizaje, sino también al desarrollo o

transformacién de su cultura.

Ayudas Cdlidas y Frias

A partir de los conocimientos de los procesos cognitivos, emocionales y motivacionales
que se desarrollan en las interacciones entre docentes y estudiantes, es que surgen diversos
analisis en funcidn de las ayudas calidas o frias que se proporcionan como ayudas para el éxito

de una tarea (Garcia y Printich, 1994; Sinatra, 2005).

Los autores Sixte y Sdnchez (2012) proponen una conceptualizacidn sobre estos procesos. Para
ellos, la cognicion fria apunta a los procesos cognitivos a la base de una tarea, es decir, a aquellas
funciones cognitivas presentes en su resolucion, involucrando habilidades cognitivas para
alcanzar su éxito. Por ejemplo, si la tarea es comprender un texto, las ayudas proporcionadas
estardn enfocadas en clarificar, precisar o modelar con la finalidad que se acceda al significado
de las palabras y se construya una representacién mental coherente con la lectura (Kintch,1998).
En tanto, las ayudas cdlidas corresponden a los procesos motivacionales y emocionales
enfocados en el éxito de la tarea. En cuanto a la motivacion, se consideran tres aspectos: los
motivos para actuar que pueden ser de cardcter intrinseco o extrinseco, los modos de
afrontamiento que se dividen entre comparaciéon con uno/a mismo/a o con los/as demas y
creencias sobre las posibilidades de lograr con éxito determinada tarea, que involucran

competencia, eficacia, control y éxito sobre la misma.

Finalmente, en relacién a los procesos emocionales, éstos hacen alusion a la respuesta de
significado sobre el éxito o fracaso de la tarea. Por ejemplo, orgullo, satisfaccion, decepcidn,
frustracidn, etc. Es decir, aspectos emocionales que contribuyen a la valoracién subjetiva de la
experiencia de aprendizaje, lo que influiria en el establecimiento, mantencion o interrupcion del

vinculo con el medio (Frijda 1993; Lazarus, 1999 y Sherer, 1999).
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Asi, los autores proponen dos formas de actuacién para estas ayudas. En la primera, le otorgan
una correlacién al nivel y cantidad de exigencias entre las ayudas frias y calidas. Por ejemplo,
cuando el nivel de exigencia cognitiva de una tarea va en aumento, pasando de extraer a
comparary luego a interpretar o reflexionar, deberan aumentar las ayudas calidas para su logro.
En la segunda, proponen que dependiendo del segmento en que se encuentre una tarea sera la
ayuda motivacional o emocional que se ajuste a ella. Por tanto, variaran las ayudas célidas si la
tarea se encuentra en la fase de planificacion, implementacion o evaluacién y por tanto el o la

docente entregara estas ayudas dependiendo de cada momento.

Finalmente, el desempefio exitoso de los/as docentes, recae en su sensibilidad para dar ayudas
calidas segun la dificultad de los momentos de la tarea. Asimismo, el o la docente debera ser

capaz de complejizar la tarea otorgando ayudas frias que le permitan esta complejizacion.

La Reflexion Docente

Tanto las politicas educativas como la comunidad cientifica concuerdan en que la
reflexién sobre la practica pedagdgica aporta al desarrollo profesional, genera construccién de
saberes pedagdgicos, produce conocimiento practico, permite evaluar experiencias para
mejorar las decisiones en la ensefianza, revierte las malas practicas educativas y, como fin
ultimo, y quizds el mas relevante, visibiliza y aporta a la transformacién de las injusticias y

desigualdades sociales (Lara-Subriabe y Vargas, 2023).

En tanto, el Ministerio de Educacidén chileno, a través del Centro de Perfeccionamiento,
Experiencias e Investigaciones Pedagdgicas (2024) promueve y enfatiza el desarrollo profesional
docente con especial acento en la reflexion. Es por ello, que parte del instrumento llamado
Portafolio docente utilizado para medir los desempefios docentes, contiene la reflexion
pedagdgica en uno de sus tres pilares, a través de la que busca valorar fortalezas y debilidades

de docentes en ejercicio.

Identidad Reflexiva Docente

Existen diversos posicionamientos en torno al concepto de reflexién docente. Uno de
ellos, tiene relacion con que la practica reflexiva es una expresion de la identidad docente, ya
que ésta debe contener una postura, una forma de identidad (Perrenoud, 2010). Esta identidad
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es la que se enfrenta a las practicas de ensefianza y a la comprensidn de los procesos educativos,
puesto que es a partir de ella que se filtran los aprendizajes, expectativas y motivaciones,
influyendo sobré el qué y cdmo reflexionar sobre asuntos contingentes de la practica docente

(Geisel y Meijers, 2005).

Para Lara-Subriabe et al. (2023) la identificacion y descripcidén de dimensiones de analisis puede
ser un aporte en la construccion de esta identidad reflexiva profesional docente. En ellas destaca
tres aspectos asociados a las practicas reflexivas: Las emociones, los contenidos de las
reflexiones y los procesos de pensamiento asociados. En cuanto a las emociones, la autora
menciona que la emocion es uno de los componentes claves de la identidad profesional docente.
Ya que afecta la percepcion e interpretacion de las experiencias emocionales, otorgandole
significado, sentido y valoracion a los desafios contextuales del medio educativo (Van Veen y
Sleegers, 2006). En relacion a los contenidos de las reflexiones, estos estan asociados a las
tensiones experimentadas en la practica pedagdgica. Por tanto, su reconocimiento permitiria
comprender qué consideran importante y de valor en sus propios estandares de identidad
reflexiva (den Brok et al., 2013). Finalmente, en relacidon a los procesos de pensamiento
implicados en el ejercicio de reflexion docente, mencionan que si bien es necesario un tipo de
reflexién inicialmente descriptiva que sea capaz de reconocer la situacion-problema, ésta debe
complejizarse en el analisis para elaborar progresivamente reflexiones complejas o profundas,
llegando a un nivel de reflexién critica, donde se reconozcan aspectos sociales, morales y

politicos como parte de la situacién-problema (Turhan y Kirkgoz, 2021).

Niveles de Reflexiéon Docente

Por su parte, Rufinelli (2017) define la reflexidn como un producto social que necesita
mediacién y andamiaje con un/a otro/a, ademas de herramientas (escritos, videos) que
evidencien donde se sitta. Sefiala también que deben existir dos condiciones minimas para su
adecuado desarrollo: i) tiempo y espacio para reflexionar y ii) mediadores/as preparados/as que
propicien la reflexion. Tanto para esta autora, como para Lamas y Vargas-D’Uniam, (2016),
concuerdan en sus investigaciones en que existen tres niveles en los procesos reflexivos de
los/as docentes en relacidn a sus practicas, los cuales estan diferenciados segun los paradigmas

empirico-analitico, hermeneutico-fenomenoldgico y critico, respectivamente.
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a) La Ensefianza Reflexiva o Racionalidad Técnica. Es aquella que habla de una
practica fundamentada en evidencia cientifica, en la cual ésta se somete a un
analisis hipotético a partir de los descubrimientos de la investigacidn cientifica.
Supone un saber en base a la reflexion sobre la propia experiencia docente
tensionado por las teorias que la sustentan (Dewey, 1989). Aca el o la docente aplica
el conocimiento, teorias o técnicas aprendidas en su formacion, sin embargo, ignora
el contexto, tanto del aula y centro educativo, como de la comunidad o relativo a lo

social. Se condice con el paradigma empirico-analitico.

b) La Prdctica Reflexiva. Sostiene que un saber se construye a partir de la experiencia,
mediada en y sobre la accidn, lo que crea un nuevo conocimiento practico y no
necesariamente estd relacionado con lo técnico, la teoria o investigacién cientifica
(Schon, 1998). En este sentido, la accion del o la docente estd focalizada en realizar
anadlisis tanto de los comportamientos (experiencias, creencias, juicios vy
significados) como de los objetivos, pero no considera las consecuencias educativas
de las decisiones que toma, sélo persigue el fin de orientar su practica. Se condice

con el paradigma hermenéutico-fenomenoldgico.

c) La Reflexion Critica. El o la docente investiga y reflexiona para impactar y
transformar la préctica, donde hace hincapié a condiciones sociales y contextuales
de la experiencia docente para reformarla (Zeichner, 1993). De esta manera, el o la
docente hace una critica concienzuda sobre las instituciones desde criterios morales
y éticos que afectan la practica educativa. Asimismo, otorga un valor social al
conocimiento y existe una mirada autocritica sobre la propia accion docente. Se

condice con el paradigma critico.

Para Rodrigues (2013) presentado por Lamas (2016) estos tres niveles se corresponderian con:
1) Un nivel inicial enfocado en las funciones de ensefianza y habilidades docentes, 2) Un nivel
avanzado que considera teorias y fundamenta su practica y 3) Un nivel superior, donde es
posible evidenciar un andlisis profundo de las consecuencias éticas, morales, politicas y sociales
de la accidon educativa, y donde el o la docente ademas es capaz de ser autocritico/a con su

propio hacer.

Taxonomias de Reflexividad Docente
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Sumado a estos tres niveles, se han desarrollado taxonomias sobre la reflexividad

docente (Rufinelli, 2017). Se distinguen tres niveles jerarquicos de clasificacion: descriptiva,

comparativa y critica (Jay y Johnson, 2002). En esta linea, profesores/as expertos/as reflexionan

sobre situaciones de ensefianza, en tanto los/as principiantes sélo describen lo que ven sin

realizar conexiones ni integrar la teoria y sin considerar enfoques o principios pedagdgicos para

fundamentar las decisiones profesionales. En Lamas et al. (2016) indican que las investigaciones

sobre los niveles reflexivos de docentes, nos lleva a nuevas categorizaciones mucho mas

descriptivas, como la propuesta por Rodrigues (2013):

d.

Pre-Reflexién. La respuesta docente a las interacciones pedagdgicas del aula no
es en relacidn a un analisis, a la experiencia, a una teoria fundamentada o a la
investigacion reciente, mas bien son automatizadas, y la responsabilidad de las
cuestiones pedagodgicas recae sobre los/as estudiantes u otros. No existe

adaptacion de la ensefianza y las creencias de los/as docentes son generalizadas.

Reflexion Superficial: La ensefianza es en relacion a la experiencia, pero sin
considerar teorias pedagdgicas. Lo mas relevante es alcanzar los objetivos a
través de técnicas y estrategias. Considera las necesidades de los y las

estudiantes.

Reflexion Pedagdgica. Analiza el impacto de la ensefianza y la didéctica en el
aprendizaje, conectando la teoria fundamentada y la investigacion con la
practica en el aula. Sus objetivos se centran en mejorar la practica educativa y

que todos/as aprendan.

Reflexion critica: El o la docente es capaz de analizar su practica educativa en

funcién del impacto social, moral y ético de sus practicas en el aula, considerando el

contexto y las circunstancias. Realiza una reflexion critica sobre sus decisiones, sus

repercusiones y los procesos de pensamiento que intervienen. Ademds, lleva a cabo

actividades investigativas.

Por tanto, en esta investigacion se entendera por reflexion docente aquella actividad de tipo

intelectual que experimenta el o la docente a partir del analisis de su propia practica. Aquella

reflexién tendrad un nivel de reflexién acorde a un paradigma, una identidad docente que
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comprende emociones, un contenido y procesos de pensamiento (asociados una taxonomia) de
su practica reflexiva. Asimismo, se valoraran los posibles aportes de neurociencias a sus

reflexiones, como posible consecuencia de la formacion recibida.

Metodologia

Paradigma- Enfoque (tipo de estudio)

Esta investigacion se desarrollard bajo el enfoque cualitativo, buscando interpretar los
resultados y valorarlos criticamente. El enfoque cualitativo esta fundamentado en la realidad y
orientado a los descubrimientos, es exploratorio, expansionista, descriptivo e inductivo, asume
una realidad dindmica y se valida por medio de datos reales, ricos y profundos (Cook y Reichardt,
1986). Con un paradigma fenomenografico e interpretativo, que en voz de Latorre y
colaboradores (1996) busca comprender e interpretar la realidad, los significados de las

personas, las percepciones, intenciones y acciones.
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“la primacia que otorga a la experiencia subjetiva inmediata como base del conocimiento;
es el estudio de los fendmenos desde la perspectiva de los sujetos, y el interés por
conocer como las personas experimentan e interpretan el mundo social que construyen

en interaccion” (p.221).

Los enfoques cualitativos precisan de interpretaciones de personas responsables, ya que éstas
son las que deberan no sélo observar, analizar y emitir juicios, sino ademas ser conocedores de
su propia conciencia durante el trabajo investigativo (Stake, 1998). En tanto para Perez (1994)
esto ocurre porque muchas veces el propdsito del investigador o investigadora, es sélo un
estimulo para una posterior reflexion, como lo pretende ser esta investigacién, la cual se
realizard a través del método de estudio de casos, ya que serd “particularista, descriptiva,
heuristica e inductiva” (p.91). Se intenta comprender cémo las docentes ven las cosas,
intentando conservar sus multiples visiones. Esto con el fin de interpretar sus reflexiones y
concienciacion, como también el control y naturaleza de sus propios procesos de aprendizaje y

su posible impacto en las practicas pedagodgicas.

Para Stake (1998) de “un estudio de casos se espera que abarque la complejidad de un caso
particular. Es el estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso singular, para llegar
a comprender su actividad en circunstancias importantes” (p.11). El estudio de casos intenta ser
“lo menos intervencionista posible, evitando la entrevista, para una observacion discreta de los
datos recogidos”. (p.23).

En este sentido, la presente investigacion mediante el estudio de caso, busca comprender e
interpretar las voces de las docentes participantes, intentando “aprender” acerca de sus
reflexiones, pero siempre conservando una interpretacion fundamentada. Por esta razén
corresponde a un estudio de caso del tipo instrumental y colectivo, ya que el estudio de casos
es solo un instrumento para conseguir algo diferente a la comprension de las docentes, mas bien
son sus reflexiones, las que se convierten en “instrumentos” para la comprension o reflexion
ulterior. Asimismo, para Stake (1998) el estudio de casos responde a la comprensién de un
fendmeno en particular, responde también a su contexto temporal, espacial, histérico, cultural,
social y personal y con juicios mucho mas subjetivos sobre el significado de los datos. “El

cometido real del estudio de casos es la particularizacidn, no la generalizacion” (p.20).

Disefio Metodolégico
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Se invitd a participar de la investigacion a docentes de un establecimiento publico de
educacion secundaria, puesto que era el lugar mas accesible para quien investiga, dado que es
la institucion en que se desempefia profesionalmente. En un inicié se solicitd autorizacidn de
maneral oral y via carta a quien dirige el establecimiento. Una vez obtenida dicha autorizacién,
se envid una carta a las 5 docentes con quienes se trabaja mas cotidianamente, ya que esto
facilitaria el entendimiento e interés por participar en el estudio. Por tanto, se trata de una
muestra intencionada por conveniencia (Flick, 2015). A su vez, al ser un estudio de caso y por el
tiempo destinado para realizar el estudio, se consider6 como un numero apropiado de
participantes. A través de una carta de invitacion, se les explicé el propdsito de la investigacion,
etapas y los alcances de la misma. Esta invitacion sélo fue aceptada por cuatro docentes, lo que
se consideré como un numero suficiente. Por lo tanto, el grupo de estudio quedd compuesto
por cuatro docentes que desempefian labores en aula en un Liceo de ensefianza media o

secundaria, de caracter mixto y perteneciente a la comuna de Santiago de Chile.

A continuacion, se presenta la Tabla 1, que sintetiza las caracteristicas generales de las cuatro
docentes participantes de la investigacion. Son todas de género femenino y sus edades fluctian
entre los 34 y 50 afios de edad. Se desempefian en cursos de ensefianza media, de 12 a 42 afio,
en asignaturas propias del curriculum vigente, es decir, lenguaje, historia, artes e inglés. Ademas,
dos de ellas imparten asignaturas de electivos, de “Disefio y arquitectura” e “Interpretacion y
creacion en danza. Las docentes 1y 4 egresaron de universidades publicas y las docentes 2y 3

de universidades privadas. Los afios de experiencia docente oscilan entre los 5y los 28 afios.

Tabla 1: Caracteristicas principales de docentes participantes

Informacién Docente 1 Docente 2 Docente 3 Docente 4
Edad 35 afios 50 afios 42 afios 34 afios
Asignatura/s que imparte - Artesy - Inglés Historia, geografiay Lengua y literatura
tecnologia -Interpretacién y educacion ciudadana
- Disefio y creacién en danza
arquitectura
Formacién profesional/ -Actuacién Licenciatura en -Licenciatura en Licenciatura en
Institucién teatral (Laollay educacién y pedagogia educacién y educacion y
CONART) en inglés (UCSH) pedagogia en pedagogia en
-Licenciatura en -Metodologia del inglés historia (U. Las Castellano (USACH)
educaciéon y para ensefianza basica américas) -Magister en
pedagogia en (IRIPEC) -Diplomado en Linguistica (USACH)
Artes (UMCE) -ALTE 2 (I. Chileno historia del arte (inconcluso)
-Diplomado de britanico). (PUCV).
mediacion -ALTE 3 (I. chileno -Diplomado en
cultural (UMCE) norteamericano) gestion de
-Ajustes curriculares convivencia escolar
para ensefianza media (U. auténoma)
(CPEIP)
Antigiiedad en el liceo 2 aflos 14 afios 8 afios 10 afios
Afios de experiencia 5 afos 28 afios 15 afios 10 afios
Cursos que atiende 1os, 20s y 30s 20s, 3o0sy 40s 1os, 20s y 40s 30s y 40s medios
medios. medios. medios.
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Fuente: Elaboracidn propia.

Descripcion de la Estrategia para la Recogida de Informacién (instrumentos/

Técnicas)

La estrategia de recogida de datos sera el cuestionario abierto enviado por correo. Se
considerd la seleccion del instrumento, puesto que el cuestionario consiste en una modalidad
de la técnica de la encuesta, la cual estd construida por un conjunto de preguntas escritas
relacionadas a la investigacion. Las preguntas serdn de tipo abiertas, ya que permiten que las
docentes puedan decir todo aquello que piensan sin limitaciones de espacio para responder,
exponiendo con todo detalle su opinién y desarrollar su conocimiento (Naupas, et. al., 2014).
Se utilizdé la modalidad del email por las ventajas que esta modalidad presentaba para la
investigacion. Las profesoras no contaban con el tiempo suficiente para participar, puesto que
ademads debian participar de los talleres formativos. Asimismo, suponia una mayor sinceridad
en las respuestas, menor influencia de la entrevistadora en las opiniones y mayor tiempo de

reflexidn para responder a las preguntas (Ander-Egg, 2013).

Los cuestionarios se aplicaron en 3 momentos; antes, durante y después de la experiencia de
formacién, para la triangulaciéon de datos. Los ejes tematicos para los cuestionarios se
organizaron en 3 ejes tematico, en relacion a los objetivos especificos de la investigacion. Es
decir, fue necesario conocer sus experiencias y practicas pedagdgicas, sus conocimientos de

neurociencias y finalmente sus valoraciones con respecto a la inclusion.

Los talleres fueron efectuados en 4 momentos, segun el tiempo asignado por el establecimiento,
siendo estos: 1) Presentacion de la investigacidon, marco de referencia de la educacion inclusiva
en Chile y contextualizacion de los conocimientos del cerebro y sus aportes a la educacion, 2)
conceptualizacion y distincién entre funciones cognitivas y funciones ejecutivas y mediacion en
el aula, 3) rol docente y sus paradigmas, criterios de mediacion y ayudas célidas y frias y 4) la
reflexion en las practicas educativas: identidad reflexiva y niveles de reflexion presentes en ellas.

La investigacion se realizo a través de etapas, presentadas a continuacion:
Primera Etapa: Disefio y Aplicacion del cuestionario N°1.
Tiempo de disefio en mayo-junio, considerd los siguientes ejes temdticos: Experiencias y

practicas pedagoégicas, Conocimientos y Valoraciones y proyecciones. Una vez elaborado el
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primer borrador del cuestionario fue sometido a juicio de pares y juicio de expertos. El
cuestionario definitivo se encuentra en el anexo N°2. Este cuestionario fue aplicado a las
docentes con fecha de entrega para las docentes el 18 de agosto del 2014 y su propdsito
consistid en recoger sus experiencias, conocimientos y valoraciones relativos a las neurociencias

en educacion. Ver anexo N°3 con las respuestas de las docentes.

Segunda Etapa: Elaboracion e implementacion de talleres de neurociencias.

Luego de analizar las respuestas de las profesoras en funcidn de las neurociencias en educacion,
se decidid realizar los talleres formativos con el propdsito de que adquieran dicho conocimiento.
El taller N°1 se desarrollé el dia 19 de agosto, con la asistencia de las cuatro docentes. Este taller
consistié en entregar un marco de referencia respecto de la educacion inclusiva en Chile, asi
como también contextualizar las neurociencias y algunos aportes a la educacién a partir de
conceptualizaciones sobre cerebro, epigenética, emociones, neuroplasticidad y aprendizaje.
Dentro de este taller se considerd un trabajo practico que buscaba la reflexion de las docentes
referida a los conceptos trabajados. Ver anexo N°4 del desarrollo del Taller N°1 titulado

“Neurociencias en educacién”.

El Taller N°2 se desarrollé el dia 02 de septiembre, con la asistencia de las cuatro docentes. Aca
se considerd la conceptualizacion y distincidn entre funciones cognitivas y funciones ejecutivas,
ademas del concepto de mediacién en el aula. Dentro de este taller se realizé un trabajo practico
que buscaba la reflexién de las docentes referida a los conceptos trabajados. Ver anexo N°5 del
desarrollo del Taller N°2 titulado “Neurociencias en educacién. Funciones cognitivas y funciones

ejecutivas. ¢Cdmo mediar en el aula?”

El Taller N°3 se desarroll6 el dia 30 de septiembre del 2024, con la asistencia de las cuatro
docentes. Este considerd la evolucién del rol docente y sus paradigmas, criterios de mediacion
universales y especificos, cognicion, motivacidon y emocién en la interaccion pedagdgica: Ayudas
calidas y frias. También dentro del taller se consideré un trabajo practico que buscaba la
reflexion de las docentes referida a los conceptos trabajados. Ver anexo N°6 del desarrollo del

Taller N°3 titulado “Mediacion en el aula, ayudas calidas y frias”.

Tercera Etapa: Diseio y aplicacion del cuestionario N°2.
El tiempo de disefio fue entre septiembre y octubre y considerd los siguientes ejes tematicos
Experiencias y practicas pedagdgicas, conocimientos y valoraciones y proyecciones. Una vez

elaborado el borrador del cuestionario fue sometido a juicio de pares y juicio de expertos. El
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cuestionario definitivo se encuentra en el anexo N°7. Este cuestionario fue aplicado a las
docentes con fecha 14 de octubre y su propdsito consistié en ver los cambios presentados en
las reflexiones de las docentes posterior a la experiencia de formacion en neurociencias en

educacion. Ver anexo N°8 con las respuestas de las docentes.

Cuarta Etapa: Elaboracion e implementacion del taller de reflexién docente.

El Taller N°4 se desarrollé el 21 de octubre del 2024, con la asistencia de las cuatro docentes
participantes de investigacion. Este taller considerd la identidad reflexiva y niveles en la reflexion
docentey laincidencia de la reflexion en las practicas educativas. Asimismo, dentro de este taller
se considerd un trabajo practico que buscaba la reflexion de las docentes referida a los
conceptos trabajados. Ver anexo N°9 del desarrollo del Taller N°4 titulado “La reflexion

docente”.

Quinta Etapa: Disefio y aplicacion del cuestionario N°3.

Tiempo de disefio entre octubre y noviembre y considerd los ejes tematicos de experiencias y
practicas pedagogicas, conocimientos y valoraciones y proyecciones. Una vez elaborado el
borrador del cuestionario fue sometido a juicio de pares y juicio de expertas. El cuestionario
definitivo se encuentra en el anexo N°10. Este cuestionario fue aplicado a las docentes con fecha
14 de noviembre del 2024 y su prop6sito consistié en identificar si las docentes incluian en sus
reflexiones cuestiones propias a la reflexion ldocentel. Ver anexo N°11 con las respuestas de las

docentes.

Descripcidon de Estrategias Para el Analisis de la Informacion

Los datos recogidos se analizaran segun categorias preestablecidas, aunque pudiendo
incorporar categorias emergentes. Es decir, se trabajara con un método deductivo y contara con
una matriz individual de cada caso y otra grupal, las que permitirdn el andlisis individual de las

docentes participantes y también un andlisis en conjunto. Las categorias para el analisis son:

Niveles de Reflexion y Sus Paradigmas
Se refiere a la racionalidad presente en los procesos reflexivos de los y las docentes, para lo cual

se consideran los tres niveles descritos por Lamas et.al (2016).

a) Nivel de la Ensefianza Reflexiva o Racionalidad Técnica/Paradigma Empirico

Analitico. Aca la practica reflexiva se fundamenta en la evidencia cientifica, y las
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reflexiones son producto de la experiencia en tensidn con las teorias aprendidas. Por
ejemplo “Para planificar teoria del color, considero las orientaciones curriculares y me
apoyo en la tecnologia, como diapositivas y videos explicativos. El aprendizaje resulta
efectivo y entretenido para los estudiantes, logrando que adquieran los conceptos

trabajados”.

b) Nivel de la Practica Reflexiva/Paradigma Hermenéutico Fenomenolédgico. Aca la
practica reflexiva se sustenta en la experiencia y la mediacion para orientar los procesos
educativos y su objetivo es lograr un nuevo conocimiento practico. Por ejemplo “Para
lograr que aprendan sobre la teoria del color, considero las experiencias y sentir de mis
estudiantes con respecto al nuevo aprendizaje, con el propdsito que resignifiquemos el
contenido mediante la manipulacidn de colores, registro anecddtico y didlogo en la sala

sobre estos conceptos”.

c) La Reflexién Critica/Paradigma Critico. Acd la practica reflexiva se orienta a la
investigacion y reflexién con la finalidad de dar un valor social al conocimiento y ser
autocritico/a con su propio hacer, poniendo énfasis en las condiciones sociales y
contextuales para transformar la practica. Por ejemplo “Para que adquieran este
conocimiento, es necesario que conozcan y comprendan como y de dénde surge la
teoria del color, que oficios, profesiones o comunidades trabajan con ella y por qué es
significativa para éstas. Podemos visitar y entrevistar a miembros de comunidades
indigenas, docentes de arte, artesanas/os, o pintoras/es, etc, es decir para quienes este
conocimiento es valioso. Una vez finalizada la fase de investigacién, y que todos/as
estén contextualizados/as con este saber, desarrollar un proyecto novedoso y
participativo ideado por los/as estudiantes, que busque aportar a estos oficios o
comunidades y asi finalmente compartir estas experiencias en la comunidad educativa,
para que también nos puedan dar sugerencias y aportes, tanto en el disefio como en la

implementacién del proyecto”.

-La Identidad Docente

Esta categoria de analisis, propuesta por Lara-Subriabe et al. (2023) se refiere a la expresion de

la identidad docente sobre aspectos contingentes a su practica pedagdgica mediante el

posicionamiento y la comprensidon sobre los procesos educativos. En ella destacan las

emociones, el contenido de las reflexiones y procesos de pensamiento evidenciados en niveles

de reflexién taxondmica.
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a) Las Emociones. Alude a cémo se manifiesta la emocién en su practica reflexiva, y
como ésta interfiere en la percepcion, interpretacion y valoracion de las experiencias
pedagodgicas y los desafios del aula. Por ejemplo “Me apena que los estudiantes no
aprendan, ya que no podran tener un buen empleo en el futuro si no logran comprender

textos”.

b) El Contenido de las Reflexiones. Se refiere a qué o cuales son los contenidos
presentes en las reflexiones, pues éstos ponen de manifiesto qué elementos son de
valor para la propia identidad reflexiva, por ejemplo “Considero que, para mejorar las
practicas inclusivas, los aportes estatales debiesen incrementarse para infraestructura
y sensibilizacién de las NEE en las escuelas”. Se refiere a aquello que surge como la
temadtica central de la reflexidn, y que es independiente del nivel alcanzado. Por lo tanto,

es una categoria que contempla subcategorias emergentes.

c) Procesos de pensamiento (taxonomia de niveles de reflexién). Se refiere al nivel de
complejidad del pensamiento presente en las reflexiones, referentes al hacer

pedagdgico y sus desafios, para lo cual se tomara esta distincion de Rodrigues (2013):

Pre-Reflexion. El profesorado responde de manera autémata, no existiendo
responsabilidad pedagogica sobre temas pedagdgicos. Sus sistemas de creencias son
generalizados, por ejemplo “Todos los nifios aprenden de esta manera”. No considera

la experiencia, ni la teoria ni la investigacidn actualizada.

Reflexién Superficial/Descriptiva. El profesorado si bien considera las necesidades y
experiencia de sus estudiantes, privilegia el logro de objetivos a través de técnicas y
estrategias. AUn no considera las teorias ni la investigacion, por ejemplo “Esta salida
pedagogica permitird que conozcan su entorno” sin embargo no aplica la teoria ni la

investigacion para nutrir la experiencia.

Reflexién Pedagdgica/Comparativa: El profesorado tiene como propdsito mejorar su
practica y que todos sus estudiantes aprendan, por tanto, realiza conexiones entre el
componente tedrico, la investigacion y su accion didactica. Por ejemplo “En este
proyecto de aula, investigaremos sobre el reciclaje y qué acciones pueden

implementarse al interior de nuestra escuela”. Permite que los y las estudiantes
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investiguen, dialoguen, consensuen, etc. También cautela la conformacién de los grupos
en diversidad de habilidades, conocimientos, experiencias previas y evalua para mejorar

su prdactica. Sin embargo, no considera aspectos éticos, morales o sociales de su hacer.

Reflexién Critica/Critica: El profesorado ademas de cautelar las experiencias y
necesidades de los y las estudiantes, la teoria pedagdgica y la investigacidn, analiza su
practica considerando el contexto y las circunstancias a partir del impacto social, moral
y ético de su hacer pedagdgico. Por ejemplo, “Comenzaremos este proyecto indagando
sobre qué ocurre con el reciclaje en nuestras casas y entornos cercanos. Para esto
haremos observacion y registro de cémo es el uso de la basura en nuestros hogares,
respondiendo a preguntas como ¢ Qué basura produce mi hogar? ¢Dénde se bota? ¢Y la
de mis vecinos? ¢Y la de mi escuela? ¢ Qué impacto tiene hacerlo de esa forma? éExisten
otras formas? ¢ Cuéles? ¢ Podriamos aportar en algo nosotros/as para reducir el impacto
negativo de la basura en nuestra calidad de vida? Con las respuestas reflexionaremos
de cémo la basura impacta en nuestra calidad de vida y cdmo el reciclaje o el no reciclaje
nos muestra una alternativa para vivir mejor. La idea de este proyecto es realizar una
propuesta factible de ser implementada y monitoreada, para ver los cambios en nuestra

calidad de vida”.

-Conocimiento de Neurociencias
Se refiere a todos los conceptos de las neurociencias tales como: neuroplasticidad, epigenética,
emociones y aprendizaje, funciones cognitivas, mediacién docente y ayudas célidas y frias, que

las docentes evidencian en sus reflexiones.

A partir de estas categorias se analizan cada uno de los cuestionarios aplicados a las cuatro
docentes participantes. Se organizan los datos en matrices individuales (Ver anexo N°12), que
permitiran realizar una matriz a modo de sintesis (Ver Anexo N°13) seguin los datos recogidos en
los 3 cuestionarios. Dicha matriz se realiza en la misma secuencia temporal en que se aplicaron

los cuestionarios y realizaron los talleres.

Criterios de rigor cientifico

Para cuidar los criterios de rigurosidad en la investigacion, se considerd lo expuesto por
Guba (1999). Para la credibilidad, se dispuso una triangulacion temporal de los datos, es decir,
hubo recogida datos a través de cuestionarios abiertos -mencionados anteriormente- en tres

35



momentos de la investigacidn; antes, durante y después de la realizacién de los talleres
formativos. Asimismo, el instrumento o cuestionario abierto, fue sometido a juicio critico de

pares y de expertas.

Con relacién a la dependencia, se realizé una pista de revision, réplica paso a paso y auditoria
de dependencia. Esto se hard a través seguimiento de profesora guia, revisando todos los
borradores y avances de la investigacidn quincenalmente, existiendo acciones que permitan una
examinacion progresiva de los procesos, y den cuenta de la rigurosidad de los pasos en el
informe. Asi, ademas de la triangulacidn y el juicio critico antes mencionado, existe la auditoria
de confirmabilidad, que corresponde a la revision final de la profesora informante. En esta

auditoria se revisa la consistencia entre las distintas etapas de la investigacion.

En tanto para cautelar los principios éticos, y siguiendo las orientaciones de Buendia y Berrocal
(2001) para resguardar la autonomia, se informo a las participantes los fines investigativos y los
beneficios directos o indirectos existentes para participar de la investigacién. En cuanto al
principio de paridad, se otorgd igual peso a los datos proporcionados, ejerciendo un trato
igualitario entre las participantes y sin que ningun dato tuviera mas o menos valor que otro. En
cuanto a la privacidad, se aseguré el anonimato, para lo cual las docentes respondieron los
cuestionarios mediante un correo de fantasia y se cautelaron los juicios personales de la
investigadora. Asimismo, un Comité de ética respaldd los consentimientos informados a las
docentes, informandoles que podian abandonar la investigacion cuando lo estimaran
conveniente, sin consecuencias en ello. Se les informé también que la investigadora es quien
resguardara los datos en su oficina por un periodo de 5 afios, siendo destruidos transcurrido ese

periodo.
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Resultados

Se realizé una matriz individual de cada caso (Anexo N°12) y también una matriz a modo
de sintesis (Anexo N°13), las cuales que permitieron el analisis individual de las docentes
participantes y también facilitaron la discusion que se presenta en el capitulo siguiente. A partir

de los datos recogidos, se procede al analisis caso a caso, presentando los principales hallazgos.

Profesora 1

La profesora, previo a recibir la formacion, sefiala desconocer sobre la disciplina de las
neurociencias mas alla de su definicidon “No conozco sobre neurociencias, salvo que es la
disciplina que estudia la conducta humana desde el sistema nervioso y el cerebro. Nunca me he
dado el tiempo de estudiarlas”. En tanto, se sitUa en el nivel de la practica reflexiva, en el
paradigma hermeneutico fenomenoldgico, pues da valor a la experiencia, a la mediacion en la
accion pedagdgica y a la adquisicion de un nuevo conocimiento practico. Resalta las
experiencias, significados y juicios de los y las estudiantes con respecto a la actividad y a los
objetivos de aprendizaje, en este caso de orden artistico, como se puede evidenciar en las
siguientes afirmaciones “La salida pedagdgica...fue el momento mds relevante...contar historias
0 anécdotas, compartir con otras personas, todo eso convergié en una experiencia poderosa”,
“Activacion de experiencias y contenidos a partir de una actividad que puede ser una

conversacion, una clase expositiva, una salida pedagdgica o un juego. Creo que es importante
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saber como y desde donde vienen los y las estudiantes cuando se empieza algo nuevo, y cudl es
su disposicion inicial frente a determinados contenidos”. Lo anterior también se relaciona con la
expresion de su identidad docente, situdndose en un nivel de pensamiento superficial, pues si
bien releva las experiencias de sus estudiantes, éstas se centran en el logro del objetivo
mediante técnicas y estrategias, como arquitectura del cementerio, relato de la experiencia en
un cuadernillo y conversaciones en aula de la experiencia, por ejemplo “el momento mds
relevante en cuanto a la activacion de conocimientos y puntos de vista, y adquisicion de otros
nuevos...”,“contar historias o anécdotas, compartir con otras personas, todo eso convergio en
una experiencia poderosa”. Mas aun, los contenidos de su reflexion dan cuenta del valor que
asigna a la diversidad del aula y a la formacién actualizada para dar respuesta a las dificultades
de salud mental o cognitivas del aula diversa, expresa que actualmente no cuenta con
herramientas para dar esas respuestas pedagogicas “Si la neurociencia me ayuda a entender
estos comportamientos y el mio propio es muy probable que mi prdctica como profesora mejore
desde lo concreto y lo creativo”. Valorando la adquisicion de nuevos conocimientos que le
podrian permitir comprender el comportamiento de sus estudiantes y también el propio. En

cuanto a sus emociones, no se evidencian en esta primera recogida de datos.

En el transcurso de la experiencia, la docente va adquiriendo significativos conocimientos
conceptuales de las neurociencias que le serian de ayuda en su practica docente, como ayudas
célidas y frias, funciones cognitivas y mediacion docente relativas a la conexién entre emociones
y aprendizaje, por ejemplo menciona “la figura del mediador/a, que en este caso es el o la
profesor/a, es quien encarna el elemento facilitador al tener los conocimientos y habilidades
necesarias para implementar esta formacion en el aula”, “Dando valor a las emociones es como
damos valor a todo el proceso de aprendizaje”, “comprendi lo importante que es considerar las
emociones...porque mejoran la disposicion al aprendizaje y desarrollan las funciones cognitivas,
en este caso las de entrada (percepcion clara)”, “ha significado un aporte importante a mi
prdctica saber qué es una funcion cognitiva, qué es una ejecutiva y en qué se diferencian. Ahora
puedo incluirlas en mis objetivos de clase y planificaciones y me permiten tener claridad sobre lo
que necesito que aprendan de acuerdo a la etapa del desarrollo en la que estan”, “la ayuda fria
me sirve mucho en relacion a las habilidades técnicas y conocimientos, y las ayudas cdlidas en lo
emocional, creativo y reflexivo”. Estos conocimientos se ven reflejados en la complejizacion de
su pensamiento en cuanto a su identidad reflexiva, pues pasa de un nivel superficial (descriptivo)
a un nivel de reflexién pedagdgica (comparativo) ya que ademas de considerar las experiencias,
necesidades y logro del objetivo, hace hincapié en mejorar su practica, asi como también lograr

el aprendizaje de todos/as sus estudiantes, realizando conexiones entre lo tedrico, la
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investigacidn y su accién didactica, como se puede observar a continuacidn “Para implementar
los elementos aprendidos, es necesaria una observacion de la propia prdctica pedagdgica y la
flexibilidad para hacer pequefias o grandes modificaciones que representen cambios
significativos en la clase. Sus emociones se expresan en elementos de satisfaccién y entusiasmo,
por ejemplo “Este clima (clima emocional positivo) que se generé en el aula impacto
positivamente en ambas partes, y significé un éxito en el ejercicio del aprendizaje”, “Celebro
cuando logran un pequefio objetivo para que aprecien sus habilidades”, “tener la voluntad de
ser parte del proceso de aprendizaje” refiriéndose a la intencién pedagdgica clara y consciente.
En tanto el contenido de sus reflexiones aluden a conceptualizaciones de conocimientos
neurocientificos, como estados emocionales de sus estudiantes y el propio como docente,
dando valor a la conexion emocional, las ayudas calidas y frias en la practica del arte, la
interaccion pedagdgica y la mediacion para el logro de aprendizajes de la diversidad del aula,
por ejemplo “teniendo en cuenta que el estado emocional influye en la manera en que nosotros
aprendemos”, “conectaron emocionalmente con el visionado, lo que permitié una reflexion
posterior y un vinculo mds estrecho entre profesora y curso”, “la clase se transformé en un
espacio real de mediacion”, “Las neurociencias son un aporte porque promueven un desarrollo
del aprendizaje enfocado en la inclusion, desde procesos generales y personalizados, siempre
enfocados en el o la estudiante...fortalecen la comprension de la diversidad y plantean espacios
donde se pueden aplicar estrategias de ensefianza que sirvan a todos y todas”, “es importante
profundizar en el modo en que interactuamos con los y las estudiantes en el aula”, “Poner en
prdctica de manera consciente las politicas de inclusion ya vigentes”. En relacion a como resolver
problemdticas de inclusién da énfasis a los recursos humanos y materiales, por ejemplo “..el
aprendizaje personalizado”, “Equidad en la entrega de recursos, dando prioridad a los contextos
mds vulnerables”. Todo esto posiblemente como consecuencia de la formacién recibida. No
obstante, atribuye al Estado la responsabilidad de la calidad e inclusidén en educacidn, tanto en
la entrega de capacitaciones como en la entrega de recursos y cambios al curriculum. Asi, si bien
la docente se mantiene principalmente en el paradigma hermenedtico fenomenolégico, sus
reflexiones se vuelven mas profundas en torno al rol mediador y se atisba un acercamiento al
paradigma critico, ya que atribuye a la mediacidn y desarrollo de funciones cognitivas en el aula,
las posibilidades de inclusidn, cambio y transformacién social, mencionando “la creatividad y
adaptabilidad de profesora y estudiantes es lo que prevalece para llevar a cabo el proceso de
mediacion de manera adecuada”. “el gran aporte de estos elementos fue obtener una mayor
comprension del proceso de aprendizaje, hacer consciente la mediacion desde las planificaciones
de actividades” “Al intencionar un cambio desde la planificacion, la clase se transformé en un

espacio real de mediacion”, “Este trabajo es sumamente desafiante para mis estudiantes y trata
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sobre identidad territorial; o sea, trabaja los criterios especificos de la colaboracion y el sentido
de pertenencia. En las artes visuales el proceso es mds importante que el resultado, lo que da

lugar a una mediacion profunda, con amplias posibilidades de inclusién, cambio y reflexion”.

Finalmente, después de culminar toda la experiencia de formacion en neurociencias, la docente
profundiza en sus conocimientos de neurociencias como mediaciéon docente por ejemplo “El
concepto de mediacion, que es una interaccion fundamental para el aprendizaje, que interviene
en sus procesos individuales y colectivos, y busca la aplicacion de diversas estrategias basadas
en cémo funciona el cerebro”, “el rol del docente a un rol de mediacidn, y fortalece sus
herramientas y habilidades para trabajar de mejor manera en un aula diversa”. La docente
destaca el aprendizaje de Funciones cognitivas para el desarrollo del aprendizaje en aulas
diversas, al indicarlas como relevantes para su comprensién como docente, por ejemplo “La
diferencia entre habilidades cognitivas, funciones cognitivas y funciones ejecutivas...Toma de
decisiones, flexibilidad, planificacién (funciones ejecutivas)...Percepcion clara, planificacion de la
conducta, conducta reflexiva (funciones cognitivas)”. También releva las Ayudas calidas y frias
por ejemplo “Ayudas cdlidas: motivacion apelando a la emocion, sentido de colaboracion entre
pares. Ayudas frias: autonomia en los procesos cognitivos, elementos relacionados al
conocimiento y ejecucion de tareas”. En relacion a sus emociones, éstas son de optimismo en
relacion a los aportes de las neurociencias a su practica y también como podrian serlo para todo
el sistema educativo “Desde la mediacion, que es la interaccion, en este caso, entre docente y
estudiante, se pueden hacer muchas mejoras en la educacion si es que se le da espacio no
solamente en un aula, sino que en el sistema educativo actual”. Por otra parte, aparece la
vulnerabilidad, reflexionando sobre la falta de apoyo psicoldgico en el bienestar emocional
docente “falta de apoyo psicoldgico para el bienestar emocional de los y las profesoras”. En
cuanto a la expresion de su identidad reflexiva docente, conserva el nivel de pensamiento en la
reflexién pedagégica, buscando el aprendizaje de todos/as y reflexionando en cémo los nuevos
aprendizajes le permiten observar su practica y flexibilizarla para el logro de objetivos, por
ejemplo “una mayor comprension del proceso de aprendizaje, hacer consciente la mediacion
desde las planificaciones de actividades, teniendo en cuenta no sélo el estado integral de los y
las estudiantes, sino que también el de quien ensefia. Para implementar los elementos
aprendidos, es necesaria una observacion de la propia prdctica pedagdgica y la flexibilidad para
hacer pequefias o grandes modificaciones que representen cambios significativos en la clase”.
En relacién al contenido de sus reflexiones, éstas aumentan considerablemente, probablemente
en funcion de la formacidn recibida, pues dan cuenta sobre el cuidado y la disposicion emocional

para el aprendizaje, el abordaje de la diversidad y la necesidad de formacién actualizada,
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profundizando en cdmo estos conocimientos le son efectivos para sus practicas pedagdgicas en
aulas diversas y responsabiliza al sistema educativo en la segregacion y exclusion educativa, por
ejemplo “lo que se busca con la educacion inclusiva es que se dé una educacion de calidad a
todas y todos los/as estudiantes, desde sus particularidades y necesidades especificas, estos
conocimientos aportan a la comprension de cada proceso de aprendizaje y la manera en que
éste es abordado usando estrategias pertinentes a cada caso”. “Ese fortalecimiento (de las
habilidades docentes para trabajar en aulas diversas) no depende sélo de la buena voluntad de
quien ejerce la profesion, sino que de acceso a recursos materiales y una buena infraestructura
que facilite el proceso de aprendizaje y lo haga mds dindmico y ameno, ademds de formacion
continua en diferentes saberes pedagdgicos relacionados a las neurociencias para generar un
espacio integral de aprendizaje”. Finalmente, aun manteniéndose en el paradigma
hermenéutico fenomenoldgico, nuevamente aparecen atisbos del paradigma critico, por
ejemplo “el arte posee cualidades reflexivas y criticas vitales en la comprension de la vida y los
procesos creativos personales, los movimientos sociales y la integracion de habilidades de
distinto tipo. A través del arte me conozco a mi misma y conozco el entorno en el cual me muevo
y vinculo, tengo la posibilidad de acceder a niveles altos de reflexion pedagdgica y critica del yo
y el colectivo” reflexionando concienzudamente sobre los alcances del arte y el desarrollo de
habilidades, y como éstos impactan en la comprension del sujeto/a y de su entorno, de los

movimientos sociales, de la critica personal y también colectiva.

Profesora 2

La docente, previo a la formacién de neurociencias, expresa total desconocimiento de esta
disciplina. En las reflexiones de sus practicas pedagdgicas, aplica el conocimiento y técnicas para
el logro del objetivo, pero ignora el contexto del aula y centro educativo, de la comunidad y
relativo a lo social. No existe mediacion pedagogica intencionada, ni se sustenta en la
experiencia de sus estudiantes “...para ello se trabajo viendo en la pelicula en primer lugar, luego
se converso con el curso sobre lo que mds le llamaba la atencién y como lo podrian mostrar a los
demds donde ellos tendrian que hablar en inglés. Cada grupo vieron quienes tenian mds facilidad
para hablar en inglés y como el resto de los integrantes apoyaban”. Asi, se sitia en un nivel de
ensefianza reflexiva en un paradigma empirico analitico. Esto se condice con su identidad
reflexiva docente, en la que el proceso de pensamiento es pre-reflexivo, con un sistema de
creencias generalizado sobre cémo aprenden los y las estudiantes, por ejemplo, para el logro
del aprendizaje hace que todos/as vean la misma pelicula, se junten en grupo y presenten
oralmente, sin realizar adecuaciones, ni considerar el contexto, necesidades o experiencias

previas “se trabajo en forma grupal. Este proyecto era describir el cuento...y para ello, debian la
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forma de presentar oralmente, dando la oportunidad a cada uno de los estudiantes del grupo.
Algunos eligieron personificar y hablar del personaje, crear un un scrapbook con parte del
cuento”. Asimismo, no se evidencian emociones en esta primera recogida de datos y en el
contenido de sus reflexiones le otorga valor a la infraestructura del aula para el logro del
aprendizaje “Una sala pequerfia, poco confortable, con interferencias acusticas, interrupciones
en la cual se perdia facilmente la concentracion”. A su vez, |a diversidad del aula estaria presente
en la motivacién intrinseca de cada estudiante por aprender “Estudiantes muy distintos entre si,
con diversos intereses en cuanto al estudio”, “El estudio para una gran mayoria no era tan
importante para ellos(as), por otro lado algunos estudiantes muy preocupados de su estudio”,
“Cada grupo vieron quienes tenian mds facilidad para hablar en inglés y como el resto de los
integrantes apoyaban” dejando la responsabilidad de su préctica en elementos externos a su

desempefio.

En el intervalo de la formacidn recibida, la profesora indica estar adquiriendo conocimientos
conceptuales en neurociencias, como ayudas calidas y frias, lo que le ha servido en su ejercicio
en el modo en que presenta los contenidos, ayudandole en la motivacién de los y las estudiantes
y en generar empatia dentro del aula, por ejemplo “Que es importante que se sientan motivados
y que de nuestra parte usando las ayudas cdlidas podemos aportan a un mejor aprendizaje”,
Sobre el aporte de las neurociencias indica que le son valiosos en la comprension de la diversidad
“Cada vez es mds necesario el aporte que entrega la neurociencia en la educacion... También
porque todos los estudiantes tienen diferentes ritmos, aprendizaje, estimulos y motivaciones”.
Esto se relaciona con un progreso en la complejidad de su pensamiento reflexivo de su identidad
docente, pasando de estar en un nivel pre-reflexivo a un nivel superficial. Evidenciandose en el
privilegio del logro de objetivos mediante técnicas y estrategias, indicando que es mas
consciente de las dificultades que presentan los/as estudiantes y otorgando mayores
oportunidades en la presentacion y ejemplificacion para el logro de la tarea, por ejemplo “tener
mds conciencia al entregar contenido, me refiero que no sea solamente escrito sino como lo
explico, ejemplifico. Escuchar con mds atencion cuando algo no estdn claroy asi dar la posibilidad
clarificar y entregar nuevamente las instrucciones”. Asi, el contenido de sus reflexiones muestra
el valor que atribuye a la motivacion de estudiantes y la responsabilidad de la atencién a la
diversidad recae en el foco pedagdgico institucional y |a falta de formacién docente, dando valor
a la actual formacién recibida, por ejemplo “es importante que el aprendizaje sea real y para ello
que nuestros estudiantes se sientan motivados, confiados en como van aprendiendo”, “se
pretende cumplir con todo un programa con los objetivos de aprendizaje y se deja de lado el

cémo aprenden los estudiantes”, “Un trabajo en equipo mds enfocado a cémo se aprende, Taller

42



ampliado para todos profesores para conocer acerca de la neurociencia”. En tanto, no se
evidencian emociones explicitas en sus reflexiones. De esta manera, la docente se situa en el
nivel de la ensefianza reflexiva o racionalidad técnica como parte de un paradigma empirico
analitico, en el que la racionalidad presente se fundamenta en la evidencia cientifica, aplicando
nuevos conocimientos, por ejemplo “no solo basta con un contenido sino que ademds como lo
presento, el darme cuenta si estd totalmente claro y si no dar la posibilidad de ser mucho mds
claro en su presentacion dando ejemplos, incluir elementos visuales siendo cercano, motivador”,
“desafiante para los diferentes grupos de trabajo que tienen organizarse, colocan sus metas y en
los casos que los estudiantes van un poco mds atrasados les voy mostrando como seguir su
trabajo”. Sin embargo, continla ignorando el contexto social y sin realizar una autocritica

concienzuda a su hacer pedagdgico.

Al finalizar la experiencia de formacién, la docente si bien continda en el paradigma empirico
analitico, muestra una mayor concientizacion sobre su hacer, ya que menciona en sus
reflexiones la importancia de la experiencia y sentir de sus estudiantes, aunque no logra
profundizar ni relacionarlo con su practica, como tampoco realiza un anadlisis de los
comportamientos en funcion de los objetivos, por ejemplo “También en siendo mucho mds clara
en la presentacion de las actividades que vamos realizando durante las clases, dando los desafios
que sean importantes para ellos/ellas”, “planificar en forma mds consciente, ya que estamos
trabajando con personas. Que tenemos una diversidad de estudiantes que aprenden de maneras
diferentes de acuerdo a sus procesos cognitivos, sociales y emocionales”. Esto es coherente en
funciéon de la expresion de su identidad docente, pues la complejidad de su pensamiento
continla en un nivel superficial, en la que, si bien indica preocupacién por conocer a sus
estudiantes y sus motivaciones frente al aprendizaje, continda centrandose en el logro de
objetivos “he ido incorporando la forma de presentar , de llegar a la sala, conociendo mucho
mds a mis estudiantes no solo en su aprendizaje sino que ademds de conocer sus motivaciones
frente a su propio aprendizaje y como puedo ir mediando para el logro de ello”. Esto también
estd presente en los contenidos de sus reflexiones, en los que aparece el valor que asigna a las
experiencias de sus estudiantes con la finalidad de motivarlos y darles confianza “muchos
estudiantes han tenido una mala experiencia y lo he ido trabajando de diferentes formas para
lograr la motivacion y que se sientan mds confiados en aprender un idioma", “...conociendo
mucho mds a mis estudiantes no solo en su aprendizaje sino que ademds de conocer sus
motivaciones frente a su propio aprendizaje y cémo puedo ir mediando para el logro de ello”.
También indica la necesidad de compartir experiencias con sus pares y trabajar

colaborativamente y releva la importancia de la disposicién emocional para el aprendizaje, por
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ejemplo “ser cercano y amable me refiero a qué preguntarles cémo estdn o como se sienten”,
“Dar espacio para que los estudiantes puedan conversar, asi tener mds confianza en si mismos,
ser mds colaborativos y solidarios, empdticos...Saludarlos, siendo amable debe estar presente ya
que es impacto positivo para el/la estudiante...que sientan confiados en su aprendizaje”. En
cuanto a sus emociones, aparece el interés en las necesidades que presentan los /as estudiantes
“desde miexperiencia como docente e estado preocupada de ver como mis estudiantes necesitan
el apoyo”. Todo esto podria estar sujeto a la formacidén recibida, ya que en la categoria de
conocimientos de neurociencias menciona conceptos y aprendizajes de mediacidon, funciones
cognitivas, epigenética y las ayudas calidas y frias, como aportes de las neurociencias a su
practica docente, por ejemplo “en diferenciar las ayudas frias y cdlidas durante las clases,
también en entender que existen distintas condiciones para el aprendizaje y que no sdlo estd la
parte genética sino que ademds lo ambiental que se refiere a la vivencias del estudiante como
también sus motivaciones. Por lo tanto, es una gran responsabilidad para los profesores/as de
usar las ayudas frias y especialmente las cdlidas, ya que es importante el refuerzo positivo que
hagamos frente al aprendizaje, en motivarlos y animarlos”, “Que es importante el cémo somos
mediadores para el aprendizaje. Que debemos observar, diagnosticar ante que nada para
trabajar de mejor forma las funciones cognitivas” lo que al parecer estaria estrechamente

relacionado con los cambios presentados en la expresion de su identidad reflexiva.

Profesora 3

Previo a la formacidn en neurociencias, la docente indica desconocimiento en general de esta
disciplina, excepto en relacion a las emociones “tengo entendido es que el trato a los estudiantes
y la relacion con ellos insife (incide) directamente en sus desempefios, el elemento emocional
estd presente en todos nosotros como seres humanos y en el aula no puede pasar por alto por
qué somos seres emocionales...por lo tanto entiendo que se debe garantizar un ambiente
propicio para el aprendizaje”. En cuanto a la expresion de su identidad docente, no evidencia
emociones en su discurso. En el contenido presente en sus reflexiones, da valor a la cooperacién
y colaboracién entre estudiantes “El trabajo en equipos, ensefiarles a trabajar de forma
cooperativa y colaborativa, nadie trabaja de forma individual, todos se relacionan y comparten”
y también sefiala que la educacion publica es insuficiente en relacion a las respuestas
pedagoégicas a la diversidad “en educacion publica y particularmente en ensefianza media
estamos a un nivel principiante, estamos tratando de ordenar un desorden de afios y
haciéndonos cargo de los estudiantes que el sistema desconocié por muchos afios”. En relacién
a los procesos de pensamiento, se ubica en la pre-reflexion, puesto que las interacciones

pedagodgicas del aula responden mds bien a una automatizacion de la ensefianza, con creencias
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generalizadas del aprendizaje. Por ejemplo, la actividad consistia en copiar del libro un cuadro
comparativo y exponerlo y asigna el éxito del aprendizaje a que todos/as los/as estudiantes
alcanzaron los puntajes maximos de la rubrica que evaluaba contenido y habilidades de
escritura, sin existir una adaptacion de la ensefianza, mencionando “La actividad se logro en su
totalidad, puesto que la mayoria logré cumplir con los puntajes mdximos de acuerdo a los
criterios, la actividad consistia en realizar un cuadro comparativo, copiarlo del libro, y luego
exponerlo, de esta forma el estudiante estd estimulando habilidades de escritura, habilidades
visuales y estd replicando lo aprendido ensefidndoles a sus comparfieros”. En relacién al nivel de
reflexion, éste corresponde a la ensefianza reflexiva o racionalidad técnica y el paradigma
corresponde al empirico analitico, mencionando “La experiencia que me ha resultado exitosa es
planificar un trabajo prdctico, con una disertacion, y en la rubrica colocar indicadores que sean
alcanzables para todos. Se mantiene el objetivo, y se evaluan ademas aptitudes”. Aca se
evidencia que la docente aplica el conocimiento y las teorias o técnicas aprendidas en su
formacidn, pero ignora el contexto y la experiencia, no existiendo una mediacién intencionada

ni una autocritica de su accién docente.

Durante el desarrollo de los talleres, la docente sefiala ir adquiriendo conocimientos de
neurociencias, en cuanto a ayudas cdlidas y frias, por ejemplo, “las ayudas calidas y frias son las
estrategias que he puesto en marcha para avanzar, gracias a su dominio logré detectar en que
forma puedo ayudar a mis estudiantes por ejemplo...dar refuerzos cuando se realiza un buen
trabajo, algo tan simple como decirles hace diferencias” También profundiza en la relacién entre
emocion y aprendizaje y el desarrollo de funciones cognitivas y cdmo estos aprendizajes
mejoran su practica pedagdgica, por ejemplo “lo importante que son el factor socio emocional
en el aprendizaje, teniendo en cuenta que la predisposicion a el mismo hace la diferencia”, “las
funciones cognitivas son la base de todo, si un estudiante tiene dificultades para poner atencion
y concentrarse dificilmente llegard a la fase ejecutiva que es el hacer. Si estd combinacion no
funciona no hay aprendizaje” También menciona la mediacién , indicando que le es util para sus
practicas pedagdgicas para, por ejemplo, gestionar emociones como la frustracion en el aula “en
la mediacion estdn las habilidades que se espera que los estudiantes aprendan como

”»u

herramientas de aprendizajes” “es una guia es el fundamento de nuestras prdcticas no solo para
las diversidades, también para el universo mayor de estudiantes que no tienen o no conocen las
herramientas para por ejemplo gestionar sus emociones como la frustracion, que es el problema
mds comun que tenemos a la hora de entregar aprendizajes”. En cuanto a la expresidn de su

identidad reflexiva, se evidencia un progreso en la complejidad de su pensamiento, pasando del

nivel pre-reflexivo al de reflexién superficial, ya que considera el contexto del aula para alcanzar
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los objetivos de aprendizaje, que antes no estaba presente, por ejemplo “los objetivos de
aprendizajes, estos deben tener un seguimiento y una evaluacion que debe ser la mas adecuada
al contexto del aula y de los estudiantes, es importantisimo”. Esto podria deberse a la formacion
recibida y la integracion de estos nuevos conocimientos. En relacion a los contenidos presentes
en sus reflexiones, da valor a la emocionalidad para el logro del aprendizaje “El no colocar la
dificultad como centro del tema, mds bien recalcar que pese a la dificultad se logré un trabajo
sistemdtico que también se debe valorar en los estudiantes, por qué forma parte del proceso asi
como también destacar la perseverancia y la gestion de la frustracion con la que el estudiante
tuvo que lidiar al realizar la actividad”. Sefiala también que las dificultades para la atencion a la
diversidad recaen en elementos como tiempo, profesionales e infraestructura, por ejemplo
sefiala como obstaculizador de la atencion a la diversidad“...El tiempo, la falta de profesionales
en aula para atender estds necesidades, asi como el disefio de las salas dispuestas para trabajar
individualmente y la implementacion de las mismas”. También valora la necesidad de formacién
en neurociencias para docentes “se necesita que en especifico se realice un trabajo orientado en
las neurociencias, seria lo mejor que les podria pasar a los estudiantes y a los docentes”. En
relacién a sus emociones, expresa agobio en la practica docente “el acarreo constante de los
artefactos dificulta la practica y agobia al mismo tiempo. Ademds de eso las constantes
interrupciones al aula por diferentes motivos”. Finalmente, la docente continla posicionandose,
al igual que al inicio de la experiencia, en el nivel de la ensefianza reflexiva, bajo el paradigma
empirico analitico, pues si bien la docente ahora menciona el contexto del aula, su practica
continua siendo fundamentada en la evidencia cientifica tensionada con su propia experiencia
“En la implementacion de estrategias del tipo visual, generar material atractivo y acercarlo a lo
mds concreto que se puede realizar, considerando que las habilidades en ensefianza media son

mds abstractas”.

Al finalizar la formacién, la docente se posiciona en un nuevo nivel, el de la practica reflexiva, y
con ello en un nuevo paradigma, el hermeneutico fenomenoldgico. Esta vez, integra en sus
reflexiones el rol docente, la experiencia y la mediacién “De una mediacion eficiente, amigable
y amorosa”, por ejemplo, refiriéndose al rol docente. También declara “Los espacios al didlogo
con los estudiantes, crear cercania y climas de confianza y proteccion. Reestructurar la dindmica
de la sala de clases, hacer cultura de la autonomia en los estudiantes, desarrollar habilidades
mds que buscar la cobertura curricular, hacer seguimientos efectivos en los estudiantes, iniciar
el dia con motivaciones calidas y genuinas”. Lo que estaria en directa relacion con su identidad
reflexiva. Por ejemplo, los contenidos presentes en su identidad reflexiva, como la mediacion,

las interacciones pedagdgicas, mencionando por ejemplo “se estd dando muy lentamente paso
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a la experiencia en el aula, la interaccion con los estudiantes, como es la relacion del profesor
con los educandos”, “la interaccion del docente con el estudiante considerando las variables
emocionales y motivacionales”, También destaca los espacios de didlogo y cercania con sus
estudiantes, el valor de los climas de confianza y proteccion dentro del aula, asi como el valor
de la comprension sobre la variabilidad cognitiva en la interaccion pedagodgica, por ejemplo
“entender también que cada estudiante y cada uno de nosotros tenemos un funcionamiento
distinto al cual se le debe estimular no necesariamente igual, con estos conocimientos se
entiende que no somos seres estdndar, ni que nuestro cerebro funciona de manera estdandar”.
En tanto, responsabiliza al sistema educativo y sus pares como un obstaculizador de la atencién
a la diversidad, por ejemplo “Siento que se estd implementando por cumplir la norma”, “el que
los docentes en su mayoria se perciben como facilitadores de contenidos y no se ven como
mentores y mediadores para que los educandos efectivamente construyan sus aprendizajes”.
También hace mencidn a la necesidad de formacion en neurociencias “falta capacitacion
eficiente sobre neurociencias en espacios protegidos” y le asigna valor a la formacion recibida,
pues le da sentido a su practica “Al integrar los aprendizajes adquiridos en los talleres, la prdctica
pedagdgica se hizo mds significativa al encontrar sentido a lo que estdbamos haciendo, tanto
para la docente como para los estudiantes”. En relacion a las emociones que manifiesta, indica
frustracién por causa de la estandarizacién de metas de aprendizaje “frustracion al no alcanzar
las metas estdndar de aprendizajes que mide resultados como si todos fueran iguales en
condiciones y posibilidades”. En concordancia con esta expresion de identidad docente, su nivel
de complejidad de pensamiento progresa desde un nivel superficial a un nivel de reflexién
pedagoégica, evidencidandose como propdsito el mejorar su prdctica a través de la creacion de
estrategias y colaboracion docente. También menciona la consideracion de variables sociales,
culturales y de variabilidad cerebral para la construccién de aprendizajes para todos/as los/as
estudiantes -aunque no describe cédmo-, y que ellos/as puedan sentirse comprendidos,
escuchados y valorados, fomentando el respeto por la diversidad y la pluralidad, por ejemplo “E/
poder crear yo misma esas estrategias, o bien consensuando, socializando con el equipo
docente”, “depende de variables sobre todo sociales y culturales para construir aprendizajes en
la mayoria de los casos y para quienes somos neurodivergentes se consideran ademds otras
variables como un funcionamiento distinto de nuestro cerebro y el procesamiento de nuestras
redes neuronales”, “El impacto que alcanzan estds propuestas es que los estudiantes deseen
venir al colegio, y deseen aprender se sientan comprendidos, escuchados y valorados”. Por lo
que demuestra que realiza conexiones entre lo tedrico, la investigacion y su accién didactica,
fundamentando sus reflexiones en los conceptos aprendidos durante la formaciéon en

neurociencias. Esta expresion de la identidad reflexiva, estaria relacionada a los conocimientos
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de neurociencias que manifiesta como un aporte a su ejercicio docente, relevando conceptos
de epigenética, mediacién, funciones cognitivas y ejecutivas y la relaciéon entre emocion y
aprendizaje, por ejemplo “Conocer los fundamentos y la forma en que el cerebro procesa
experiencias que se transforman en aprendizajes”, “Los estudiantes se sienten mds
comprendidos y se hacen conscientes de su proceso de aprendizaje, lo que permite construirlo y
autoevaluarlo”, “Destacaria el concepto de habilidades complejas, y que para desarrollar estds
funciones tenemos la mediacion con ayudas calidas y ayudas frias”, “El elemento mediador del
docente, las emociones, la motivacién”, “Conocimientos sobre epigenetica y neuro divergencia.
Sobre el porcentaje predispuesto por genética del cerebro, y que gran parte de su formacion y
conexiones neuronales ocurren en las experiencias que luego constituyen aprendizajes...asi
mediante los nuevos aprendizajes debido a la plasticidad del cerebro estds huellas pueden
modificarse y cambiar su circuito, lo que da espacio a un nuevo aprendizaje”, “Las habilidades
mentales complejas, capacidades para regular, planificar y evaluar el aprendizaje, las funciones
cognitivas son aquellas que permiten conectar conocimiento y las ejecutivas complementan el

proceso desarrollando habilidades inclusive creadoras”.

Profesora 4

Antes de iniciarse la formacién en neurociencias a través de los talleres, la docente expresa no
estar informada de los aportes especificos de la neurociencia a la educacién, sélo que tiene
relacién con cémo el cerebro aprende “A grandes rasgos sé que la neurociencia tiene que ver
con cémo nuestro cerebro aprende distintas cosas”. En cuanto a la expresion de su identidad
reflexiva docente, en el contenido de sus reflexiones hace referencia al valor que le otorga a la
participacién y motivacidn de sus estudiantes, por ejemplo “los momentos mds valiosos fueron
aquellos en donde los estudiantes participaban porque se notaba interés. Por ejemplo, cuando
les hablé de algunas situaciones cotidianas y ellos dieron sus propios ejemplos”, precisa lo
necesario que es el enfoque de la educacién inclusiva y asigna valor a la formacién en
neurociencias para sus futuras planificaciones “seria importantisimo entender en profundidad
como funciona la mente humana. Creo que tener claridad sobre aquello puede contribuir a
nuestra manera de planificar e implementar las estrategias que utilizamos en clase”. En tanto,
en sus emociones expresa interés en el aprendizaje de todos/as sus estudiantes y en la
diversidad del aula “me gusta leer en conjunto para ir haciéndoles preguntas e ir activandoles
mientras leemos”, “es imposible hoy en dia hacer la vista gorda con toda la diversidad de
estudiantes que tenemos en el aula”. En cuanto al nivel de complejidad de su pensamiento,
evidenciaria un nivel de la reflexidn superficial, ya que considera las experiencias y necesidades

de sus estudiantes, donde destaca que busca la motivacion, la atencidn y participacidn activa de
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éstos/as, “El haber utilizado, para comenzar la clase, material audiovisual me parecié pertinente
para captar la atencion de toda la sala, ya que fue una actividad grupal que sirvié para motivarles
y no predisponerles a una tarea que a ellos les pudiese resultar...esto los mantenia atentos y
participativos”. “...es un trabajo de ensayo y error para saber qué estrategias funcionan mejory
cuales no...ir haciendo pequefios pero significativos cambios, como por ejemplo dar mds tiempo
para abordar un contenido o cambiar la manera en que se plantean las actividades”. Asi, sus
estrategias y técnicas son en funcidon de los objetivos, sin establecer conexiones entre la teoria
y la investigacion con su accién didactica. Por tanto, su nivel de reflexién se sitta en la practica
reflexiva del paradigma hermeneutico fenomenoldgico, en concordancia con su identidad
docente, pues construye el saber mediante la experiencia, considerando las experiencias y
juicios de valor de sus estudiantes, como las dificultades de adaptacidn y atencién y la mediacion
pedagdgica en funcion del logro de objetivos, por ejemplo “Por lo mismo, trato siempre de incluir
actividades durante la clase para yo servir precisamente como mediadora y que sean ellos
quienes construyan su aprendizaje”, “Mi manera de mediar los conocimientos en el aula es tratar
de que los estudiantes participen al mdximo mientras se presentan los contenidos para que sean
ellos mismos quienes contribuyan a su aprendizaje”, sin embargo, no hace referencia a las

consecuencias educativas de sus decisiones, sélo persigue el fin de orientar su practica.

En el transcurso de la experiencia de formacion, la expresion de su identidad reflexiva, avanza
en la taxonomia de su proceso de pensamiento, pasando de una reflexion superficial a una
reflexion pedagodgica. Esto se evidencia en cémo realiza conexiones entre los componentes
tedricos, la investigacion y su accidn didactica. Por ejemplo, menciona que, en el trabajo en aula,
es necesario conocer qué funciones cognitivas estan descendidas para el logro de un aprendizaje
determinado y para ello requiere detenerse y realizar un analisis reflexivo, y dependiendo de
éste, realizar ajustes y modificaciones a la actividad “para saber qué funciones estdn descendidas
y necesitan ser abordadas con los distintos cursos, es necesario detenerse y realizar un andlisis
reflexivo sobre cudles hay que trabajar y de qué manera hacerlo”. “Por ejemplo, al detectar que
los estudiantes tenian problemas para delimitar conceptos...y modificar la actividad para que los
estudiantes pudieran cumplir con el objetivo”. Reflexiona en relacion a la diversidad del aula,
conectando la investigacidn sobre el funcionamiento del cerebro a la practica pedagdgica, ya
que dependera de como los y las estudiantes aprenden, para adecuar y graduar objetivos que
sean alcanzables para todos/as “En ese sentido, nos obliga a tomar conciencia de que no todos
los cursos ni menos todos los estudiantes aprenden de la misma manera y por lo tanto, es
necesario realizar adecuaciones para que todos gradualmente alcancen los objetivos”, a modo

de construir aprendizajes en colaboracién con ellos/as. En cuanto a las emociones implicadas,
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manifiesta interés e inspiraciéon “Un o una docente motivada puede buscar la manera de
implementar estos elementos en su planificacion aunque requiera un tiempo extra”, sefialando
que la motivacion sera el motor para implementar las nuevas conceptualizaciones a su
planificacidn didactica. También evidencia emociones de inseguridad, ya que dice sentirse poco
capacitada para muchas situaciones que presenta la atencidn de la diversidad “hoy en dia me
siento, por lo mismo, poco capacitada para muchas situaciones”. En cuanto a los contenidos
presentes en sus reflexiones expresa numerosas reflexiones en relacion a sus contenidos
iniciales: La motivacion docente como un factor que influye en la practica docente “la motivacion
de parte del docente es quizds el factor que mds influye en nuestras prdcticas pedagdgicas”, el
tiempo, como un elemento obstaculizador para la implementacién de las neurociencias en las
practicas inclusivas tanto para realizar la planificacion, como para generar trabajo colaborativo
“por ejemplo el poco tiempo que se tiene para planificar o realizar didlogos pedagdgicos que nos
ayude a abordar ciertas situaciones en aula relacionadas con la diversidad subyacente”. También
sefiala la cantidad de estudiantes por curso como un obstaculizador para atender la diversidad
en funcién de lo aprendido en estos talleres y concientiza su hacer pedagégico en funcién de lo
aprendido durante los talleres, aludiendo a cémo el paso del tiempo hace que se olvide la
importancia de realizar determinadas acciones “Muchas veces con el paso de los afios asumimos
ciertas situaciones como Idgicas, por ejemplo, que hay que brindar ayudas cdlidas a los
estudiantes para que estos sientan que su esfuerzo estd siendo reconocido”. También sefiala a la
estructura del sistema educativo como responsable de las dificultades que presenta la atencién
a la diversidad, porque las politicas publicas se hacen porque la sociedad las demanda “que no
sea incluir por incluir, porque "hay que hacerlo" sino que sea porque hay un interés real en que
todos y todas las estudiantes aprendan”, “Mejorar la infraestructura para atender a la diversidad
también seria importante, pues las salas de clases y su estructura habitual no es lo mds inclusivo
para el estudiantado”, reflexiona sobre la falta de formacion y capacitacion para atender a la
diversidad, desde un cambio en las mallas curriculares de formacidn inicial a la capacitacién y
reflexidn en espacios escolares por ejemplo, “Personalmente, y creo que es el caso de la mayoria
de mis colegas, no me prepararon para trabajar con la diversidad en aula.”, “...capacitarnos y
reflexionar sobre lo necesario para trabajar especificamente con los estudiantes o cursos que lo
requieran”, “manejar estos conceptos podria contribuir en gran medida a mejorar la inclusion de
todos y todas las estudiantes dentro del aula” vy finalmente, otorga valor a la formacion en
neurociencias ya que le permiten concientizar su practica docente sobre situaciones reales del
aula, aportando conceptualizaciones necesarias para el logro de aprendizajes “Son un aporte
concreto, dado que son aplicables a situaciones reales que se dan en la sala de clases...Estar en

este taller me ha ayudado a recordar y tomar conciencia”. De esta manera, todo lo sefialado en
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la expresion de su identidad docente pareciera estar en directa relacién con la formacion
recibida, ya que en los conocimientos que destaca sobre neurociencias, muestra aprendizajes
sobre funciones cognitivas ayudas calidas y frias y mediacion docente, por ejemplo “evaluar qué
tipo se funciones y de qué manera deben ser trabajadas por los cursos o estudiantes especificos
contribuiria significativamente a mejorar los logros”, “Ahora, me he dado el tiempo de verbalizar
mds la ruta de la clase, el por qué de realizar ciertas actividades , relacionar los contenidos con
los objetivos”, “ayudas frias para situar y bajar la informacion y que sea entendible por todos, lo
mismo con las ayudas cdlidas para reconocer el esfuerzo de los estudiantes” También destaca la
relacion entre emociones y aprendizaje “darle el lugar que corresponde a las emociones dentro
del aula”. Finalmente, la docente se sitla entre dos paradigmas, el nivel de la practica reflexiva
del paradigma hermeneutico fenomenoldgico al igual que en sus primeras reflexiones, ya que
nutre su practica reflexiva en la experiencia y la mediacion para lograr sus objetivos educativos,
por ejemplo “se le concibe como una persona capaz de contribuir a generar su propio
conocimiento sin delegar toda la carga al profesor o profesora. En ese sentido se le brinda mds
autonomia y responsabilidad durante su proceso educativo”. Asimismo, el nivel de la reflexién
critica del paradigma critico se presenta de forma incipiente, pues hace una critica concienzuda
sobre las instituciones desde criterios morales y éticos que afectan su practica educativa y
también logra ser autocritica sobre su propia accidon docente, por ejemplo “Faltan politicas de
estado que realmente apunten a mejorar la educacion publica en todas sus aristas”, “Por esta
razon, el cambio debe comenzar por la transformacion de las mallas para los estudiantes de
pedagogia hasta llegar al sistema educativo en aula”, “Considero que falta una reestructuracion
del modelo completo para que se trabaje en funcion de la diversidad de manera eficiente y
estable y no por la urgencia que demanda la sociedad”, “fue un gran aporte el poder yo misma
darme cuenta de aquello... En otra instancia simplemente lo habria dejado pasar”. Sin embargo,
aun no consolida en sus reflexiones el como da un valor social al conocimiento, pues no da

énfasis a las condiciones sociales del contexto para impactar y transformar su practica.

Al finalizar la experiencia formativa, sefiala sus conocimientos en neurociencias sobre conceptos
de epigenética y plasticidad neuronal “Fue muy util conocer el concepto de epigenética, puesto
que entender que todos somos seres moldeables y que tenemos la misma capacidad de
aprender”, funciones cognitivas y ejecutivas “El conocer que existen funciones cognitivas y
ejecutivas que todos desarrollamos o que potencialmente podemos desarrollar, nos brinda la
oportunidad como docentes de generar estrategias para trabajar de manera inclusiva, de modo
que todos alcancen los objetivos” y ayudas calidas y frias “las ayudas cdlidas y frias nos permiten

que eventualmente todos los estudiantes logren los aprendizajes propuestos, ya que
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utilizandolas logramos que estudiantes que necesitan una explicacion mds precisa o una palabra
de apoyo queden en la misma igualdad de condiciones que quienes siempre rinden”. En cuanto
a su identidad docente, en los contenidos de sus reflexiones destaca la formacion en
neurociencias y como ésta le ha permitido integrar los conocimientos a la labor docente en el
aula con respecto a la atencidn a la diversidad, ayudandole en su comprensiéon de las
necesidades y comportamientos de sus estudiantes “Mi experiencia al integrar los aportes
aprendidos durante las sesiones fue positiva, ya que me sirvié para ser mds consciente de mi
propia labor docente y también de los distintos requerimientos y diversidades que se dan en el
aula”, “Las neurociencias logran ser de gran ayuda en nuestra prdctica al entregarnos un marco
tedrico desde donde podemos comprender ciertos comportamientos, problemas o necesidades
que surgen en el aula. Ademds, nos entrega las herramientas para poder atender esas
necesidades”. También releva el vinculo con sus estudiantes, y cémo este facilita el desarrollo
de habilidades mediante la consideracidn de las emociones de sus estudiantes “Los aportes que
mds destaco son los referentes a considerar las emociones y establecer vinculos para generar
aprendizajes significativos”. También sefiala la falta de tiempo para la organizacion la gestion de
la atencidn a la diversidad, ya que permitiria analizar y determinar estrategias personalizadas,
destaca las intenciones y motivaciones propias de los y las docentes para querer aprender sobre
neurociencias y asi planificar en funcion de éstas “algo que lo facilitaria seria la motivacion e
intencion del docente al momento de querer trabajar con neurociencias y al momento de
planificar considerarlas como parte de su labor en aula”, “la vision del profesor puede ser un
facilitador”. Hace una critica al modelo tradicional educativo que significa el contenido curricular
en lugar de la mediacién docente en funcién de la diversidad del aula y no da abasto en cuanto
a recursos materiales, por ejemplo “el que aun la educacion sea vista tradicionalmente y todo el
sistema gire en torno a lo exclusivamente curricular, nos coarta para poder convertirnos en
mediadores, dado que muchas veces hasta los mismos estudiantes se sienten mds comodos
recibiendo y repitiendo informacion”. También asigna valor a la formacién docente en
neurociencias, como propuesta de mejora para la educacion inclusiva “Capacitacion para los
docentes que estamos trabajando e incluir en las mallas curriculares de los futuros profesores el
trabajo con la diversidad y por qué no, neurociencia también”, apreciando la toma de conciencia
de los docentes acerca de la variabilidad y diversidad en el aprendizaje “podemos lograr que
todos seamos conscientes de que somos personas diversas y que debemos trabajar de distintas
maneras esa diversidad en el aula sin excluir o segregar”. En cuanto a sus emociones, expresa
agobio en relacion a la sobre exigencia docente, indicando que el tiempo y motivacion son
indispensables para el adecuado desarrollo de practicas inclusivas “El agobio laboral siento que

es un gran enemigo de los docentes en general, ya que para ser un profesor activo es necesario
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contar con el tiempo y la motivacion, lo cual sabemos que en este sistema que nos sobre exige
muchas veces es dificil lograr”. En tanto, sus procesos de pensamiento asociados a la reflexién
se ubican en la reflexion pedagdgica pues considera la experiencia, la mediacion y el logro de
aprendizaje de todos/as sus estudiantes, conectando la investigacion, la teoria y su hacer
pedagogico, por ejemplo “los contenidos y habilidades siempre se deben desarrollar
contextualmente centrdndose en las necesidades que existen en los cursos”. Finalmente, en
cuanto al nivel reflexivo, éste se sitla entre la practica reflexiva del paradigma hermenéutico
fenomenoldgico y la reflexion critica del paradigma critico, pues comprende el rol docente como
un rol mediador en funcién de la autonomia de sus estudiantes para el logro de objetivos “El rol
del docente ha de ser activo, dado que no sirve conocer toda la teoria si no se pone en practica.
En ese sentido, entender el rol del del profesor como mediador...puesto que de esa manera se le
brinda autonomia al estudiante pero también se complementa con el rol activo del profesor,
quien lo va a orientar para alcanzar sus objetivos” y también realiza una critica al paradigma
presente en educacién, ya que al atender la diversidad de forma consciente se evitaria la
exclusiéon educativa, porque se pondrian en comun estrategias que dieran solucidon a
problematicas educativas y podria cambiar el rol docente desde las bases curriculares
mencionando por ejemplo “Creo que se lograria un cambio de paradigma, al tener profesionales
preparados para atender la diversidad y trabajar dptimamente en ella, evitariamos la exclusion
que lamentablemente aun se da hoy en dia”, “un cambio de paradigma desde las bases
curriculares también podria contribuir al rol del docente”. También realiza una autocritica a la
falta de preparacién en materia de diversidad, significando un cambio social en relacién a la
inclusion “La poca preparacion que existe de parte de nosotros, los docentes, ya que no fue parte
de nuestra malla curricular (desconozco si ahora lo es)”. Estas reflexiones han sido afianzadas
posiblemente gracias a la experiencia de formacidn en neurociencias, ya que la docente realiza
conexiones entre sus conocimientos previos, lo aprendido y su practica pedagdgica,
evidenciando que los aprendizajes del aula se construyen desde la experiencia mediada,
contemplando los comportamientos de sus estudiantes en correlacién con los objetivos. Asi,
ademds de orientar su practica, considera las consecuencias educativas de sus decisiones
pedagodgicas y también reflexiona sobre los impactos que tendria la transformacion de su hacer
pedagdgico. Asimismo, realiza una critica de las condiciones contextuales, dando un valor social

al conocimiento con una mirada autocritica sobre su propia accioén docente.

Discusion y Conclusiones
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La siguiente discusién tedrica se realiza considerando una visién de conjunto de las

cuatro participantes de la experiencia formativa.

Previo a la experiencia formativa, las docentes 1y 4 se sittan en el nivel de la practica reflexiva,
del paradigma hermeneutico fenomenoldgico, dando valor a la experiencia, la mediacion y la
adquisicion de un nuevo conocimiento practico (Shén, 1998). Por ejemplo, una de las
participantes sefiala como lo mds importante en una respuesta pedagdgica a la diversidad “(la)
Activacion de experiencias y contenidos a partir de una actividad que puede ser una
conversacion, una clase expositiva, una salida pedagdgica o un juego. Creo que es importante
saber como y desde donde vienen los y las estudiantes cuando se empieza algo nuevo, y cudl es
su disposicion inicial frente a determinados contenidos” (Docente 1). En tanto las docentes 2 y 3
se situan en el nivel de la ensefianza reflexiva o racionalidad técnica, en la que su practica es
fundamentada segun la evidencia cientifica (Dewey, 1989) aplicando el conocimiento para el
logro del objetivo, pero ignorando el contexto del aula y centro educativo, de la comunidad y
relativo a lo social. Por ejemplo ““los estudiantes tenian diferentes intereses, la motivacion era
un gran desafio para la profesora, ya que el idioma inglés no era importante y para ello se trabajo
viendo en la pelicula en primer lugar, luego se converso con el curso sobre lo que mds le llamaba
la atencion y cémo lo podrian mostrar a los demds donde ellos tendrian que hablar en inglés”
(Docente 2). Por tanto, previo a la formacién en neurociencias, 2 docentes se situan en el

paradigma empirico analitico y 2 en el hermenéutico fenomenoldgico.

Una vez avanzada la experiencia, las docentes 2 y 3 se mantienen en los niveles de la ensefianza
reflexiva, del paradigma empirico analitico. En tanto las docentes 1y 4, muestran avances hacia
el nivel de reflexién critica, con un paradigma critico. Por ejemplo, “Este trabajo es sumamente
desafiante para mis estudiantes y trata sobre identidad territorial; o sea, trabaja los criterios
especificos de la colaboracion y el sentido de pertenencia. En las artes visuales el proceso es mds
importante que el resultado, lo que da lugar a una mediacion profunda, con amplias
posibilidades de inclusion, cambio y reflexion” (Docente 1). La docente 1 reflexiona para
impactar en su practica, considerando condiciones sociales y contextuales para reformarlay la
docente 4 realiza una critica de las instituciones desde criterios morales y éticos que afectan su
practica educativa y también logra ser autocritica sobre su propia accién docente (Zeichner,

1993).

Al finalizar la experiencia, las docentes 1 y 4 contintan fluctuando entre los dos niveles, de la

practica reflexiva con un paradigma hermeneutico fenomenoldgico y la reflexion critica del
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paradigma critico, profundizando y afianzando sus posiciones, por ejemplo “Creo que se lograria
un cambio de paradigma, al tener profesionales preparados para atender la diversidad y trabajar
Ooptimamente en ella, evitariamos la exclusion que lamentablemente aun se da hoy en dia”
(Docente 4). En tanto, la docente 2 se mantiene en el nivel de la ensefianza reflexiva, del
paradigma empirico analitico, y la docente 3 progresa al nivel de la practica reflexiva, del
paradigma hermeneutico fenomenoldgico, pues construye un nuevo saber a partir de la
mediacidn en aula para crear un nuevo conocimiento prdctico, ademds su accion la intenciona
considerando el analisis de las experiencias, creencias, juicios de valor y significados de sus
estudiantes (Shon, 1998). Por ejemplo “Los espacios al didlogo con los estudiantes, crear
cercania y climas de confianza y proteccion. Reestructurar la dindmica de la sala de clases, hacer
cultura de la autonomia en los estudiantes, desarrollar habilidades mds que buscar la cobertura
curricular, hacer sequimientos efectivos en los estudiantes, iniciar el dia con motivaciones calidas

y genuinas”. (Docente 3).

En relacion a sus identidades reflexivas como docentes, en las que se consideran aquellos
aspectos contingentes de la practica pedagdgica y sobre cdmo se posicionan y comprenden los
procesos educativos (Lara-Subriabe y Vargas, 2003) se destacan las siguientes expresiones,

relacionadas a sus emociones, contenidos y procesos de pensamiento.

Previo a la experiencia formativa, sélo la docente 4 expresa emociones de interés, en tanto las

docentes 1, 2 y 3 no manifiestan emocidn alguna.

Una vez que avanza la experiencia, las docentes 1, 3 y 4 expresan emociones de satisfaccion,
entusiasmo, agobio, interés, inspiracion e inseguridad por ejemplo “Celebro cuando logran un
pequefio objetivo para que aprecien sus habilidades” (Docente 1) “hoy en dia me siento, por lo
mismo, poco capacitada para muchas situaciones” (Docente 4) “el acarreo constante de los
artefactos dificulta la practica y agobia al mismo tiempo. Ademds de eso las constantes
interrupciones al aula por diferentes motivos” (Docente 3). La docente 2 no evidencia expresion

de emociones.

Al finalizar la experiencia todas las docentes expresan emociones. Estas son variadas,
evidenciando optimismo, vulnerabilidad, frustracion, decepcion, disconformidad y agobio, por

ejemplo “desde mi experiencia como docente e estado preocupada de ver como mis estudiantes
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necesitan el apoyo” (Docente 2) “Las dificultades principales son que no hay conciencia desde el
mundo adulto y eso se traduce a la frustracion al no alcanzar las metas estdandar de aprendizajes

que mide resultados como si todos fueran iguales en condiciones y posibilidades” (Docente 3).

Esto daria cuenta de cémo la formacion recibida, ha influenciado en la percepcion e
interpretacion de las experiencias emocionales, pues las 4 docentes le atribuyen un sentido,
valoracion y significado a los desafios presentados por el medio educativo (Van Veen y Sleegers,

2006).

En relacion a los contenidos de sus reflexiones, podemos evidenciar a qué elementos o aspectos
de la realidad educativa le asignan valor las docentes dentro de sus propios estandares
identitarios y como éstos se relacionan con las tensiones de las practicas pedagdgicas (Den Brock

et., al 2013).

Asi, previo a la experiencia formativa, las docentes dan valor a contenidos como los desempefios
diversos de estudiantes, a la participacion, cooperacion y motivacion de éstos, o indican como
la educacion publica es insuficiente para dar respuestas a la diversidad y valoran las
capacitaciones e investigaciones actualizadas en funcién de su practica pedagdgica sefialando
por ejemplo “los momentos mds valiosos fueron aquellos en donde los estudiantes participaban
porque se notaba interés” (Docente 4), “en educacion publica y particularmente en ensefianza
media estamos a un nivel principiante, estamos tratando de ordenar un desorden de afios y

haciéndonos cargo de los estudiantes que el sistema desconocic por muchos afios (Docente 3).

Avanzada la experiencia todas las docentes incrementan los contenidos de sus reflexiones,
donde ademas de mencionarlos, justifican su existencia. Destacandose entre los que mas se
reiteran, la necesidad de formacién y capacitacion para atender la diversidad, asi como la
relevancia en la disposiciéon emocional para el aprendizaje, también surge, aunque en menor
medida la infraestructura como un elemento obstaculizador para atender a la diversidad, por
ejemplo; “Las neurociencias son un aporte porque promueven un desarrollo del aprendizaje
enfocado en la inclusion, desde procesos generales y personalizados, siempre enfocados en el o
la estudiante...fortalecen la comprension de la diversidad y plantean espacios donde se pueden

aplicar estrategias de ensefianza que sirvan a todos y todas”(Docente 1), “es importante que el
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aprendizaje sea real y para ello que nuestros estudiantes se sientan motivados, confiados en

cémo van aprendiendo” (Docente 2).

Finalizada la experiencia, el contenido de sus reflexiones se profundiza, destacando el cuidado
de la disposicion emocional en el contexto educativo, el valor de las emociones en el éxito de
los aprendizajes, la importancia de la formacion recibida en neurociencias y la necesidad de ésta
en la atencion a la diversidad, también aparece el valor de la variabilidad cognitiva y la
interaccion en el aula, la importancia de la infraestructura para el logro de aprendizajes y la
responsabilidad del sistema educativo en la educacion inclusiva, por ejemplo “lo que se busca
con la educacion inclusiva es que se dé una educacion de calidad a todas y todos los/as
estudiantes, desde sus particularidades y necesidades especificas, estos conocimientos aportan
a la comprension de cada proceso de aprendizaje y la manera en que éste es abordado usando
estrategias pertinentes a cada caso” (Docente 1), “Dar espacio para que los estudiantes puedan
conversar, asi tener mds confianza en si mismos, ser mds colaborativos y solidarios,
empadticos”(Docente 2), “entender también que cada estudiante y cada uno de nosotros tenemos
un funcionamiento distinto al cual se le debe estimular no necesariamente igual, con estos
conocimientos se entiende que no somos seres estdndar, ni que nuestro cerebro funciona de
manera estdndar”(Docente 3), “Las neurociencias logran ser de gran ayuda en nuestra prdctica
al entregarnos un marco tedrico desde donde podemos comprender ciertos comportamientos,
problemas o necesidades que surgen en el aula. Ademds, nos entrega las herramientas para

poder atender esas necesidades” (Docente 4).

De esta forma, el reconocimiento y profundizacién de estos contenidos presentes en sus
reflexiones evidenciarian a qué le dan importancia y valor, en este sentido, en todos los
contenidos se presentan elementos neurocientificos para la respuesta a la educacién inclusiva y

la diversidad del aula.

En cuanto a los procesos de pensamiento asociados, Rufinelli (2017) destaca el desarrollo de la
complejidad taxondmica del pensamiento pedagogico, el que estaria clasificado en descriptivo,
comparativo y critico (Jay y Johnson, 2022). Aunque Rodrigues (2013) realiza categorizaciones
mas detalladas, clasificando en pre-reflexién, reflexién superficial, reflexion pedagogica y

reflexidn critica.
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Inicialmente y previo a la formacidn, las docentes 1 y 4 se encuentran en un nivel de reflexion
superficial que seria acorde al nivel taxondmico descriptivo, ya que dan valor a la experiencia de
los/as estudiantes y sus necesidades, pero sin considerar la teoria. Su enfoque esta en el logro
de objetivos mediante técnicas y estrategias, pero sin complejizar o profundizar en éstas, por
ejemplo “El haber utilizado, para comenzar la clase, material audiovisual me parecio pertinente
para captar la atencion de toda la sala, ya que fue una actividad grupal que sirvié para motivarles
y no predisponerles a una tarea que a ellos les pudiese resultar dificil o tediosa como lo es leer.
por ejemplo (Docente 4). En tanto las docentes 2 y 3 se ubican en un nivel de pre-reflexion,
puesto que las interacciones del aula no responden a un analisis, experiencia, teoria o
investigacion, por ejemplo “La actividad se logré en su totalidad, puesto que la mayoria logro
cumplir con los puntajes mdximos de acuerdo a los criterios, la actividad consistia en realizar un

cuadro comparativo, copiarlo del libro, y luego exponerlo” (Docente 3).

Avanzada la experiencia, las docentes 1y 4 progresan a un nivel de reflexion pedagdgica, que se
corresponderia con el nivel taxondmico comparativo, ya que analizan el impacto de la ensefianza
conectandola con la teoria y la investigacion, sus objetivos estan en mejorar la practica y que
todos/as aprendan, por ejemplo “Para implementar los elementos aprendidos, es necesaria una
observacion de la propia prdctica pedagdgica y la flexibilidad para hacer pequefias o grandes
modificaciones que representen cambios significativos en la clase” (Docente 1). En tanto las
docentes 2 y 3 progresan a un nivel reflexivo superficial, por ejemplo “los objetivos de
aprendizajes, estos deben tener un seguimiento y una evaluacion que debe ser la mds adecuada

al contexto del aula y de los estudiantes, es importantisimo”. (Docente 3).

Finalizada la experiencia formativa, las docentes 1 y 4 se mantienen en un nivel de reflexién
pedagodgica, y la docente 2 se mantiene en un nivel superficial. En cambio, la docente 3 avanza
al nivel de reflexion pedagdgica, por ejemplo “que se establezca que el colegio es el lugar de
coexistencia que debe fomentar la pluralidad y respeto por la diversidad y no fomentar el
cumplimiento mediante el miedo, la amenaza, el castigo y la anulacién. El impacto que alcanzan
estds propuestas es que los estudiantes deseen venir al colegio, y deseen aprender se sientan
comprendidos, escuchados y valorados” (Docente 3). Por tanto, todas las docentes movilizan la
complejidad en su nivel de pensamiento, desde niveles pre-reflexivos (Docentes 2 y 3) hasta

niveles superficiales (Docente 2) y de reflexion pedagdgica (Docentes 1, 2 y 3), evidenciando
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como la formacion posibilité la integracion y conexiéon de teorias e investigacion para

fundamentar sus decisiones profesionales (Rufinelli, 2017).

Finalmente, en relacidn a los conocimientos de neurociencias que adquieren las docentes en
este proceso formativo, se puede mencionar que previo a la experiencia, las docentes 1,2y 4
sefialan desconocimiento sobre los aportes de las neurociencias, en algunos casos sélo conocen
algunas definiciones generales, por ejemplo, “No conozco sobre neurociencias, salvo que es la
disciplina que estudia la conducta humana desde el sistema nervioso y el cerebro. Nunca me he
dado el tiempo de estudiarlas” (Docente 1). En tanto la docente 3 dice conocer sobre como el
aspecto emocional podria afectar el desempefio “tengo entendido es que el trato a los
estudiantes y la relacion con ellos insife (incide) directamente en sus desempefios, el elemento
emocional estd presente en todos nosotros como seres humanos y en el aula no puede pasar por

alto” (Docente 3).

Avanzada la experiencia los conocimientos de todas las docentes progresan significativamente,
mencionando conocimientos que aportan a su practica como Emociones y aprendizaje,
Funciones cognitivas y Mediacion docente, Ayudas calidas y frias y Neurociencias, por
ejemplo; “Que es importante que se sientan motivados y que de nuestra parte usando las ayudas
cdlidas podemos aportan a un mejor aprendizaje” (Docente 2), “Es muy relevante para poder
trabajar especificamente aquellas funciones que en ciertos estudiantes estdn descendidas o que
por ciertas condiciones les costard mds desarrollar” (Docente 4). El haber adquirido estos
conocimientos probablemente les permita responder de mejor forma a los nudos criticos en la
educacion inclusiva, como por ejemplo las debilidades en su formacién inicial, ya que en ésta no
se les dieron herramientas para la atencion a la diversidad y la educacién inclusiva, ni tampoco
para realizar adaptaciones curriculares que respondan a las necesidades especificas de los y las

estudiantes Valdés et al., (2022).

Que las docentes hayan adquirido estos conocimientos, supone que puedan robustecer sus
disefios pedagdgicos, mejorando sus competencias profesionales para optimizar las
experiencias de aprendizaje. El aporte de estos elementos, permitiria generar disefios didacticos
que sean idéneos para los y las estudiantes, suponiendo una visién completa del aprendizaje,
pues previo a esta formacion desconocian los aportes de la investigacidn actualizada sobre el
funcionamiento del cerebro y sus alcances en el aprendizaje. Asimismo, una interaccion

pedagdgica fundamentada en criterios cognitivos y emocionales, generarian espacios de
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mediacién amables con la diversidad (Caballero y Llorent, 2022; Calzadilla-Pérez, 2023; Dweck,

2024; Fischer et al., 2010; Garcia, 2003).

Las identidades de las docentes demuestran sus aprendizajes, discursos y motivaciones. En este
ejercicio formativo, todas las docentes vieron movilizadas sus identidades, lo que influiria en la
forma en que reflexionan y solucionan problematicas complejas del hacer docente (Geijsel y
Meijers, 2005). Esto posibilitaria que sus practicas pedagogicas resuelvan problematicas propias

de la diversidad del aula, estando mejor preparadas para ello.

En cuanto a las reflexiones de las docentes, todas presentaron movilidad en sus procesos
reflexivos de pensamiento. Las practicas reflexivas influyen en las disposiciones que
fundamentan la accién pedagdgica. Asi, cuando una accién carece de reflexion, sélo evidencian
“facultades estables” como su cardcter, valores, actitudes, personalidad e identidad. Por tanto,
las docentes al volverse conscientes de esas facultades, con una postura reflexiva de ellas,
influiria en la necesidad intrinseca de comprender y superar las tensiones pedagdgicas,

favoreciendo el sentido de cumplir la mision en pos del logro del objetivo (Perrenoud, 2007).

Para Lara-Subriabe et al., (2023) la practica reflexiva se expresa en una identidad docentes, ya
que no solo favorece el desarrollo profesional, la construcciéon de saberes pedagdgicos y la
produccién de conocimiento practico, sino también visibiliza y posibilita la transformacion de
desigualdades, injusticias y malas practicas. Esta formacion en neurociencias posiblemente
permita que las docentes aporten a los cambios inclusivos que la diversidad del aula requiere,
impulsando innovaciones en sus propias practicas con la finalidad de “equiparar la cancha” en

funcidn de la diversidad del aula.

Finalmente, mencionar que estos cambios reflexivos, no hubiesen sido posibles de no haber
contado con el tiempo y espacio necesario. Asi, el proceso formativo necesita de una
orientacién, mediacion y andamiaje de formadores capacitados, que lo situen en funcién de

procesos claves para su desarrollo (Rufinelli, 2017).

En conclusidn, se logré identificar previo a la formacion en neurociencias, la reflexion docente

presente en las cuatro profesoras participantes, en la cual se evidencié que, en relacién a la

60



expresion de la identidad reflexiva, 2 de ellas tenian un proceso de pensamiento superficial y las
otras 2 pre-reflexivo. En tanto, el contenido de sus reflexiones reflejaba la importancia que tenia
la diversidad del aula y la necesidad de formacion para atender esa diversidad y que
mayormente no reflejaban emociones en sus reflexiones pedagdgicas. Asi también, 2 de ellas se
situaban en un nivel de la practica reflexiva, correspondiente al paradigma hermenutico-
fenomenoldgico y las otras 2 en un nivel de la ensefianza reflexiva, del paradigma empirico

analitico.

Una vez que transcurre la experiencia de formacion en neurociencias, todas las profesoras se
movilizan en cuanto a la expresion de sus identidades reflexivas, manifestandose en el progreso
de la complejidad de sus procesos de pensamiento, en el incremento, fundamentacion y
profundizacidn de los contenidos presentes en sus reflexiones, en la expresion de emociones en
sus reflexiones y en el transito de niveles reflexivos, pasando de pre-reflexion a reflexion
superficial, y de reflexidon superficial a reflexion pedagdgica, por tanto, también se hacen
presentes estos cambios en los paradigmas de base en sus practicas pedagogicas, movilizandose
desde paradigmas empiricos analiticos y hermeneuticos fenomenoldgicos hasta niveles propios

del paradigma critico.

En relacién a los conocimientos adquiridos en la formacién en neurociencias, previo a la
experiencia, todas las docentes indican desconocimiento de esta disciplina, aunque algunas
manejan conceptos generales sobre ella. Al finalizar la experiencia, se evidencia en todas las
docentes, el aprendizaje de conceptualizaciones propias a la formacion neurocientifica recibida,
como funciones cognitivas, ayudas cdlidas y frias, mediacion docente, emociones y aprendizaje,

integrando estos conocimientos en sus reflexiones pedagdgicas.

En esta investigacion se puede concluir que fue posible realizar un analisis de las reflexiones
presentadas por cuatro docentes de un liceo publico de Santiago de Chile, permitiendo
evidenciar la estrecha relacidn entre la experiencia formativa en neurociencias y la movilizacién
de sus posicionamientos reflexivos. Este estudio aporta en la comprension de cdmo para estas
docentes los aportes neurocientificos potenciaron sus reflexiones, y posiblemente optimicen sus
desempefios y respuestas pedagdgicas frente a los desafios que presenta la diversidad del aula,
contribuyendo a la inclusion educativa y evitando la exclusion de estudiantes susceptibles a ella.

Estas conclusiones, ademas de la singularidad de esta investigacidn, pueden servir como base
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para futuros estudios, pues marcan un precedente en cuanto a los procesos formativos de

docentes en relacion a los aportes de las neurociencias aplicadas a educacion.

De esta manera, la formacién en neurociencias, generd conocimientos tedricos y practicos que
enriquecieron sus reflexiones pedagdgicas. Esto se evidencié en la movilizacién de sus
capacidades reflexivas, ya que previo a la experiencia, algunas de ellas se encontraban en niveles
pre-reflexivos o con enfoques técnicos, en los cuales no consideraban las experiencias y
contextos presentes en el aula. Con estos elementos pudieron profundizar sus comprensiones
e integrar a sus reflexiones aprendizajes sobre procesos cerebrales, emociones y aprendizaje,
enfocados en la atencion a la diversidad y la educacién inclusiva. Esto permitio que interpretaran
las necesidades especificas de sus estudiantes y, como consecuencia, favorecid la reflexion
acerca de la creacién y adaptacion de estrategias inclusivas para la diversidad del aula,

potenciando précticas pertinentes, con disefios didacticos contextualizados e innovadores.

También mencionar que un aspecto importante de sus reflexiones fue el reconocimiento de sus
emociones involucradas en sus practicas pedagdgicas. Asi, previo a la formacion, las docentes
casi no evidenciaban emociones, pero en el transcurso y posterior a la experiencia, aparecieron
emociones de optimismo, frustracion, agobio o satisfaccion, expresadas como parte de una
reflexion critica de sus précticas pedagdgicas en torno a la inclusidn. Esta emocionalidad era un
aspecto de su identidad docente, identidad que también se vio transformada durante la
formacidn. Asi, al comienzo de la experiencia, algunas docentes centraban su ensefianza en los
contenidos y métodos para el logro de aprendizajes, pero a medida que integraron
conocimientos sobre el funcionamiento del cerebro y su relacion con el aprendizaje,
comenzaron a contemplar las implicancias emocionales, sociales y contextuales en funcion de
la particularidad de sus estudiantes, considerando criterios morales y éticos que afectan las
practicas, asi como la repercusion de sus decisiones pedagdgicas, especialmente en contextos

con estudiantes en riesgo de exclusién educativa o marginacion social.

Finalmente, mencionar que las reflexiones de las docentes, sefialan dos aspectos claves a
considerar para el desarrollo de practicas inclusivas; la infraestructura y la necesidad de
formacién continua. La infraestructura aparece como una barrera para generar espacios

inclusivos apropiados para la diversidad. Este factor es un nudo importante, pues para el
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adecuado desarrollo de una educacion inclusiva, deben ser considerados los recursos
materiales, ademas de organizacionales y formativos. Y en relacién a lo formativo, la
organizacion de los centros es esencial en la generacién de espacios y tiempos para la
capacitacion permanente de del profesorado, especialmente en materia de inclusion. Contar
con espacios protegidos que permitan la observacion, analisis y reflexion critica de las practicas
docentes con foco en la diversidad, promueve y fortalece la inclusién educativa en contextos de
aprendizaje. Ademas de contar con formadores/as capacitados/as que medien los nuevos
aprendizajes en tension con las practicas pedagdgicas y motiven la reflexion sobre las actitudes,

valores o creencias presentes en el profesorado con el fin de concientizarlas y transformarlas.

En sintesis, este estudio permitié analizar y comprender coémo la formacion en neurociencias
resulta ser un elemento valioso para la reflexién docente en funcién de la atencién a la
diversidad y la inclusién educativa. Y cdmo el conocimiento del funcionamiento cerebral,
considerando sus variables cognitivas y emocionales, tiene alcances sobre la comprension del
aprendizaje en contexto, movilizando la reflexion critica sobre las propias practicas docentes.
De este modo, el sustento neurocientifico para el ejercicio reflexivo docente, comprometio
generar respuestas pedagodgicas respetuosas con la diversidad y sus particularidades, con
especial énfasis en estudiantes que presentan situacién de vulnerabilidad, propiciando ademas

la equidad y justicia social.
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Anexo N°2: Disefio de Cuestionario N°1

Area Preguntas

Experiencias y practicas pedagégicas | 1. Redacte en detalle, una practica o experiencia pedagdgica exitosa (puede ser una
clase, un proyecto de aula, de aprendizaje, etc) donde Ud. considere que pudo dar una
respuesta pertinente y de calidad a la diversidad del aula y sus necesidades especificas.
Para la descripcion de su relato tenga en cuenta los siguientes elementos;
a) Descripcién de las caracteristicas del aula y su contexto (Infraestructura,
caracteristicas de los/as estudiantes, etc.) b) Descripcién de la experiencia pedagdgica,

incluyendo datos relevantes para la Ud.

orienta su mediacion? jPor qué?

2. Describa aspectos o elementos que se consideran pertinentes en esa clase (para dar
respuesta a la diversidad del aula con sus necesidades y caracteristicas particulares),
fundamentando su respuesta para clarificar el por qué de su pertinencia.

3. ({Qué momento/s dentro de la clase le parecié mas relevante/s y por qué? Describa o
enumere brevemente acciones especificas de ese momento, a fin de contextualizar.
Conocimientos 4. A modo general y mas alla de la experiencia anterior ;Qué elementos o aspectos de
la didéctica del aula considera de mayor relevancia al momento de planificar para dar
una respuesta pedagogica que atienda a la diversidad y por qué?

5. (Esta familiarizada con la mediacion del aula? Si su respuesta es afirmativa, (Como

6. (Qué conoce sobre las neurociencias? ;Ud. ha intentado aplicar algiin concepto de
esta area en el aula? ;Sobre qué aspecto didactico?

Valoraciones y Proyecciones 7. (Cémo valora Ud. el enfoque de la educacion inclusiva en Chile?

qué?

Anexo N°3: Respuestas de docentes a Cuestionario N°1

https://docs.google.com/forms/d/1WJ9btAQjgimWUY6SO5QKNiVWWSKS5gMIKZtb-

8. (Cémo los valora los aportes de la neurociencia en educacion? Fundamente.? ¢Por

9. ¢Cree que los conocimientos sobre neurociencias en educacion pueden aportar a
mejorar las practicas pedagdgicas? ;Por qué?

0t8Umc/edit#response=ACYDBNgxPTe306rPDU9Inqwle3bTeu_g-mEXy7Kq4hB_xwBmnXSrL5pT6sxaBflYgAvbL8A

Anexo N°4: Taller N°1
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Anexo N°7: Disefio de Cuestionario N°2

Area Preguntas

Experiencias y précticas pedagdgicas | En relacion a la formacion recibida y su implementacion en aula, como son la
mediacion, funciones cognitivas y funciones ejecutivas, ayudas calidas y frias,
responda;

1. ¢(Cual/cuales elementos del contexto y sus condiciones considera que son
obstaculizadores y facilitadores al momento de implementar estos elementos en sus
practicas? ;Por qué?

2. (Cual cree que fue el aporte real de estos elementos para el éxito del aprendizaje e
inclusion en el aula en sus clases? Dé ejemplos concretos de su experiencia.

3. (De qué manera concreta (dar ejemplos) considera que estas herramientas son un
aporte para mejorar su practica educativa?

Conocimientos 1. (Cree que los conocimientos sobre mediacion y sus criterios (universales y
especificos) son relevantes para el aprendizaje de todos/as en el aula? jPor qué? Dé
ejemplos desde su experiencia.

2. (De qué manera el conocer las funciones cognitivas y ejecutivas representa un aporte
a su practica pedagogica en funcion de la diversidad? Dé ejemplos desde su
experiencia.

3. (Ha sido una herramienta significativa conocer las ayudas calidas y frias en relacion
ala respuesta a la diversidad en el aula? ;Como? Dé ejemplos desde su experiencia.

Valoraciones y Proyecciones 1.;Cudles cree que son las dificultades que presenta la educacion actual para dar
respuestas pedagogicas pertinentes y adecuadas a la diversidad?

2.;Coémo podrian resolverse esas dificultades? ;A quien se puede atribuir esa
responsabilidad y por qué?

3.(Considera que las neurociencias podrian ser un aporte a la educacion inclusiva en
establecimientos regulares? ;De qué manera?

Anexo N°8: Respuestas de docentes a Cuestionario N°2

https://docs.google.com/forms/d/1xurOU1UJtXHO XNfmWCE7YEdThzLnl1GHzQKjxt5JY4/ed
ithresponse=ACYDBNjdsYOFriu-
C6tDnwI0BxaWgtHId5A6KAIhihoFTIP9zX 4SXR7Ld) x2 NuJktDV8

Anexo N°9: Taller N°4
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Anexo N°10: Disefio de Cuestionario N°3

Area

Preguntas

Experiencias y practicas pedagogicas

Conocimientos

Valoraciones y Proyecciones

1.Relate la experiencia de integrar los aportes de las neurociencias al aula.

2. Segun su experiencia docente, cuales son los aportes que mas destaca de las
neurociencias para orientar sus practicas educativas.

3.Desde su experiencia, (Cudles son las dificultades y facilitadores para trabajar las
neurociencias en el aula?

1. (Qué informacién util para la inclusion educativa, aprendié con respecto a la
mediacion docente en el aula?

2. {Qué conceptos destaca sobre las funciones cognitivas y ejecutivas para el desarrollo
y el aprendizaje en aulas diversas?

3. (Qué elementos de las ayudas célidas y frias son un aporte para su practica
pedagogica?

4. Enumere los conocimientos mas significativos en la formacion recibida y comente
como éstos podrian contribuir a la educacion inclusiva.

1. (De qué manera las neurociencias podrian ser una ayuda en su practica docente?

2. (Cual seria el rol docente considerando los aportes de las neurociencias?
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3. (Qué obstaculos y facilitadores tiene el desarrollo de ese rol actualmente?

4.Considerando los aprendizajes de los talleres y su experiencia docente: ;Cuales son
las condiciones y aspectos de la realidad educativa actual, que afectan tanto positiva
como negativamente, la atencion de la diversidad?

5.Tomando en cuenta los aportes de las neurociencias, su experiencia docente y la
realidad educativa, describa ideas o propuestas de mejora, para evitar la segregacion y

exclusion educativa.

6. (Cual serfa el impacto o alcance de estas ideas o propuestas? ;Por qué?

Anexo N°11: Respuestas de docentes a Cuestionario N°3

https://docs.google.com/forms/d/119fAUrGJzYLCzZRquoGBnWKIzkEyxvBam9AXT _LljoE/edit

#tresponse=ACYDBNgNnH-JtwTIgqEkUjn-

Oro80axDIZ9NHIA1dY5qFcyqb7mOkTO5 sxLUd5nYW _auWE

Anexo N°12: Matrices individuales de analisis

CATEGORIAS DOCENTE 1/CUESTIONARIO 1

Nivel de Nivel: de la prictica reflexiva/paradigma hermeneiitico- fenomenologico “La salida pedagogica al Cementerio

reflexion y General fue el momento mds relevante...Recorrer el barrio de los muertos..., conocer sus recovecos, analizar el espacio

paradigma desde lo politico y social, aprender desde lo artistico, contar historias o anécdotas, compartir con otras personas, todo
eso convergié en una experiencia poderosa” “Activacion de experiencias y contenidos a partir de una actividad que
puede ser una conversacion, una clase expositiva, una salida pedagogica o un juego. Creo que es importante saber como
y desde donde vienen los y las di cuando se empieza algo nuevo, y cudl es su disposicion inicial frente a
determinados contenidos “...pueden realizar y revisar cualquier tipo de elemento que propicie el desempeiio apropiado
de cada estudiante, de acuerdo a sus identidades, habilidades e i inarios ”.

Identidad

docente

Emociones No se evidencian.

implicadas

Contenido de la La docente da valor a los desempeiios diversos de los/as estudiantes y sus particularidades “las estrategias

reflexion resultantes de eso (la inclusion) no pueden ser las mismas para todos los contextos y desde ese punto de vista creo que

Procesos de

a la inclusion le falta ser mas integradora, mas aterrizada y concreta”.

La docente valora las investigaciones actualizadas como apoyo a su practica “teniendo en cuenta la cantidad de
problemas de salud mental o las diversas dificultades cognitivas en NNA”. (refiriéndose a como le ayudaria contar con
conocimientos de neurociencias). “Si la neurociencia me ayuda a der estos comportami v el mio propio es
muy probable que mi prdctica como profesora mejore desde lo concreto y lo creativo”.

Reflexion superficial

pensamiento Dado que menciona en sus reflexiones el desarrollo un proyecto de aula releva la experiencia de sus estudiantes “e/

asociados momento mas relevante en cuanto a la activacion de conocimientos y puntos de vista, y adquisicion de otros nuevos...”
“debe realizar una reflexion escrita sobre su visita al i0, incluyendo visi personales y otros elementos que
considere pertinentes...Estas reflexiones se reiinen en un cuadernillo de experiencias”. “contar historias o anécdotas,
compartir con otras personas, todo eso convergio en una experiencia poderosa para comenzar el trabajo en sala” “Esta
salida funciona como introduccion al proyecto, que busca comprender las diversas aproximaciones a la muerte desde
su arquitectura...”

C D imiento La docente afirma desconocer esta disciplina “No conozco sobre neurociencias, salvo que es la

sobre disciplina que estudia la conducta humana desde el sistema nervioso y el cerebro. Nunca me he dado el tiempo de

neurociencias estudiarlas”.

CATEGORIAS DOCENTE 1/CUESTIONARIO 2

Nivel de Nivel: de la practica reflexiva/Paradigma hermeneitico fenomenolégico “la creatividad y adaptabilidad de

reflexion y profesora y estudiantes es lo que prevalece para llevar a cabo el proceso de mediacion de manera adecuada”. “el gran

paradigma aporte de estos elementos fue obtener una mayor comprension del proceso de aprendizaje, hacer i la
mediacion desde las planificaciones de actividades...” “Al intencionar un cambio desde la planificacion, la clase se
transformé en un espacio real de mediacion”. “en mi clase de Te logia en do medio, visi ajes

para entender como llevar a cabo producciones propias. Como los y las estudiantes no lograban ese entendimiento a
cabalidad, realicé un aje que explicara de manera concreta todos los elementos que debian estar presentes”.
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Identidad
docente

Emociones
implicadas

Contenido de la
reflexion

Procesos de
pensamiento
asociados

Conocimiento
sobre
neurociencias

)

Nivel de Reflexion critica/paradigma critico “Este trabajo es desafi para mis y trata sobre
identidad territorial; o sea, trabaja los criterios especificos de la colaboracion y el sentido de pertenencia. En las artes
visuales el proceso es mds importante que el resultado, lo que da lugar a una mediacion profunda, con amplias
posibilidades de inclusion, cambio y reflexion”.

Satisfaccién “Este clima (clima emocional positivo) que se generé en el aula impacté positivamente en ambas partes, y
significo un éxito en el ejercicio del aprendizaje”.

1iTi g T e 7

Entusiasmo “Celebro cuando logran un pequerio objetivo para que aprecien sus tener la d de ser
parte del proceso de aprendizaje” (refiriéndose a la intencion pedagdgica clara y consciente).
Estado integral de estudi d “teniendo en cuenta no solo el estado integral de los y las estudiantes, sino

que también el de quien enseiia”.

Estado emocional “feniendo en cuenta que el estado emocional influye en la manera en que nosotros aprendemos”
Conexién emocional “también conectaron emocionall con el lo, lo que permitié una reflexion posterior y
un vinculo mas estrecho entre profesoray curso”, “...donde exponer un nanometraje realizado por mi los involucré de
manera concreta y expuso claramente el tema de la emocionalidad”.

Elementos de las neurociencias “la clase se transformé en un espacio real de mediacion” (refiriéndose a
modificaciones en la planificacion) “En la practica del arte me sirven mucho (ayudas cdlidas y frias)”.“Las
neurociencias son un aporte porque promueven un desarrollo del aprendizaje enfocado en la inclusion, desde procesos
generales y personalizados, siempre enfocados en el o la estudiante...fortalecen la comprension de la diversidad y

plantean espacios donde se pueden aplicar estrategias de enseiianza que sirvan a todos y todas”.

Interaccion pedagégica “es importante profundizar en el modo en que interactuamos con los y las estudiantes en el
aula”.

Responsabilidad del estado para responder a la diversidad “es responsabilidad del Estado, porque deberia ser el
garante de una educacion de calidad “Poner en practica de manera consciente las politicas de inclusion ya vigentes”.

Necesidad de for ién y capacitacion “Medi Jformaciones y capacitaciones sobre distintas especialidades,
accesibles y gratuitas a docentes de todo el pais”. (en relacion a como resolver problematicas de inclusion) “Inversion
en recursos materiales”, “Mayor énfasis en el aprendizaje personalizado”, “Formacion de Programas de integracion
escolar en todos los establecimientos del pais”, “Equidad en la entrega de recursos, dando prioridad a los contextos
mds vulnerables”.

Modificaciones al curriculum “lo que significaria producir modificaciones en el curriculum nacional”.

Nivel: Reflexion pedagogic iparativo  “...Para imple los el aprendidos, es necesaria una
observacion de la propia prdctica pedagégica y la flexibilidad para hacer pequeiias o grandes modificaciones que
representen cambios significativos en la clase”, “saber qué estoy haciendo y que estrategias implementar” “Como los
y las estudiantes no lograban ese entendimiento a cabalidad, realicé un nanometraje que explicara de manera concreta
todos los elementos que debian estar presentes” “Refuerzo de manera positiva lo actitudinal, la presencia en clases y el

trabajo progresivo”.

Neurociencias “También ayuda a la identificacion temprana de trastornos y dificultades de aprendizaje, y da

relevancia a las emociones y su vinculo estrecho con el funcionamiento del cerebro y por lo tanto, el cuerpo”.

Emociones y aprendizaje “Eso (refiriéndose a la infraestructura) desmotiva a los estudiantes y por lo tanto, dificulta
el proceso de aprendizaje (teniendo en cuenta que el estado emocional influye en la manera en que nosotros
aprendemos)”.

Mediacion docente “Ese junto a los otros criterios (reciprocidad, alto significado y trascendencia) los observé en mi
actividad de nanometrajes con segundo medio” “la figura del mediador/a, que en este caso es el o la profesor/a, es
quien encarna el elemento facilitador al tener los conocimientos y habilidades necesarias para implementar esta
Jformacion en el aula”. “una mediacion exitosa produce un avance en el bienestar integral de los y las estudiantes”.

Emociones y aprendizaje “Dando valor a las emociones es como damos valor a todo el proceso de aprendizaje”,
“comprendi lo importante que es considerar las emociones en la imple ion de cualquier herrami porque
mejoran la disposicion al aprendizaje y desarrollan las funciones cognitivas, en este caso las de entrada (percepcion
clara).” “Un criterio universal importante y el que mds he hecho consciente es la intencionalidad (en planificar la
mediacion)”.

Funciones cognitivas “Para que ellos pudiesen poner en practica las funciones de percepcion y precision y exactitud,
ademas del dibujo se les pidio describir de manera escrita cada caracteristica de su rostro”, “ha significado un aporte
importante a mi prdctica saber qué es una funcion cognitiva, qué es una ejecutiva y en qué se diferencian. Ahora puedo
incluirlas en mis objetivos de clase y planificaciones y me permiten tener claridad sobre lo que necesito que aprendan
de acuerdo a la etapa del desarrollo en la que estan”, “Es interesante poder observar a un estudiante e identificar qué
funciones cognitivas y ejecutivas tiene mds o menos desarrolladas, realizar el mapa cognitivo (que toma tiempo). En la
asignatura de artes es un proceso lento, pero me atreveria a decir que es mds profundo e integral”

Ayudas calidas y frias “Cada persona necesita estimulos y respuestas para avanzar en su proceso de aprendizaje, desde
lo intelectual (ayudas frias) y lo emocional (ayudas cdlidas)” “la ayuda firia me sirve mucho en relacion a las habilidades
técnicas y conocimientos, y las ayudas cdlidas en lo emocional, creativo y reflexivo”. “En mi prdctica pedagogica busco
combinar ambas ayudas (cdlidas y frias) para apoyar la retroalimentacion”.
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CATEGORIAS

DOCENTE 1/CUESTIONARIO 3

Nivel de
reflexion y
paradigma

Identidad
docente
Emociones
implicadas

Contenido de la
reflexion

Procesos de
pensamiento
asociados

Conocimiento
sobre
neurociencias

Nivel: de la prictica reflexiva/paradigma hermeneiitico- fenomenolégico “se produjo una reflexion tanto de parte
mia como del estudiantado, aunque en distintos niveles, donde se da importancia mayor a las respuestas emocionales,

sobre todo en el caso de los nanometrajes, que apelan precisamente a sentires y pensares producto de cada visionado”.

Nivel de Reflexién critica/paradigma critico “e/ arte posee cualidades reflexivas y criticas vitales en la comprension
de la vida y los procesos creativos personales, los movimientos sociales y la integracion de habilidades de distinto tipo.
A través del arte me conozco a mi misma y conozco el entorno en el cual me muevo y vinculo, tengo la posibilidad de
acceder a niveles altos de reflexion pedagogica y critica del yo'y el colectivo”.

Optimismo “Desde la mediacion, que es la interaccion, en este caso, entre docente y estudiante, se pueden hacer muchas
mejoras en la educacion si es que se le da espacio no solamente en un aula, sino que en el sistema educativo actual”.
Vulnerabilidad “falta de apoyo psicoldgico para el bienestar emocional de los y las profesoras”.

Cuidado de la disposicién emocional para el aprendizaje “Lo mismo ocurre con el dibujo de autorretrato, donde
tienen que verse a si mismos/as y no siempre es agradable para ellos...Esas son preguntas que realizo de la manera mas
sensible que puedo, durante el proceso y al observar los resultados en conjunto con el curso.”

Abordaje de la diversidad “/o que se busca con la educacién inclusiva es que se dé una educacion de calidad a todas
y todos los/as estudiantes, desde sus particularidades y necesidades especificas, estos conocimientos aportan a la
comprension de cada proceso de aprendizaje y la manera en que éste es abordado usando estrategias pertinentes a cada
caso”.

Necesidad de formacion actualizada “Formacion continua y obligatoria para profesores, relacionado a las
neurociencias y otras tematicas relacionadas a la educacion”.

Resp: bilidad del si educativo para dar resp a la segregacion y exclusion (Como propuestas)
“Formacion continua y obligatoria para profesores, relacionado a las neurociencias y otras temdticas relacionadas a
la educacion. -Inyeccion de recursos materiales a los establecimientos de educacion publica, y mejoras en
infraestructura. -Atencion psicoemocional para docentes -Fortalecimiento del Programa de Integracion Escolar en
todos los establecimientos del pais”.

“Ese fortalecimiento (de las habilidades docentes para trabajar en aulas diversas) no depende solo de la buena voluntad
de quien ejerce la profesion, sino que de acceso a recursos materiales y una buena infraestructura que facilite el proceso
de aprendizaje y lo haga mds dinamico y ameno, ademds de formacion continua en diferentes saberes pedagogicos
relacionados a las neurociencias para generar un espacio integral de aprendizaje. Al tener los recursos propuestos (...),
también fomentamos la participacion activa de las familias y un vinculo fuerte de la comunidad educativa con su entorno,
prestando especial atencion a las necesidades especiales de cada estudiante y familia”

Sistema educativo responsable de en la falta de atencién a la diversidad “infraestructura deficiente y falta de
recursos materiales - sobrecarga académica. -falta de formacion y capacitaciones de parte de la institucion”
“sobrecarga académica tanto para docentes como para estudiantes” “la falta de formacion en neurociencias para todos

los trabajadores de la educacion”.

Releva el rol auténomo en docentes para la formacién continua como un aspecto positivo “/a voluntad de los y las
docentes para actualizarse y manifestar su necesidad de formacion continua”.

Destaca asp iales y omicos como asp que la educativa a la diversidad “la falta
de redes comunitarias (relacion entre institucion educativa - familias), desigualdades econémicas (sobre todo
considerando la alta poblacion migrante)”

Nivel: Reflexion pedagégica

£

“en las clases de artes visuales, sobre todo teniendo en cuenta que requieren de habilidades técnicas que puedan apoyar
la expresion de emociones e ideas” “una mayor comprension del proceso de aprendizaje, hacer consciente la mediacion
desde las planificaciones de actividades, teniendo en cuenta no solo el estado integral de los y las estudiantes, sino que
también el de quien ensefia. Para impl los aprendidos, es necesaria una observacion de la propia
prdctica pedagégica y la ﬂextbtltdad para hacer pequerias o grandes dij iones que repr cambios

significativos en la clase”.

Mediacion docente “El concepto de mediacion, que es una interaccion fundamental para el aprendizaje, que interviene
en sus procesos individuales y colectivos, y busca la aplicacion de diversas estrategias basadas en como funciona el
cerebro” “Los criterios universales y especificos, que ayudan a definir y complementar el proceso de mediacion y lo
que se requiere para que éste funcione” (el aporte de las neurociencias) “el rol del docente a un rol de mediacion, y
Jfortalece sus herramientas y habilidades para trabajar de mejor manera en un aula diversa”.

Funciones cognitivas La docente destaca el aprendizaje de los siguientes conceptos claves para el desarrollo del
aprendizaje en aulas diversas: “1) La diferencia entre habilidades cognitivas, funciones cognitivas y funciones ejecutivas.
2) La division de fases en el desarrollo de las funciones cognitivas (entrada, elaboracion, salida) 3) Toma de decisiones,
flexibilidad, planificacion (funciones ejecutivas) 4) Percepcion clara, planificacion de la conducta, conducta reflexiva
(funciones cognitivas).

Ayudas calidas y frias “Ayudas calidas: motivacion apelando a la emocion, sentido de colaboracion entre pares.
Ayudas frias: autonomia en los procesos cognitivos, elementos relacionados al conocimiento y ejecucion de tareas”.
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CATEGORIAS DOCENTE 2/ CUESTIONARIO 1

Nivel de Nivel: de la ensefianza reflexiva o racionalidad técnica/Paradigma empirico analitico “los estudiantes tenian

reflexion y diferentes intereses, la motivacion era un gran desafio para la profesora, ya que el idioma inglés no era importante y

paradigma para ello se trabajé viendo en la pelicula en primer lugar, luego se conversé con el curso sobre lo que mas le llamaba
la atencidn y como lo podrian mostrar a los deméas donde ellos tendrian que hablar en inglés. Cada grupo vieron quienes
tenian mas facilidad para hablar en inglés y como el resto de los integrantes apoyaban”.

Identidad

docente

Emociones No se evidencian.

implicadas

Contenido de la | Da importancia a la infraestructura del aula para el éxito de la tarea “Una sala pequeiia, poco confortable, con

reflexién interferencias actisticas, interrupciones en la cual se perdia facilmente la concentracion”.

Procesos de

La diversidad del estudiantado se contiene en motivacion intrinseca por aprender “Estudiantes muy distintos entre
si, con diversos intereses en cuanto al estudio” “El estudio para una gran mayoria no era tan importante para ellos(as),
por otro lado algunos estudiantes muy preocupados de su estudio, siempre consultaban”. “Cada grupo vieron quienes
tenian mas facilidad para hablar en inglés y como el resto de los integrantes apoyaban”.

Nivel pre reflexion “se trabajoé en forma grupal. Este proyecto era describir el cuento de 'Alicia en el pais de las

pensamiento maravillas' y para ello, debian la forma de presentar oralmente, dando la oportunidad a cada uno de los estudiantes del

asociados grupo. Algunos eligieron personificar y hablar del personaje, crear un un scrapbook con parte del cuento”.

Conocimiento Desconocimiento

sobre

neurociencias

CATEGORIAS DOCENTE 2/ CUESTIONARIO 2

Nivel de Nivel: de la ensefianza reflexiva o racionalidad técnica/Paradigma empirico analitico “no solo basta con un

reflexioén y contenido sino que ademas como lo presento, el darme cuenta si esta totalmente claro y si no dar la posibilidad de ser

paradigma mucho mas claro en su presentacion dando ejemplos, incluir elementos visuales siendo cercano, motivador”. “desafiante
para los diferentes grupos de trabajo que tienen organizarse, colocan sus metas y en los casos que los estudiantes van
un poco mas atrasados les voy mostrando como seguir su trabajo”

Identidad

docente

Emociones No se evidencian

implicadas

Contenido de la Valora la motivacion en los/as estudiantes “Finalmente, esta experiencia fue exitosa y lo mejor que los estudiantes

reflexion estan mds motivados” “es importante que el aprendizaje sea real y para ello que nuestros estudiantes se sientan

Procesos de
pensamiento
asociados

Conocimiento
sobre
neurociencias

CATEGORIAS

motivados, confiados en cémo van aprendiendo .

Las dificultades de la atencion a la diversidad las atribuye al foco pedagdgico institucional y la falta de formacién
docente “se pretende cumplir con todo un programa con los objetivos de aprendizaje y se deja de lado el como aprenden
los estudiantes.(para mejorar la atencion a la diversidad) “Un trabajo en equipo mas enfocado a cémo se aprende,
Taller ampliado para todos profesores para conocer acerca de la neurociencia”.

Da valor a la formacién recibida “Me aportan en como presentar un contenido, una actividad”.(en relacion a las
neurociencias)

Nivel superficial La profesora privilegia el logro de objetivos a través de técnicas y estrategias. “fener mds conciencia
al entregar contenido, me refiero que no sea solamente escrito sino como lo explico, ejemplifico. Escuchar con més
atencion cuando algo no estan claro y asi dar la posibilidad clarificar y entregar nuevamente las instrucciones” “cuando
en el proyecto que estan realizando...se les pidié entregar un documento en word y que debian enviar por correo. Por
mi parte, crefa que todos/as los/las estudiantes manejaban. Por lo que tuve que clarificar y entregar nuevas instrucciones
usando mas ejemplos, pidiendo a ellos/as el como debian realizar este trabajo™. “en el proyecto que estamos
realizando les hago notar las etapas del proyecto y que cada clase voy reforzando”

Ayudas calidas y frias “También en relacion a las ayudas calidas, es muy importante el refuerzo positivo, el lenguaje
verbal que se utilizamos en una sala, la empatia con el otro” “Que es importante que se sientan motivados y que de
nuestra parte usando las ayudas calidas podemos aportan a un mejor aprendizaje” “Posteriormente, en cada corre0
que recibi usé las ayudas frias y cdlidas con el fin de que ellos pudieran corregir sus propios trabajos”.

Neurociencias “Me aportan en como presentar un contenido, una actividad” “Cada vez es mas necesario el aporte que
entrega la neurociencia en la educacion... También porque todos los estudiantes tienen diferentes ritmos, aprendizaje,

estimulos y motivaciones”.

DOCENTE 2/ CUESTIONARIO 3

Nivel de
reflexion y
paradigma

Nivel de la ensefianza reflexiva: Paradigma empirico-analitico También en siendo mucho més clara en la
presentacion de las actividades que vamos realizando durante las clases, dando los desafios que sean importantes para
ellos/ellas™ “planificar en forma mds consciente, ya que estamos trabajando con personas. Que tenemos una diversidad
de estudiantes que aprenden de maneras diferentes de acuerdo a sus procesos cognitivos, sociales y emocionales”.
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Identidad
docente
Emociones
implicadas
Contenido de la
reflexién

Procesos de

Interés “desde mi experiencia como docente e estado preocupada de ver como mis estudiantes necesitan el apoyo”.

Valora la experiencia de sus estudiantes con el fin de motivarlos y darles confianza “me ha tocado ver especialmente
en mi asignatura en el que muchos estudiantes han tenido una mala experiencia y lo he ido trabajando de diferentes
formas para lograr la motivacion y que se sientan méas confiados en aprender un idioma".

Releva la necesidad de compartir experiencias pedagodgicas con pares y realizar trabajo colaborativo
“compartiendo mis practicas pedagégicas con mis colegas” “‘un obstdculo que noto es que se necesita momentos para
compartir las experiencias pedagégicas” “Es necesario que exista los espacios para que los profesores que hacen clases
a un curso tenga la oportunidad de compartir y planificar de acuerdo a ese curso X . Asi todos estariamos en la misma
sintonia” “Tener mds apoyo de las dupla psicosocial, pasa que hay informacion que los profesores manejan y que es
necesario saber para planificar y apoyar al estudiante. Reuniones no sélo con el profesor jefe sino con los profesores
de asignaturas”. “El apoyo psicosocial en conjunto nos ayudaria a planificar y crear material de acuerdo a los
estudiantes”.

Destaca la cercania y disposicion emocional en el aprendizaje “ser cercano y amable me refiero a qué preguntarles
como estan o cémo se sienten” “Dar espacio para que los estudiantes puedan conversar, asi tener mds confianza en si
mismos, ser mas colaborativos y solidarios, empaticos... Saludarlos, siendo amable debe estar presente ya que es impacto
positivo para el/la estudiante. En cuénto a los desafios que sean pequefas tareas para los estudiantes y que sientan
confiados en su aprendizaje. Quizds tener un mini juego, una preguntas sobre lo trabajado en la clase”.

Nivel Superficial La profesora si bien considera necesidades y experiencias, se centra en el logro de objetivos “%e ido

pensamiento incorporando la forma de presentar , de llegar a la sala , conociendo mucho mas a mis estudiantes no sélo en su

asociados aprendizaje sino que ademas de conocer sus motivaciones frente a su propio aprendizaje y cémo puedo ir mediando
para el logro de ello”.

Conocimiento Ayudas calidas y frias (en cuanto a aportes de las neurociencias a su practica) “Principalmente, en diferenciar las ayudas

sobre firias y calidas durante las clases” “en diferenciar las ayudas frias y calidas durante las clases, también en entender que

neurociencias existen distintas condiciones para el aprendizaje y que no sélo esté la parte genética sino que ademas lo ambiental que
se refiere a la vivencias del estudiante como también sus motivaciones. Por lo tanto, es una gran responsabilidad para
Ios profesores/as de usar las ayudas frias y especialmente las célidas, ya que es importante el refuerzo positivo que

frente al aprendizaje, en motivarlos y animarlos”.

Mediacién y funciones cognitivas “Que es importante el como somos mediadores para el aprendizaje. Que debemos
observar, diagnosticar ante que nada para trabajar de mejor forma las funciones cognitivas” “En las funciones
cognitivas: todo lo que involucra el proceso del aprendizaje, clarificar, comparar entre otros En las funciones ejecutivas:
procesos mentales, procesos corporales, memoria, toma de decisiones”

CATEGORIAS DOCENTE 3/ CUESTIONARIO 1

Nivel de reflexion | Nivel de la ensefianza reflexiva o racionalidad técnica/Paradigma empirico analitico “La experiencia que me ha

y paradigma resultado exitosa es planificar un trabajo préactico, con una disertacion, y en la ribrica colocar indicadores que sean

Identidad docente
Emociones
implicadas
Contenido de la
reflexion

Procesos de

alcanzables para todos. Se mantiene el objetivo, y se evalian ademas aptitudes”.

No se evidencian

Releva la cooperacion y colaboracion entre estudiantes “El rabajo en equipos, enseiiarles a trabajar de forma
cooperativa y colaborativa, nadie trabaja de forma individual, todos se relacionan y comparten™ “La orgamzacton
que hacian los estudiantes al repartir las tareas a cada uno, otorgando resp bilidades a cada ¢

0.

p

La educacién publica es insuficiente en las respuestas pedagégicas a la diversidad (Con relacion a la educacion
inclusiva) “en educacién publica y particularmente en ensefianza media estamos a un nivel principiante, estamos
tratando de ordenar un desorden de afios y haciéndonos cargo de los estudiantes que el sistema desconocié por muchos
afios... estamos en la etapa de visibilizacion de las distintas condiciones, es harto trabajo preparar los cimientos para
incluir de forma eficaz.”.

Pre-reflexion “La actividad se logré en su totalidad, puesto que la mayoria logré cumplir con los puntajes maximos

pensamiento de acuerdo a los criterios, la actividad consistia en realizar un cuadro comparativo, copiarlo del libro, y luego

asociados exponerlo, de esta forma el estudiante esta estlmulando habilidades de escritura, habilidades visuales y esta replicando
lo aprendido fidndoles a sus comparieros’”

Conocimiento Emocioén y aprendizaje “tengo entendido es que el trato a los estudiantes y la relacion con ellos insife (incide)

sobre directamente en sus desempefios, el elemento emocional esta presente en todos nosotros como seres humanos y en el

neurociencias aula no puede pasar por alto por qué somos seres emocionales y estas pueden variar de un momento a otro, por lo
tanto entiendo que se debe garantizar un ambiente propicio para el aprendizaje” “crear un ambiente propicio real
para el aprendizaje es fundamental.”

CATEGORIAS DOCENTE 3/ CUESTIONARIO 2

Nivel de Nivel de la ensefianza reflexiva o racionalidad técnica/Paradigma empirico analitico “Las estrategias, el

reflexién y conocimiento entregado”. (refiriéndose al aporte de las neurociencias en la inclusion del aula y éxito de los

paradigma aprendizajes) “En la imp ion de estrategias del tipo visual, generar material atractivo y acercarlo a lo mas

concreto que se puede realizar, considerando que las habilidades en enseiianza media son mds abstractas”.

80




Identidad
docente
Emociones

Agobio “el acarreo constante de los artefactos dificulta la practica y agobia al mismo tiempo. Ademas de eso las

Contenido de la
reflexion

Procesos de
pensamiento
asociados
Conocimiento
sobre
neurociencias

CATEGORIAS

C interrupci al aula por diferentes motivos”.

La implementacién de los aportes de las neurociencias se dificulta por la infraestructura “La infraestructura de las
salas complica el uso per: de los I , puesto que no hay coneccion directa a data shows”
Destaca la emocionalidad para el aprendizaje “El no colocar la dificultad como centro del tema, mas bien recalcar
que pese a la dificultad se logré un trabajo sistematico que también se debe valorar en los estudiantes, por qué forma
parte del proceso asi como también destacar la perseverancia y la gestion de la frustracion con la que el estudiante tuvo
que lidiar al realizar la actividad”.

Las dificultades para atender a la diversidad recaen en elementos como tiempo, profesionales e infraestructura
“...El tiempo, la falta de profesionales en aula para atender estds necesidades, asi como el diserio de las salas dispuestas
para trabajar individuali I

v la imp ion de las mismas” “Esa responsabilidad es de quienes han disefiado
este programa de integracion, sin la ayuda adecuada ni los profesionales necesarios se hace muy dificil, por qué
finalmente nos encontramos en un escenario en el cual se hace por hacer, sin que los verdaderos necesitados se
beneficien y en un uso no optimo de los recursos” “Una buena forma de implementarlo seria agregar mds horas de
jefatura para trabajar con el equipo PIE, tenemos solo dos horas por jefatura para atender varios temas”.

Releva la necesidad de formacion para docentes “se necesita que en especifico se realice un trabajo orientado en las
neurociencias, serfa lo mejor que les podria pasar a los estudiantes y a los docentes”.

Reflexion superficial “los objetivos de aprendizajes, estos deben tener un seguimiento y una evaluacién que debe ser
la mas adecuada al contexto del aula y de los di

es impor
Ayudas cdlidas y frias “conocer las ayudas calidas y frias, como se pueden potenciar ambas” “las ayudas calidas y
frias son las estrategias que he puesto en marcha para avanzar, gracias a su dominio logré detectar en que forma puedo
ayudar a mis estudiantes por ejemplo, en las ayudas calidas, dar refuerzos cuando se realiza un buen trabajo, algo tan
simple como decirles hace diferencias” “las ayudas frias conocerlas por su nombre fue esclarecedor para usar con
sentido lo que tantas veces realizamos en la practica, saber el por qué y para que existen para mi fue esclarecedor, y al
formular preguntas al estudiante para que explique como lleg6 a ese resultado es un beneficio mas. Que para los
docentes también para el estudiante que estara activando funciones distintas que lo haran acercarse a la zona de
desarrollo préximo”.

Emocién y aprendizaje “Saber también lo importante que son el factor socio emocional en el aprendizaje, teniendo en
cuenta que la predisposicion a el mismo hace la diferencia”.

Funciones cognitivas “debemos considerar que en el aula los niveles de desarrollo no son parejos y debemos atender
las necesidades de aquellos estudiantes que les cuesta mas llegar a los niveles esperados de abstraccion y tener en cuenta
también aquellos que por condiciones neurodivergentes no llegaran al nivel de desarrollo que los deméas al mismo
tiempo” “las funciones cognitivas son la base de todo, si un estudiante tiene dificultades para poner atencién y
concentrarse dificilmente llegara a la fase ejecutiva que es el hacer. Si estd combinacién no funciona no hay
aprendizaje”.

Mediacion “en la mediacion estan las habilidades que se espera que los estudiantes aprendan como herramientas de
aprendizajes”.

Neurociencias “es una guia es el fundamento de nuestras practicas no solo para las diversidades, también para el
universo mayor de estudiantes que no tienen o no conocen las herramientas para por ejemplo gestionar sus emociones
como la frustracion, que es el problema méas comin que tenemos a la hora de entregar aprendizajes .

DOCENTE 3/ CUESTIONARIO 3

Nivel de
reflexion y
paradigma

Identidad
docente
Emociones
implicadas

Contenido de la
reflexion

Nivel de la préctica reflexiva/Paradigma hermenuttico fenomenolégico Releva el rol docente a la experiencia y la
mediacion “De una mediacion eficiente, amigable y amorosa”. (Refiriéndose al rol docente) “Con estrategias diversas
para cada necesidad de educativa especial” (Refiriéndose como las neurociencias son una ayuda en su prdctica). “Los
espacios al dialogo con los estudiantes, crear cercania y climas de confianza y proteccion. Reestructurar la dindmica
de la sala de clases, hacer cultura de la autonomia en los estudiantes, desarrollar habilidades mas que buscar la
cobertura curricular, hacer seguimientos efectivos en los estudiantes, iniciar e/ dia con motivaciones calidas y genuinas”
“Que el estudiante se sienta bien en el colegio, que su predisposicion a aprender sea positiva, que entienda por qué es
necesario aprender y recibir instruccién, y que consideren el colegio como un lugar protegido de constantes
aprendizajes, de socializacion, cooperacion y colaboracion con otros”

Frustracion “Las dificultades principales son que no hay conciencia desde el mundo adulto y eso se traduce a la
frustracion al no alcanzar las metas estandar de aprendizajes que mide resultados como si todos fueran iguales en
condiciones y posibilidades”.

Decepcion-disconformidad “Los obstaculos son la ignorancia y la poca importancia que a nivel de cuerpo docente
existe, el adultocentrismo imperante de los profesores”

Destaca la variabilidad cognitiva en la interaccion pedagogica y para la atencion de la diversidad “entender
también que cada estudiante y cada uno de nosotros tenemos un funcionamiento distinto al cual se le debe estimular no
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Procesos de
pensamiento
asociados

Conocimiento
sobre
neurociencias

CATEGORIAS

necesariamente igual, con estos conocimientos se entiende que no somos seres estandar, ni que nuestro cerebro funciona
de manera estandar”

Responsabiliza a sus pares y al sistema educativo como obstaculizadores en la educacion inclusiva “el que los
docentes en su mayoria se perciben como facilitadores de contenidos y no se ven como mentores y mediadores para que
los educandos efectivamente construyan sus aprendizajes” “los recursos reales no llegan de forma efectiva tanto a los
educadores diferenciales como a los docentes de disciplinas” “nos dando en tareas administrativas”

Da valor a la capacitacién en neurociencias para atender a la diversidad “Siento que se estd implementando por
cumplir la norma, falta capacitacion eficiente sobre neurociencias en espacios protegidos y que no terminen por agobiar
atin mas la practica docente”. (en relacién a aspectos que dificultan la atencion a la diversidad)

Destaca la importancia de las interacciones pedagégicas “la interaccién del docente con el estudiante considerando
las variables emocionales y motivacionales ™. (50n un aporte en su practica) “debemos mejorar es la relacionadas de los
adultos con los nifios y jévenes” “se estd dando muy lentamente paso a la experiencia en el aula, la interaccion con los
estudiantes, como es la relacion del profesor con los educandos”

Da valor a la formacion recibida, encontrandole sentido a su practica “Al integrar los aprendizajes adquiridos en
los talleres, la préctica pedagdgica se hizo més significativa al encontrar sentido a lo que estdbamos haciendo, tanto
para la docente como para los estudiantes”.

Reflexion pedagégica “depende de variables sobre todo sociales y culturales para construir aprendizajes en la mayoria
de los casos y para quienes somos neurodivergentes se consideran ademas otras variables como un funcionamiento
distinto de nuestro cerebro y el procesamiento de nuestras redes neuronales” “El poder crear yo misma esas estrategias,
o0 bien consensuando, socializando con el equipo docente” “que se establezca que el colegio es el lugar de coexistencia
que debe fomentar la pluralidad y respeto por la diversidad y no fomentar el cumplimiento mediante el miedo, la
amenaza, el castigo y la anulacién. El impacto que alcanzan estas propuestas es que los estudiantes deseen venir al
colegio, y deseen aprender se sientan comprendidos, escuchados y valorados”.

Neurociencias “Los estudiantes se sienten mas comprendidos y se hacen conscientes de su proceso de aprendizaje, lo
que permite construirlo y autoevaluarlo” “Conocer los fundamentos y la forma en que el cerebro procesa experiencias
que se transforman en aprendizajes”’.

Epigenética y neurodivergencia y plasticidad neuronal “Conocimientos sobre epigenetica y neuro divergencia. Sobre
el porcentaje predispuesto por genética del cerebro, y que gran parte de su formacién y conexiones neuronales ocurren
en las experiencias que luego constituyen aprendizajes formando las huellas mnemicas, Pero adn asi mediante los nuevos
aprendizajes debido a la plasticidad del cerebro estas huellas pueden modificarse y cambiar su circuito, lo que da
espacio a un nuevo aprendizaje”.

Funciones cognitivas Las habilidades mentales complejas, capacidades para regular, planificar y evaluar el
aprendizaje, las funciones cognitivas son aquellas que permiten conectar conocimiento y las ejecutivas complementan
el proceso desarrollando habilidades inclusive creadoras”.

Mediacion y ayudas calidas y frias “Destacaria el concepto de habilidades complejas, y que para desarrollar estas
funciones tenemos la mediacion con ayudas calidas y ayudas firias” (Son un aporte en su practica) “El elemento mediador
del docente, las emociones, la motivacion

DOCENTE 4/ CUESTIONARIO 1

Nivel de
reflexion y
paradigma

Identidad
docente
Emociones
implicadas
Contenido de la
reflexion

Nivel de la préctica reflexiva/ Paradigma hermenedtico fenomenolégico La docente destaca el logro del objetivo
considerando el contexto de los y las estudiantes.

“Una experiencia pedagégica exitosa que recuerdo fite cuando tuve que abordar el contenido referente a la extraccion
de informacién explicita e implicita. Esta fue una clase que implementé en un segundo medio con estudiantes que venian
volviendo de pandemia. El curso estaba conformado por estudiantes que se notaba que les estaba costando adaptarse a
la presencialidad, ya que se distraian con facilidad y les costaba centrarse en tareas que no fueran dinamicas. Ante esto,
y teniendo en consideracion que el contenido se aborda esencialmente a través de la comprensién de lectura, planifiqué
una clase en donde lo trabajaramos de una forma mas atractiva, de modo que quienes tuviesen mas dificultades para
concentrarse lograran entender de una manera distinta como se extrae la informacién explicita e implicita. Para ello,
utilicé una diversidad de recursos, comencé con un PPT en donde se contaba una historia a través de dibujos y en donde
al final debian responder en voz alta preguntas de inferencia y extraccion, ejemplifiqué con situaciones de su vida
cotidiana en donde detectaramos informacion implicita y explicita y recién ahi leimos en conjunto un microcuento en
donde pudieran después de manera individual completar un cuadro con inferencias y extracciones” “Por lo mismo,
trato siempre de incluir actividades durante la clase para yo servir precisamente como mediadora y que sean ellos
quienes construyan su aprendizaje” “Mi manera de mediar los conocimientos en el aula es tratar de que los estudiantes
participen al maximo mientras se presentan los contenidos para que sean ellos mismos quienes contribuyan a su
aprendizaje”.

Interés “me gusta leer en junto para ir haciéndoles pr e ir activandoles mientras leemos” “‘es imposible hoy

en dia hacer la vista gorda con toda la diversidad de estudiantes que tenemos en el aula”.(En relacion a la inclusion).

La docente valora la participacion y motivacion de sus estudiantes “los momentos mds valiosos fueron aquellos en
donde los estudiantes participaban porque se notaba interés. Por ejemplo, cuando les hablé de algunas situaciones
cotidianas y ellos dieron sus propios ejemplos o cuando ibamos leyendo el microcuento y empezaron a intuir hacia donde
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iba la historia, eso lo hacian notar con comentarios mientras lefamos y con las respuestas que daban a lo que les
preguntaba’”.

Da valor al enfoque de la educacion inclusiva “enfoque necesario, ya que quienes tienen derecho a una educacion que
los considere en plenitud”.

Valora la formacién para mejorar la practica docente “seria importantisi der en profundidad como funciona
la mente humana. Creo que tener claridad sobre aquello puede contribuir a nuestra manera de planificar e implementar
las estrategias que utilizamos en clase”.

Reflexion superficial La docente considera las necesidades y experiencias de sus estudiantes, privilegiando el logro de
objetivos a través de técnicas y estrategias, sin considerar teorfas o investigacion.

“El haber utilizado, para comenzar la clase, material audiovisual me pareci6 pertinente para captar la atencién de toda
la sala, ya que fue una actividad grupal que sirvi6 para motivarles y no predisponerles a una tarea que a ellos les pudiese
resultar dificil o tediosa como lo es leer. Por lo mismo, elegi también una lectura breve (el microcuento "Génesis") a
través de la cual se podian ir haciendo inferencias y relaciones intertextuales mientras lefamos, esto los mantenia atentos
y participativos. Por Gltimo, que llenaran una tabla, visualmente es menos abrumador que responder pregunta tras
pregunta” “Me parece relevante conocer a los cursos y entender como aprenden, igual es un trabajo de ensayo y error
para saber qué estrategias funcionan mejor y cuales no. Una vez teniendo mas o menos claro cuél es la dindmica en
cada curso se puede ir haciendo pequefios pero significativos cambios, como por ejemplo dar mas tiempo para abordar
un contenido o cambiar la manera en que se plantean las actividades”.

Neurociencias “No estoy tan informada de cudles son especificamente los aportes de la neurociencia a la educacion” “A
grandes rasgos sé que la neurociencia tiene que ver con como nuestro cerebro aprende distintas cosas”.

DOCENTE 4/ CUESTIONARIO 2

Nivel de
reflexion y
paradigma

Identidad
docente
Emociones
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Contenido de la
reflexion

Nivel de la préactica reflexiva/Paradigma hermenettico fenomenoldgico

“les pregunto constantemente y a partir de sus opiniones complemento para lograr el conocimiento en conjunto, esto
me ha servido durante mis clases y siento que lo estudiantes también se sienten comodos y libres de dar su opinion
siempre” “se le concibe como una persona capaz de contribuir a generar su propio conocimiento sin delegar toda la
carga al profesor o profesora. En ese sentido se le brinda mas autonomia y responsabilidad durante su proceso
educativo”. (acerca de la mediacion pedagogica) “El aporte concreto que logré al incluir estos elementos en mis clases
esta directamente relacionado con lo que los estudiantes pudieron lograr”. (sobre los aportes de la formaciéon en
neurociencias)

Nivel (Incipiente) de la reflexion critica del paradigma critico

“Faltan politicas de estado que realmente apunten a mejorar la educacién piiblica en todas sus aristas” “Por esta razon,
el cambio debe comenzar por la transformacion de las mallas para los estudiantes de pedagogia hasta llegar al sistema
educativo en aula” “Considero que falta una reestructuracion del modelo completo para que se trabaje en funcion de
la diversidad de manera eficiente y estable y no por la urgencia que demanda la sociedad” “‘fue un gran aporte el poder
yo misma darme cuenta de aquello... En otra instancia simplemente lo habria dejado pasar”. (En relacion a las
dificultades de sus estudiantes y la necesidad de modificar la practica en el aula).

7

Interés-Inspiracion “Un o una docente motivada puede buscar la manera de imp estos el en su

planificacion aunque requiera un tiempo extra”.

Inseguridad “hoy en dia me siento, por lo mismo, poco capacitada para muchas situaciones” (En relacion a la atencién
a la diversidad).

Releva la motivacion docente “la motivacién de parte del docente es quizas el factor que mds influye en nuestras
practicas pedagogicas”.

Destaca el tiempo y la cantidad de estudiantes, como un elemento obstaculizador en la implementacién de las
neurociencias y practicas inclusivas “Considero que el tiempo es el factor que mds obstaculiza la implementacion de
las técnicas que hemos trabajado durante el taller” “por ejemplo el poco tiempo que se tiene para planificar o realizar
didlogos pedagégicos que nos ayude a abordar ciertas situaciones en aula relacionadas con la diversidad subyacente”
“Podria resolverse asignado mas horas no lectivas” (En relacion a las dificultades de atender la diversidad) “con
respecto a las ayudas, muchas veces al estar a cargo de un curso numeroso cuesta realizar un trabajo personalizado en
donde brindar las ayudas que requiere cada estudiante”.

Concientiza su préactica en relacion a los aprendizajes de neurociencias “Muchas veces con el paso de los afios
asumimos ciertas situaciones como légicas, por ejemplo, que hay que brindar ayudas célidas a los estudiantes para que
estos sientan que su esfuerzo esta siendo reconocido ” “Algo necesario, pero que con el paso del tiempo, se olvida el
porqué es importante hacerlo” (En relacion a las ayudas célidas y frias).

Responsabiliza a las politicas publicas sobre las dificultades de la atencién a la diversidad “que no sea incluir por
incluir, porque "hay que hacerlo" sino que sea porque hay un interés real en que todos y todas las estudiantes aprendan”.
(en relacién a las politicas publicas sobre inclusion)
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Reflexiona sobre la falta de formacion, capacitacion y espacios de reflexion docente en relacién a la diversidad
“Personalmente, y creo que es el caso de la mayoria de mis colegas, no me prepararon para trabajar con la diversidad
en aula.” “...capacitarnos y reflexionar sobre lo necesario para trabajar especificamente con los estudiantes o cursos
que lo requieran. No en general, sino especific. ”. (Aludiendo a como resolver las dificultades en la atencion a la
diversidad) “manejar estos conceptos podria contribuir en gran medida a mejorar la inclusion de todos y todas las
estudiantes dentro del aula. Esto porque las y los profesores que estuviesen capacitados podrian aplicar técnicas para
que todos logren los objetivos” (En relacion a los aportes de las neurociencias).

Releva la infraestructura como obstaculizador para la educacion inclusiva “Mejorar la infraestructura para atender
a la diversidad también seria importante, pues las salas de clases y su estructura habitual no es lo mas inclusivo para el
estudiantado”.

Otorga valor a los aportes de la formacién en neurociencias, ya que concientizan su practica “Son un aporte
concreto, dado que son aplicables a situaciones reales que se dan en la sala de clases...Por ello, es importante manejar
estos conceptos para poder ponerlos en practica cuando una situacion lo amerita. Estar en este taller me ha ayudado a
recordar y tomar conciencia de lo importante de utilizar técnicas, cuyos nombres quizas no manejaba, pero que son
necesarias para el logro de los aprendizajes de los estudiantes .

Reflexion pedagdgica “para saber qué funciones estan descendidas y necesitan ser abordadas con los distintos cursos,
es necesario detenerse y realizar un anlisis reflexivo sobre cuales hay que trabajar y de qué manera hacerlo™ “Por
ejemplo, al detectar que los estudiantes tenian problemas para delimitar conceptos...y modificar la actividad para que
los estudiantes pudieran cumplir con el objetivo” “Desde mi experiencia siempre me ha gustado construir aprendizajes
en colaboracion con los estudiantes” “En ese sentido, nos obliga a tomar conciencia de que no todos los cursos ni menos
todos los estudiantes aprenden de la misma manera y por lo tanto, es necesario realizar adecuaciones para que todos
gradualmente alcancen los objetivos”.

Mediacién “Considero que es un concepto sumamente importante porque actualiza la visién que se tiene
tradicionalmente del estudiante”.

Funciones cognitivas “Es muy relevante para poder trabajar especificamente aquellas funciones que en ciertos
estudiantes estan descendidas o que por ciertas condiciones les costarda mds desarrollar” “evaluar qué tipo se funciones
y de qué manera deben ser trabajadas por los cursos o estudiantes especificos contribuiria significativamente a mejorar
los logros”.

Ayudas calidas y frias “Si, ha sido significativo, ya que si bien las ayudas calidas las suelo utilizar, con las ayudas frias
no estaba tan familiarizada o no solia hacerlo tan evidente en clases. Ahora, me he dado el tiempo de verbalizar mas la
ruta de la clase, el por qué de realizar ciertas actividades , relacionar los contenidos con los objetivos” “ayudas frias
para situar y bajar la informacion y que sea entendible por todos, lo mismo con las ayudas calidas para reconocer el
esfuerzo de los estudiantes”.

Emociones y aprendizaje “darle el lugar que corresponde a las emociones dentro del aula”.

DOCENTE 4/ CUESTIONARIO 3

Nivel de
reflexion y
paradigma
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docente
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Contenido de la
reflexion

Nivel de la practica reflexiva/Paradigma hermenettico fenomenoldgico “El rol del docente ha de ser activo, dado
que no sirve conocer toda la teoria si no se pone en practica. En ese sentido, entender el rol del del profesor como
mediador, seria la mejor manera de llevarlo a cabo, puesto que de esa manera se le brinda autonomia al estudiante pero
también se complementa con el rol activo del profesor, quien lo va a orientar para alcanzar sus objetivos”.

Nivel de la reflexion critica/paradigma critico “Creo que se lograria un cambio de paradigma, al tener profesionales
preparados para atender la diversidad y trabajar 6ptimamente en ella, evitariamos la exclusién que lamentablemente
aiin se da hoy en dia” “las pocas horas con las (que) cuenta el equipo PIE para atender a los cursos y también el poco
tiene (tiempo) con el que contamos los profesores para poner comin estrategias y soluciones a problematicas™ “un
cambio de paradigma desde las bases curriculares también podria contribuir al rol del docente” “La poca preparacion
que existe de parte de nosotros, los docentes, ya que no fue parte de nuestra malla curricular (desconozco si ahora lo
es)” “creo que el estar integrando a estudiantes diversos nos obliga no solamente como profesores, sino como sociedad
a estar preparados para atender a la diversidad”.

Agobio “El agobio laboral siento que es un gran enemigo de los docentes en general, ya que para ser un profesor activo
es necesario contar con el tiempo y la motivacion, lo cual sabemos que en este sistema que nos sobre exige muchas veces
es dificil lograr”. (En relacion a practicas inclusivas)

Destaca la formacion en neurociencias en relacion a su préctica pedagégica y en la atencion a la diversidad “Mi
experiencia al integrar los aportes aprendidos durante las sesiones fue positiva, ya que me sirvié para ser mas consciente
de mi propia labor docente y también de los distintos requerimientos y diversidades que se dan en el aula” “Las
neurociencias logran ser de gran ayuda en nuestra practica al entregarnos un marco tedrico desde donde podemos
comprender ciertos comportamientos, problemas o necesidades que surgen en el aula. Ademas, nos entrega las
herramientas para poder atender esas necesidades”.

Releva el vinculo con los estudiantes “Los aportes que mas destaco son los referentes a considerar las emociones y
establecer vinculos para generar aprendizajes significativos” “muchas veces no nos explicamos el por qué no se logran
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desarrollar ciertas habilidades en los estudiantes y quizas no es lo curricular lo que est4 fallando, sino lo relacionado
con lo que le pasa al estudiante en otras dareas”.

Releva la falta de tiempo en la organizacion institucional como un elemento obstaculizador en la imple mentacion
de las neurociencias y practicas inclusivas “La principal dificultad es el tiempo, ya que es importante tomarse un
tiempo para analizar a los cursos y a los estudiantes en particular para determinar qué estrategias asociadas a las
neurociencias se podrian utilizar. Considerando que tenemos muchos cursos a nuestro cargo se dificulta la tarea de
personalizar las practicas”.

Destaca la intencién y motivacion docente para implementar neurociencias en el aula “algo que lo facilitaria seria
la motivacién e intencién del docente al momento de querer trabajar con neurociencias y al momento de planificar
considerarlas como parte de su labor en aula” “la vision del profesor puede ser un facilitador”

Critica el modelo tradicional educativo “e/ que aiin la educacién sea vista tradicionalmente y todo el sistema gire en
torno a lo exclusivamente curricular, nos coarta para poder convertirnos en mediadores, dado que muchas veces hasta
los mismos estudiantes se sienten mas cémodos recibiendo y repitiendo informacién . “la manera en que esta concebida
la educacion en general, en donde hace poco se esta poniendo el foco a la diversidad y los recursos materiales como
humanos no dan abasto, al menos en el sector municipal .

Releva la formacion docente en neurociencias “Capacitacion para los docentes que estamos trabajando e incluir en
las mallas curriculares de los futuros profesores el trabajo con la diversidad y por qué no, neurociencia también” (Como

propuesta de mejora para la atencion a la diversidad).

Le asigna valor a la existencia de la diversidad en el aula “podemos lograr que todos seamos conscientes de que somos
personas diversas y que debemos trabajar de distintas maneras esa diversidad en el aula sin excluir o segregar”.

Reflexion pedagdgica “una tarea fundamental que es la de guiar ese aprendizaje sin discriminar, sino que atendiendo

P
asociados

Conocimiento
sobre
neurociencias

a las necesidades que por una u otra razon se deba reforzar” “los contenidos y habilidades siempre se deben desarrollar
contextualmente centrandose en las necesidades que existen en los cursos” “Todos los estudiantes tienen derecho a
educarse y si estan en el aula es imposible ignorarlos o delegar ese trabajo en otros”.

Neurociencias y plasticidad neuronal “Fue muy itil conocer el concepto de epigenética, puesto que entender que todos
somos seres moldeables y que tenemos la misma capacidad de aprender”.

Funciones cognitivas “Con respecto a las funciones, me parece importante conocerlas para comprender que existe una
diversidad importante en el aula™ “El conocer que existen funciones cognitivas y ejecutivas que todos desarrollamos o
que potencialmente podemos desarrollar, nos brinda la oportunidad como docentes de generar estrategias para trabajar
de manera inclusiva, de modo que todos alcancen los objetivos”.

Ayudas célidas y ayudas frias “las ayudas frias son un aporte para poder mediar el aprendizaje y que los estudiantes
visualicen claramente qué es lo que deben hacer. Por otra parte, las ayudas calidas nos ayudan a mantener el vinculo
con los estudiantes y mantenerlos motivados para que logren un aprendizaje significativo” “las ayudas cdlidas y frias
nos permiten que eventualmente todos los estudiantes logren los aprendizajes propuestos, ya que utilizdndolas logramos
que estudiantes que necesitan una explicacién mas precisa o una palabra de apoyo queden en la misma igualdad de
condiciones que quienes siempre rinden”.

Anexo N°13: Matriz de sintesis de analisis grupal

PROFESORA

Matriz de analisis grupal: Cuestionario 1

NIVELY PROCESOS DE CONTENIDO EMOCIONES CONOCIMIENTOS
PARADIGMA PENSAMIENTO
Nivel: de la practica  Reflexion Ladocente davalor No se  Desconocimiento
reflexiva/paradigma superficial a los desempefios evidencian
hermeneutico- diversos de los/as
fenomenologico estudiantes y sus

particularidades

La docente valora
las investigaciones
actualizadas como
apoyo a su practica

85



2 Nivel: de la  Nivel pre Daimportanciaala No se  Desconocimiento
ensefianza reflexivao  reflexion infraestructura del  evidencian
racionalidad aula para el éxito
técnica/Paradigma de la tarea
empirico analitico
3 Nivel de la ensefianza  Pre-reflexion Releva la  Nose Emocion y
reflexiva o cooperacién y  evidencian aprendizaje
racionalidad colaboracién entre
técnica/Paradigma estudiantes
empirico analitico La educacion
publica es
insuficiente en las
respuestas
pedagégicas a la
diversidad
4 Nivel de la practica Reflexion La docente valora Interés Neurociencias
reflexiva/ Paradigma  superficial la participacion y
hermenedtico motivacion de sus
fenomenoldgico estudiantes
Valora la
formacion para
mejorar la préctica
docente
Da valor al enfoque
de la educacion
inclusiva
Matriz de analisis grupal: Cuestionario 2
PROFESO NIVELY PROCESOS CONTENIDO EMOCION CONOCIMIENT
RA PARADIGMA DE ES oS
PENSAMIEN
TO
1 Nivel: de la practica ~ Nivel: Estado integral de estudiantes y Satisfaccion  Neurociencias
reflexiva/paradigma  Reflexion docentes Entusiasmo Emociones y
hermenettico- pedagogica Estado emocional aprendizaje
fenomenologico Conexion emocional Mediacién docente
Nivel de Reflexion Elementos de las neurociencias Emociones y
critica/paradigma Interaccion pedagogica aprendizaje
critico Responsabilidad del estado para Funciones
responder a la diversidad cognitivas
Necesidad de formacion y capacitacion Ayudas calidas y
Aumento de recursos materiales, frias
organizativos y humanos
Modificaciones al curriculum
2 Nivel: de la  Nivel superficial ~Valora la motivacion en los/as No se Ayudas célidas y
ensefianza reflexiva estudiantes evidencian frias
o racionalidad Las dificultades de la atencién a la Neurociencias
técnica/Paradigma diversidad las atribuye al foco
empirico analitico pedagégico institucional y la falta de
formacién docente
Da valor a la formacion recibida
Destaca la cercania y disposicion
emocional en el aprendizaje
3 Nivel de la  Nivel superficial ~ Laimplementacion de los aportes de las  Agobio Ayudas célidas y
ensefianza reflexiva neurociencias se dificulta por la frias
0 racionalidad infraestructura Emocién y
técnica/Paradigma Destaca la emocionalidad para el aprendizaje
empirico analitico aprendizaje Funciones
Las dificultades para atender a la cognitivas
diversidad recaen en elementos como Mediacion
tiempo, profesionales e infraestructura Neurociencias
Releva la necesidad de formacién para
docentes
4 Nivel de la practica  Reflexion Releva la motivacién docente Interés- Mediacion
reflexiva/Paradigma  pedagégica Destaca el tiempo y la cantidad de Inspiracion Funciones
hermeneutico estudiantes, como un elemento Inseguridad cognitivas

fenomenoldgico
Nivel (Incipiente) de
la reflexion critica
del paradigma
critico

obstaculizador en la implementacién de
las neurociencias y practicas inclusivas
Concientiza su préctica en relacion a los
aprendizajes de neurociencias
Responsabiliza a las politicas publicas
sobre las dificultades de la atencién a la
diversidad

Ayudas calidas y
frias

Emociones y
aprendizaje
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Responsabiliza a las politicas publicas
sobre las dificultades de la atencion a la
diversidad

Reflexiona sobre la falta de formacion,
capacitacion y espacios de reflexion
docente en relacion a la diversidad
Releva la infraestructura como
obstaculizador para la educacion
inclusiva

Otorga valor a los aportes de la
formacién en neurociencias, ya que

concientizan su préctica.

Matriz de anilisis grupal: Cuestionario 3

PROFESORA NIVELY PROCESOS CONTENIDO EMOCIONES CONOCIMIENTO
PARADIGMA DE S
PENSAMIE
NTO
1 Nivel: de la Nivel:Reflexi  Cuidado de la disposicion emocional ~ Optimismo Mediacion docente
practica on para el aprendizaje Vulnerable Funciones cognitivas
reflexiva/paradig  pedagogica Abordaje de la diversidad Ayudas calidas y frias
ma Responsabilidad del sistema
hermeneutico- educativo para dar respuestas a la
fenomenologico segregacion y exclusion
Nivel de Sistema educativo responsable de en
Reflexion la falta de atencion a la diversidad
critica/paradigma Releva el rol autonomo en docentes
critico para la formacién continua como un
aspecto positivo
Destaca  aspectos  sociales y
economicos como aspectos que
afectan la atencion educativa a la
diversidad
2 Nivel de la Nivel Valora la experiencia de sus Interés Ayudas célidas y frias
ensefianza Superficial estudiantes con el fin de motivarlos y Mediacion y
reflexiva: darles confianza funciones cognitivas
Paradigma Releva la necesidad de compartir
empirico- experiencias pedagdgicas con pares y
analitico realizar trabajo colaborativo
3 Nivel de la Reflexién Destaca la variabilidad cognitiva en  Frustracion Epigenética y
préactica pedagégica la interaccion pedagodgica y para la  Decepcion- neurodivergencia y
reflexiva/Paradig atencion de la diversidad disconformidad  plasticidad neuronal
ma hermenedtico Responsabiliza a sus pares y al Neurociencias
fenomenoldgico sistema educativo como Funciones cognitivas
obstaculizadores en la educacion Mediacién y ayudas
inclusiva célidas y frias
Responsabiliza a sus pares y al
sistema educativo como
obstaculizadores en la educacion
inclusiva
Da valor a la capacitacion en
neurociencias para atender a la
diversidad
Destaca la importancia de las
interacciones pedagdgicas
Da valor a la formacién recibida,
encontrandole sentido a su préctica.
4 Nivel de la Reflexion Destaca la formacion en  Agobio Neurociencias y
practica pedagégica neurociencias en relacion a su plasticidad neuronal

reflexiva/Paradig
ma hermeneltico
fenomenoldgico

Nivel de la
reflexion
critica/paradigma
critico

préctica pedagdgica y en la atencion
a la diversidad

Releva el vinculo con los estudiantes
Releva la falta de tiempo en la
organizacion institucional como un
elemento  obstaculizador en la
implementacién de las neurociencias
y précticas inclusivas

Destaca la intencién y motivacion
docente para implementar
neurociencias en el aula
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Funciones cognitivas

Ayudas  calidas
ayudas frias

y



Critica el modelo tradicional
educativo

Releva la formacién docente en
neurociencias

Le asigna valor a la existencia de la
diversidad en el aula.
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