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Resumen 
 

Desde el año 2015, se ha promovido la diversificación de la enseñanza en la 

educación chilena, con la finalidad de integrar a jóvenes con necesidades educativas 

especiales al sistema educativo. Esto ha sido un desafío constante, especialmente al 

periodo posterior al confinamiento causado por el COVID-19, donde se registró un auge 

de estudiantes con dificultades sociales, dentro de las cuales, resalta la ansiedad social. A 

causa de esto, se propone una actividad basada en talleres para la asignatura de Ciencias 

para la Ciudadanía, específicamente para la Unidad 1, en el módulo de Ambiente y 

Sostenibilidad. Esta actividad consiste en realizar un telediario utilizando avatares 

digitales en 2D como recurso tecnológico principal. De esta forma, los estudiantes podrán 

mejorar su expresión oral sin la necesidad de disertar frente a sus compañeros, 

expresándose mediante un personaje detrás de una pantalla. Para validar esta 

investigación, se realizó una encuesta de valoración hacia docentes en el área de las 

ciencias, ofreciendo respuestas mayoritariamente positivas. Posteriormente estas 

respuestas fueron analizadas para evaluar los aspectos positivos a reforzar, los aspectos 

negativos a mejorar en su futura implementación y evidenciando el potencial de estas 

tecnologías dentro de la educación de nuestro país.  

Palabras Claves: Educación, TIC, Necesidades Educativas Especiales, Ciencias para la 

Ciudadanía, Avatares en 2D.  
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Abstract 

 

Since 2015, the diversification of teaching in Chilean education has been promoted to 

integrate young people with special educational needs into the educational system. This 

has been a constant challenge, especially in the period following the confinement caused 

by COVID-19, where there was a surge in students with difficulties, such as social 

anxiety. Because of this, in the Environment and Sustainability module, an activity based 

on workshops is proposed for the subject of Sciences for Citizenship, specific to Unit 1. 

This activity involves making a newscast using 2D digital avatars as the leading 

technological resource, a truly innovative approach. In this way, students can improve 

their oral expression without speaking in front of their classmates, expressing themselves 

through a character behind a screen. A valoration survey was conducted with professional 

science teachers to validate this research, who mainly offered positive responses. These 

responses were then analyzed to evaluate the positive aspects to be reinforced and the 

negative aspects to be improved in their future implementation, as well as to demonstrate 

the potential of these technologies within our country's education. 

Key words: Education, ICT, Special Education Needs, Citizenship Sciences, 2D avatars. 
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Capítulo I                                                                                     

Introducción 

 

Para la vida de un estudiante, uno de los pilares más importantes de su desarrollo 

se encuentra en el colegio, siendo este un lugar donde, no solamente desarrollan sus 

capacidades cognitivas y académicas, sino que también desarrollan sus capacidades 

sociales, relacionándose entre sus compañeros, a través de las diferentes amistades, 

formación de equipos de trabajo, al momento de jugar y hasta en el momento de discutir, 

mejorando como ciudadanos capaces de convivir en comunidad. Sin embargo, a causa de 

la pandemia del COVID-19, Chile tomó la decisión de adoptar la modalidad de la 

educación virtual, con el fin de mantener y no interrumpir la formación de los y las 

estudiantes. A pesar de este esfuerzo por mantener las actividades de manera virtual, la 

falta de conectividad y hardware adecuado muestra la existencia de un vacío del 

aprendizaje y una pérdida sustancial de las interacciones interpersonales que ayudan a la 

formación estudiantil.   

Durante este periodo de pandemia, paralelamente ocurrió un estallido en 

popularidad del Vtubing, el cual consiste en la creación de contenido en redes sociales, 

mayoritariamente con fines de entretención, el cual tiene como característica el uso de 

avatares digitales, pudiendo ser en 2D o 3D, con el fin de mantener a la persona que utiliza 

dicho avatar en un anonimato. Este tipo de contenido digital se ha masificado y ha atraído 

especialmente a un público joven. Este público se caracteriza por estar acostumbrados al 

consumo de contenido multimedia dentro del Internet. Sobre la base de lo señalado 

anteriormente, mi reflexión me llevó a plantear la pregunta: “¿Por qué no aplicar el uso 

de avatares dentro de la educación?”  

El propósito de este estudio es proponer una actividad lúdica dentro del contexto 

educativo nacional que tenga como recurso principal el empleo de avatares digitales. Esto 

ya se vio previamente en programas de televisión nacionales como “31 minutos”, los 

cuales usan personajes ficticios manejados por personas reales, los cuales, junto con el 

propósito de entretener al público, también buscan transmitir un mensaje valórico al 

sector más joven, como es el caso de “La nota verde” del personaje Juan Carlos Bodoque, 

el cual, si bien es una sátira de noticiario, el mensaje tiene la finalidad de informar al 

público estudiantil sobre problemas medioambientales que tiene Chile hasta la actualidad. 
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Si bien, estos personajes se presentaban en un plano real, con la tecnología que nos rodea, 

se puede actualizar para utilizarse en un formato digital.  

Dentro del marco teórico de esta investigación se abordarán los conceptos como 

las TIC y cómo estas se han empleado en la educación de nuestra nación, el rol docente 

y como este debe adaptarse con el pasar de las generaciones, la “avatarificación” se puede 

formar una propuesta didáctica innovadora para actividades dentro del marco de Ciencias 

para la Ciudadanía, la cual será diseñada dentro de la metodología de la investigación, en 

donde se describirán las planificaciones asociadas a la propuesta, las aplicaciones y 

software utilizados para la construcción del contenido multimedia que se propone realizar 

para la propuesta, y por último, las rúbricas diseñadas, a fin de evaluar esta actividad. 

Posteriormente, se realizará una encuesta de valoración, con la finalidad de recopilar 

información y retroalimentación de la propuesta. Posteriormente, la información 

rescatada será analizada mediante un FODA. De esta forma, se podrán evaluar los 

aspectos positivos y negativos relacionados a la propuesta. Finalmente, en la sección de 

las conclusiones, se describirán cuáles son las limitaciones, las implicancias y las 

proyecciones que se tienen contempladas sobre la implementación de avatares digitales 

en 2D dentro de la educación de nuestro país. 

1.1. Problemática de la investigación 

 A partir del año 2015, el Ministerio de Educación de Chile (MINEDUC) aprobó 

el decreto nº83/2015, centrado en la diversificación de la enseñanza, estableciendo 

criterios necesarios para buscar una mayor diversificación de los y las estudiantes con 

necesidades educativas especiales (NEE) dentro de un establecimiento educacional de 

nuestra nación (MINEDUC, 2017b). Este decreto se implementó con el objetivo de 

promover la política de la diversificación de la enseñanza, la cual propone que “[…] los 

y las docentes estructuren o diseñen situaciones de enseñanza y aprendizaje variadas y 

flexibles, considerando las características, necesidades y formas de aprender de cada 

estudiante y su contexto” (MINEDUC, 2017a). 

 El desafío vigente en la actualidad para la educación chilena tiene que afrontar, es 

el aumento considerable de estudiantes con NEE que hay en cada sala de clases, donde, 

ciertos trastornos han presentado un auge significativo posterior a los tiempos de 

confinamiento por la pandemia del COVID-19. Paralelamente, también se ha registrado 

un aumento significativo de estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA), los 
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cuales presentan dificultades para comunicarse y expresar sus ideas. Según los análisis 

realizados por (Campoverde y Tornero, 2021), se ha producido un aumento considerable 

de diagnósticos de ansiedad social en los estudiantes, esto es causado por la disminución 

de las interacciones sociales, producto del confinamiento y la preocupación constante del 

riesgo de contagio y posible fallecimiento a causa del virus. En consecuencia, muchos de 

los y las estudiantes tengan mucha dificultad de expresarse o exponer en la sala de clases. 

 Ante este considerable aumento, el docente tiene la responsabilidad de buscar 

formas que ayuden al aprendizaje del estudiante y que pueda reforzar sus capacidades 

para poder integrarse como ciudadanos dentro de la sociedad de nuestro país. Como 

muchos de los estudiantes están acostumbrados a la tecnología, se puede planear una 

forma llamativa y asincrónica para llevar a cabo el trabajo colaborativo, sin la necesidad 

de que tengan que expresarse frente a un gran público, sin la preocupación de sentirse 

presionados o ansiosos al transmitir un mensaje dentro de sus pares. 

1.2. Pregunta de Investigación 

En base a lo previamente mencionado, la pregunta que se busca responder con 

esta propuesta es: 

¿Cómo elaborar talleres para la asignatura de Ciencias para la Ciudadanía, 

específicamente para el módulo 1: Ambiente y Sostenibilidad, utilizando tecnologías de 

avatares digitales en 2D para promover la diversificación y reducir las dificultades de 

aprendizaje relacionadas a la ansiedad? 

1.3. Justificación 

 El proceso de educación de los y las estudiantes, busca que estos puedan lograr 

sus metas, cumplir con sus desafíos y desarrollar su autonomía, a partir de establecer 

relaciones interpersonales entre sus pares y puedan adecuarse al rol ciudadano en su 

adultez (Vivanco-Vidal et al., 2020). Sin embargo, los jóvenes tienen que lidiar con varios 

factores que pueden dificultar o perjudicar su rendimiento escolar, siendo la ansiedad 

como uno de los síntomas más abundantes relacionados a las dificultades educativas 

(Basantes Moscoso et al., 2021). 

 Como consecuencia, la incorporación de nuevas técnicas, tecnologías y métodos 

pueden generar avances importantes en la enseñanza de las ciencias, revolucionando las 

prácticas tanto dentro como fuera del aula (Rojano, 2003). Estas innovaciones atienden a 

las necesidades de los y las estudiantes y adaptan el método tradicional de enseñanza de 
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las ciencias, logrando una mayor eficiencia de adquisición de información de los y las 

estudiantes y, en consecuencia, mejores resultados académicos (Martínez Bonafé y 

Rogero Anaya, 2021). 

1.4. Objetivo General 

● Elaborar talleres para la asignatura de Ciencias para la Ciudadanía, en la Unidad 

1 del módulo de Ambiente y Sostenibilidad, utilizando estrategias tecnológicas 

como avatares digitales en 2D, a fin de promover la inclusión en el aula y reducir 

las dificultades del aprendizaje causadas por la ansiedad.  

1.5. Objetivos específicos 

• Determinar el marco de referencia para elaboración de talleres sustentados en 

tecnologías que promuevan la diversidad en el aula y reducir la ansiedad en los y 

las estudiantes. 

• Diseñar talleres para la asignatura de Ciencias para la Ciudadanía en la unidad 1, 

para el Módulo de Ambiente y Sostenibilidad, utilizando estrategias tecnológicas 

como avatares digitales en formato 2D para promover inclusión y diversificación 

en aula y reducción de la ansiedad en los y las estudiantes. 

• Reflexionar, a través de una encuesta de valoración y análisis FODA, sobre las 

ventajas y desventajas del uso de tecnologías de avatares digitales en 2D en la 

enseñanza de las ciencias para la diversificación y la reducción de la ansiedad en 

los y las estudiantes. 

Capítulo II                                                                        

Marco teórico 

2.1. La educación chilena 

En el contexto chileno, MINEDUC ha propuesto una serie de políticas con la 

finalidad de mejorar la eficacia de la educación nacional, esto se observó especialmente 

en la década de los 80, donde se buscó innovar la gestión de los establecimientos 

educativos, asignando nuevos roles para tener un mejor manejo de la gestión escolar ( 

Campos et al., 2019).  

Muchas de las nuevas políticas mantuvieron sus objetivos muy similares con el 

pasar de los años. Entre los años 1990 y 2010 los objetivos estaban centrados en la 

equidad y la calidad, tanto del contexto como de los resultados del aprendizaje del sistema 
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escolar, estableciéndose metas de equidad, previamente no establecidas y valorar por la 

educación pública, desarrollando su sector y descentralizando la educación privada 

subvencionada que era característica de la educación de la década de los 80 (Cox, 2012). 

Pasando a la actualidad, el MINEDUC continúa implementando políticas nuevas 

para mejorar la calidad educacional, pero con un enfoque más centrado en la integración 

de tecnologías para el desarrollo e inclusión, a fin de mejorar el estado actual de la 

educación de nuestro estado (Jaramillo y Chávez, 2015). 

2.2. TIC 

 Las Tecnologías de Información y Comunicación (TIC) son todos los avances 

tecnológicos, ya sean hardware o software, que se han diseñado y creado con la finalidad 

de mejorar la calidad de vida humana. No solo se limitan a los dispositivos más 

avanzados, sino que también hacen referencia a la electricidad, el manejo del vapor y las 

tecnologías de la combustión interna, que han definido el avance cognitivo del ser 

humano (Gossart, 2014). Las TIC cada vez marcan una nueva era en la historia de la 

humanidad, tecnologías como el desarrollo de la energía eléctrica, radio, la televisión, 

proyectores, computadores y el internet, han hecho que la sociedad cada vez forme parte 

de una nueva era, conocida como la digital, especialmente las generaciones más jóvenes 

(Fu, 2013). El impacto de las TIC ha sido de tal magnitud, que se han hecho análisis de 

su impacto en casi todos los ámbitos, como la producción y sustentabilidad de la sociedad 

actual (Hilty y Aebischer, 2015), difusión de la tecnología, cultura, política, economía 

(Seenivasan, 2024) e incluso en el ámbito medioambiental, al analizar el impacto de la 

producción de hardware de TIC en el medioambiente y como estas pueden mitigar los 

cambios medioambientales (Bieser y Hilty, 2018). Más, el campo que ha sido más 

explorado por la innovación de las TIC es el campo de la educación, con diferentes 

estrategias de aprendizaje, metodologías pedagógicas y actividades que utilizan las TIC 

como método de instrucción, aprendizaje o motivación (Tearle, 2003). 

2.2.1. Las TIC en el desarrollo de la educación.  

 La educación ha estado en constante evolución acorde a la situación histórica y 

económica, con la ayuda de las TIC, ha logrado desarrollarse y mejorar a nivel educativo, 

conductual y de implementos, implicando un aumento en los niveles socio-tecnológicos, 

los cuales, con el pasar de los años, se han transformado en un pilar fundamental de los 

distintos establecimientos educacionales (Chancusig-Chisag et al., 2022). Gracias a esto, 

se logran formar ciudadanos capacitados para el siglo XXI, capaces de desarrollar las 
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competencias que les ayudará en su aprendizaje significativo para la vida cotidiana. 

Debido a esto, la educación chilena ha hecho un énfasis en la implementación de las TIC 

dentro de los procesos formativos de los estudiantes (Delgado y Arrieta, 2009). Según 

Hernández (2019), las TIC son fundamentales para la transmisión de nuevos 

conocimientos, valores y actitudes, ya que permiten un fácil acceso a las fuentes de 

información, permitiendo el desarrollo de habilidades para articular conocimientos a 

partir de las nuevas tecnologías. Estas tecnologías son capaces de brindar un catálogo 

virtualmente infinito a los estudiantes en su proceso de formación, ya que les da la 

oportunidad de recolectar y discriminar la información que sea útil para su aprendizaje. 

 Gracias a las TIC, se ha logrado formar una red de información a nivel global, 

caracterizada por su accesibilidad, la cantidad de información que se puede transmitir y 

ha transformado prácticamente el sector laboral y educativo, promoviendo el 

entrenamiento de trabajadores y estudiantes por igual (Ruiz et al., 2022). 

 Durante los tiempos de pandemia por el COVID-19, la importancia de las TIC fue 

drásticamente impulsado, por el multipropósito que estas tuvieron en los años de 

confinamiento, que no solo consistieron en la identificación, comprensión, manejo, 

tratamiento y percepción de la pandemia, sino que también determinó el cómo la sociedad 

debió adaptarse a los tiempos de confinamiento y como mantener el orden social durante 

el encierro (Yang et al., 2020). Sin embargo, el proceso de adaptación tuvo un inicio 

complejo, ya que, debido a las condiciones socioeconómicas, la población más vulnerable 

perdió muchas oportunidades educativas, por no poder contactarse con los y las docentes, 

a causa de no poseer conexión a internet estable o un computador o dispositivo celular en 

casa, además de otros factores como el estrés dentro de casa, dificultades monetarias por 

el cambio de modalidad laboral de los padres y la disminución de alimentos fueron 

factores que redujeron la calidad educativa (Sousa et al., 2021). Por consecuencia, 

adelantándonos al periodo postpandemia, el uso de TIC se optimizó para tener mejores 

formas de aprendizaje de forma remota, recurriendo a nuevas estrategias, analizando los 

problemas que se identificaron durante el confinamiento y como mitigarlos, como pueden 

ser: El uso de videoconferencias, lectura digital remota y el diseño de tecnologías remotas 

que puedan supervisar el desempeño académico, organizar el trabajo independiente del 

estudiante y mantener la motivación de forma remota (Konkin et al., 2021). Dentro de las 

estrategias que están basadas en TIC para mejorar el aprendizaje postpandemia se pueden 

encontrar las siguientes: 
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● Evaluación asistida por computadora, utilizando software para evaluar las 

preguntas de los estudiantes que requieren respuestas simples, como preguntas de 

selección múltiple, verdadero y falso o respuestas cortas. 

● Material interactivo o multimedia que pueda ser usado en línea como base de 

aprendizaje o para evaluar.  

● Las respuestas y trabajos de los estudiantes puedan ser respondidas de forma 

online, grabándose para que él o la docente pueda entregar la retroalimentación 

correspondiente.  

● Los equipos de trabajo puedan ser evaluados de forma más personas, utilizando 

salas de chat privadas entre sus compañeros o tableros de discusión. 

● La participación del estudiante pueda ser evaluada de manera virtual (Gipps, 

2005). 

 Debido a los cambios de modalidad educativa y el desarrollo acelerado por parte 

de las TIC, el rol docente se ha visto obligado a evolucionar con el fin de adaptarse a las 

nuevas necesidades y actitudes que los estudiantes han tenido con el pasar de las 

generaciones, cada vez más inmersas en las tecnologías. Según Garces (2010), el rol 

docente no solo tiene como objetivo la formación académica y profesional, sino que, 

además, debe ayudar en la formación social del estudiante, ética y de la ciudadanía para 

poder convivir en la comunidad. Es por ello por lo que un profesor, tiene que ser capaz 

de adaptarse y flexibilizar sus métodos de enseñanza constantemente. Esto es importante, 

sobre todo cuando los y las estudiantes, si bien tienen una cantidad virtualmente infinita 

de conocimiento a su disposición, tienen como actividad pendiente el desarrollo del 

pensamiento crítico, el cual, según Saiz y Rivas (2008), se define como “el proceso de 

búsqueda de conocimiento, a través de habilidades de razonamiento, de solución de 

problemas y de toma de decisiones, que nos permite lograr con mayor eficacia, los 

resultados deseados. 

 En definitiva, el docente de la Era Digital debe mantener una actitud de indagación 

permanente, fomentar el aprendizaje de competencias (generar entornos de aprendizaje), 

mantener una continuidad del trabajo individual al trabajo en equipo (apostar por 

proyectos educativos integrados) y favorecer el desarrollo de un espíritu ético. La 

tecnología y la información por sí solas no guían ni ayudan ni aconsejan al alumnado; por 
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ello, la labor del docente en la educación digital es hoy más importante que nunca (Viñals 

y Cuenca, 2016). 

2.2.2. Las TIC en la educación chilena. 

 Bajo el contexto de la educación chilena, para ser más específico, desde el año 

1996, el Estado chileno implementó una política de incorporación de nuevas tecnologías 

dentro de los establecimientos de formación docente, a partir de la implementación del 

proyecto ENLACES, el cual consistió en la implementación de TIC en la capacitación 

docente y en la formación inicial docente (FID) (Quiroz y Cavieres, 2007). Además, es 

importante destacar que, las generaciones de la actualidad están completamente 

familiarizados con el uso de la tecnología en la vida cotidiana, mucho antes de la 

modernización de los dispositivos móviles o computadores, ya se utilizaba el término de 

“nativos digitales”, refiriéndose a las personas que sus vidas están inmersas en el mundo 

digital, rodeados y utilizando computadores, videojuegos, reproductores de música 

digitales, cámaras, teléfonos móviles y un gran etcétera (Bennett et al., 2008). Cabe 

recalcar que, este término se ha utilizado desde fines del siglo XX, por lo que, debido al 

avance rápido que ha tenido la tecnología y el fácil acceso que se tiene en la actualidad, 

el mundo digital cada vez se hace más presente en nuestro contexto educativo (Selwyn, 

2013). 

 El proceso de la modernización del sistema educativo chileno ha tenido una gran 

dificultad para el uso adecuado de las TIC dentro del aula escolar, en comparación a otras 

naciones. Esto se debe a que Chile no posee un sistema definido en las competencias y 

habilidades necesarias para la formación docente (Flores-Lueg, 2017), esto puede llevar 

a que, sin un uso correcto o en casos extremos, sesiones de clases sin uso de TIC, puede 

llevar a clases monótonas, que no logran el interés de los estudiantes para aprender, 

causado por la ignorancia de TIC por parte de los docentes o por tecnologías que pueden 

resultar muy avanzadas para profesores y estudiantes ya familiarizados con el uso de estas 

tecnologías (Acosta, 2020). 

Sin embargo, debido a la pandemia a causa del COVID-19, las interacciones 

sociales se han visto drásticamente reducidas, debido a las políticas educacionales, que 

forzaron a realizar las clases de modalidad en línea, dicha modalidad fue planificada y 

diseñada por la Institución de Educación Superior, donde se llevaban a cabo actividades 

educativas de forma asincrónica (Sepúlveda-Parrini, 2023). Se ha demostrado que la 
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presencialidad social genera una relación positiva para el aprendizaje cognitivo, así como 

también el aprendizaje afectivo. Por el contrario, la falta de presencialidad social suele 

dar como resultado un aumento de la frustración, una actitud crítica contra la efectividad 

del docente y un bajo aprendizaje afectivo (Tu y McIsaac, 2002). Junto con esto, también 

se han presentado barreras que han limitado y dificultado el aprendizaje con esta 

modalidad, como pueden ser: La limitada tecnología en algunas zonas específicas del 

país, problemas técnicos con los computadores, sentimiento de soledad, problemas 

familiares, insuficiente atención de parte del docente, falta de un entorno adecuado para 

aprender dentro de los computadores que no poseen una capacidad suficiente para trabajar 

en el ámbito escolar y la falta de una figura de autoridad (Viñals & Cuenca, 2016). 

No obstante, con el reingreso a la modalidad presencial postpandemia, se sumaron 

nuevos retos, con la finalidad de optimizar las tecnologías educacionales de nuestra 

nación, incluyendo nuevas dinámicas para la formación de la cultura digital dentro de los 

procesos académicos (Forero-Arango et al., 2023). Es por ello por lo que es imperativo 

que el docente sea capaz de brindar nuevas herramientas tecnológicas, como utilizar los 

dispositivos celulares u ordenadores, que hoy en día se encuentran en acceso a la vida 

cotidiana de la población estudiantil y mejorar su expresión oral y solventar su ansiedad 

de transmitir sus ideas (Delgado y Arrieta, 2009). Una forma de aprovechar las 

habilidades innatas del uso de la tecnología de los y las estudiantes y que, paralelamente 

puedan reforzar su expresión oral, sin la necesidad de hacerlo dentro del aula de clases, 

es mediante la actividad de talleres, centrados en la creación de multimedia de forma 

asincrónica, ya que, facilita la percepción y asimilación del contenido, e impulsa un 

aprendizaje independiente y creativo al estudiante (Kotiash et al., 2022) 

2.3. Actividades pedagógicas en formato de talleres 

 Los talleres dentro del sector educacional han sido de mucha relevancia desde 

varias décadas, siendo adoptada en diferentes equipos docentes. Esta práctica ayuda en 

gran medida a conectar la realidad de los y las estudiantes y el profesor, ofreciendo 

actividades prácticas que ayudan al desarrollo autónomo su aprendizaje (Rué, 2018). 

 Un taller en el ámbito educacional se puede comparar con un taller en el ámbito 

artística, donde la gente se reunía para trabajar de forma colaborativa en equipos, con la 

finalidad de compartir sus ideas, proyectos y lograr sus objetivos propuestos (A. Cano, 

2012). Para el caso de la educación, los talleres son utilizados mayoritariamente para la 
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realización de actividades prácticas y el intercambio de experiencias, siempre la bajo la 

supervisión del docente o profesional, donde se intensifica el estudio y la participación 

de los y las estudiantes (Andrade y Muñoz, 2004).  

 Los talleres pueden enriquecer varios ámbitos del desarrollo del estudiantes de los 

cuales podemos evidenciar: el ámbito social, gracias al trabajo en equipo entre sus 

compañeros y compañeras, el ámbito metodológico, donde el estudiante desarrolla su 

conocimiento y creatividad de forma paralela y su organización del espacio y tiempo 

destinado al trabajo autónomo (Rué, 2018). 

2.4. Contenido multimedia 

 En términos generales, “El término «multimedia» engloba a todo entorno de 

comunicación capaz de permitir la combinación en un solo sistema de medios como la 

imagen, tanto estática como en movimiento, sintética o no, analógica o digital, el sonido 

y el procesamiento de datos” (Morón y Aguilar, 1994). El uso de multimedia implica la 

combinación de sonido, texto, animación, video, junto con la modificación digital de 

textos, fotos, diseño gráfico, sonido y videos mediante herramientas digitales, facilitadas 

por diferentes plataformas digitales (Vagg et al., 2020). 

En este contexto, dentro de estas plataformas digitales, diferentes autores suben 

una colección variada de software y de aplicaciones que están diseñadas para la creación 

de contenido multimedia y que son de libre acceso, para que cualquier persona pueda 

utilizarlas de forma gratuita (Elmagzoub y Bakiber, 2015). A estas aplicaciones y 

programas se les conoce como “herramientas de autoría”, las cuales son diseñadas con el 

propósito de crear contenido digital sofisticas, pero utilizando un lenguaje de 

programación sencillo, para que pueda ser entendible para el mayor público posible 

(Khademi et al., 2011).  

Los usos de la multimedia son virtualmente infinitos, dependiendo del tipo de 

media y cómo se mezclan entre ellos, pueden tener diferentes objetivos. Williams (1998), 

resume los objetivos de la multimedia de la siguiente forma: 

● Combinar información audiovisual. 

● Narración y texto. 

● Construcción de video. 

● Métodos llamativos para la educación. 



Propuesta de talleres para la asignatura de Ciencias para la Ciudadanía en la 

unidad 1 del Módulo de Ambiente y Sostenibilidad: Uso de Telediario con avatares 

digitales en formato 2D. 

 

22 

 

Otro ejemplo del uso de multimedia propuesto por Deldjoo (2021) es como 

facilitador de información, donde utilizaron muestras audiovisuales para obtener 

resultados similares dentro de las redes sociales, para ayudar a los usuarios a buscar 

información específica, demostrando la versatilidad de la multimedia. 

2.4.1. Multimedia en Educación. 

 El sector educacional no se ha quedado atrás en el ámbito de la innovación. Los 

tiempos antiguos de las instituciones educacionales aisladas del apoyo audiovisual han 

desaparecido con los avances tecnológicos (Mukherjee, 2018). Gracias al desarrollo de 

las herramientas de autoría y software ha permitido que los docentes que no poseen un 

conocimiento profundo de la programación sean capaces de crear contenido digital 

interactivo y educativo para satisfacer las necesidades educativas de los y las estudiantes 

(Elmagzoub y Bakiber, 2015).  

“Se ha demostrado que el uso de multimedia ha sido efectiva en el proceso de 

aprendizaje: las animaciones han estimulado el interés de los estudiantes, 

causando que mejoren la experiencia de aprendizaje, mejorando las habilidades 

cognitivas al proveer una plataforma que combina los parámetros físicos y 

digitales. Además, se han encontrado resultados positivos en estudios que 

demuestran que la multimedia puede utilizarse como una herramienta que 

modifica la técnica del aprendizaje, entregando diferentes estilos de enseñanza, 

que han demostrado mejores resultados académicos, en contraparte a la educación 

tradicional que solo utiliza la lectura” (Vagg et al., 2020). 

 Cabe mencionar que, el uso de multimedia en la educación debe tener un balance 

entre la habilidad técnica del docente, pero también necesita de una estrategia pedagógica 

que sepa utilizar la creación de multimedia para lograr el objetivo esperado (Radford, 

1997).   

 En la educación, los talleres han utilizado la producción de contenido multimedia 

para lograr ciertos objetivos. Por ejemplo, Guerrero (2014) implementó una serie de 

talleres, donde el recurso principal era el contenido multimedia, con la finalidad de 

facilitar el aprendizaje básico en el área de la arquitectura, utilizando videos para la 

exposición de la introducción de las asignaturas, proyectos e infografías dentro de lo 

cursos, para motivar a los estudiantes a participar y trabajar activamente dentro de la 

carrera, dando resultados positivos en su implementación.  
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 Uno de los formatos más utilizados del contenido multimedia en el contexto 

educacional es el telediario, el cual, con la implementación de las TIC, se ha adecuado 

para el mundo digital. Según Masip (2012), el telediario digital mezcla el código 

lingüístico con palabras escritas u orales, el código sonoro, con música y efectos, el 

icónico, con imágenes y videos y el que lo diferencia del telediario tradicional, el 

estilístico, referido a la disposición de los componentes dentro de la pantalla o página 

web. 

2.5. El Telediario 

Los noticieros o telediarios conforman uno de los espacios informativos más 

seguidos por la población, por su alta información que brindan a las interesadas en 

extender su conocimiento (Zeballos, 2018). La información periodística que ofrecen 

otorga la posibilidad de analizar críticamente y conformar la perspectiva de la realidad de 

los ciudadanos (Zeballos, 2018). Esta forma de difundir información ha sido durante gran 

parte de la sociedad moderna, ha sido una de las que atrae a la mayor cantidad de 

espectadores, ejerciendo una influencia de una gran magnitud, modelando gente que es 

capaz de generar sus propias opiniones al intentar responder preguntas elementales, como 

son: ¿Cómo?, ¿Cuándo?, ¿Dónde?, ¿Por qué?, ¿En qué contexto?, ¿Bajo qué causas?, 

¿Qué consecuencias trae esto?, entre muchas otras preguntas que ayudan a formar el 

interés investigativo del televidente (Rodríguez, 2018). Otro aspecto que hace tan 

llamativo a los telediarios es la imparcialidad de los noticieros, debido a que el 

presentador de la noticia no entrega ninguna opinión, implícitamente se abren las puertas 

para que los espectadores puedan comentar sobre la información entregada, respondiendo 

las preguntas previamente mencionadas y complementar o refutar ideas entre sí, 

fortaleciéndose un diálogo entre los individuos (Godoy et al., 2022). 

El telediario también ha evolucionado cronológicamente, incorporándose dentro 

de las TIC, las cuales cada vez son más prominentes en nuestra vida cotidiana, 

proliferando nuevas modalidades de consumo de noticias, las cuales se suben en las redes 

sociales, generándose de esta forma una “televisión social” donde las redes se vuelven 

una zona de debate digital (Azkunaga et al., 2019). Es este constante cambio del telediario 

al mundo virtual que ha retomado el interés de los docentes de utilizarse en los procesos 

educativos, donde los estudiantes cada vez están más interiorizados dentro de un ambiente 

digital. 



Propuesta de talleres para la asignatura de Ciencias para la Ciudadanía en la 

unidad 1 del Módulo de Ambiente y Sostenibilidad: Uso de Telediario con avatares 

digitales en formato 2D. 

 

24 

 

El problema es al momento de llevar los noticieros a un público mayormente 

infantil o adolescente, los cuales, a pesar de estar motivados por investigar noticias de sus 

temas de interés, pueden encontrarse con escenas de violencia gráfica, no apta para los 

niños, junto con un lenguaje que puede ser difícil de entender, por la variedad de 

tecnicismos utilizados en estos programas informativos (Sánchez-Carrero, 2008). Es por 

ello por lo que se propuso una estrategia didáctica para adecuar los noticieros a un público 

más joven, conocido como telediario estudiantil. 

2.5.1. El Telediario Estudiantil. 

Pasando al contexto educacional, con el pasar de las generaciones, la población 

de nativos digitales cada vez se hace más abundante en las salas de clases. Al estar tan 

familiarizados con el mundo digital, es muy común que muestren cierto grado de interés 

por las noticias. Según Ulpiano (2011), el telediario estudiantil, “[…] consiste en una 

dramatización de un noticiario por parte de estudiantes que reproducirán noticias reales 

que sean de interés para el desarrollo de la clase”. 

Es por ello que el telediario ha sido una TIC altamente utilizada dentro del sector 

educativo, ya que se promueve la “prosocialidad” la cual, bajo la definición propuesta por 

Olivar (1998), la prosocialidad son los comportamientos que, sin la búsqueda de 

beneficios externos o materiales, con la finalidad de favorecer al individuo y su grupo de 

personas de interés, o lograr las metas sociales que benefician la calidad de interacciones 

interpersonales o sociales consecuentes, forjando la iniciativa y la colaboración en 

equipo. Además, el desarrollo de un telediario a su corta edad les permitirá ampliar su 

propia realidad de primera mano, considerando los puntos de vista transversales entre sus 

compañeros y compañeras, formando una red de conocimientos, instrumentos y medios 

para refinar su proceso educativo (Morón-Marchena, 1993). 

“El telediario estudiantil está producido y redactado para que el pequeño 

telespectador comprenda la noticia en corto tiempo y sin mayores esfuerzos. 

Puede además llegar a convertirse en una valiosa herramienta para que padres y 

maestros transmitan ciertas enseñanzas sobre el propio medio televisivo” 

(Sánchez-Carrero, 2008). 

Si bien el telediario es mayoritariamente conocido en su formato físico, este 

también puede desarrollarse en un ambiente virtual, donde la información se entrega de 

manera privada. Además, su diseño gráfico, la claridad en la que se presentan las 
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secciones, puede ser llamativa para el lector (Campos, 2000). El diseño de las noticias y 

el contenido de estas son pensados para la web, en términos de portabilidad y 

compatibilidad con los intereses de la audiencia digital (Piccinin, 2019). Dentro de los 

diseños e innovaciones, está la emisión de la información mediante un personaje ficticio, 

que puede ser llamativo para el público, este método de entregar información se conoce 

como avatarificación. 

2.6. Avatarificación 

El uso de avatares en el mundo digital ha sido siempre una fuente de interés, 

especialmente para la actualidad. Según Ratan (2016), la “avatarificación” se define como 

utilización de una autorrepresentación dentro de un mundo digital, el cual le permite una 

facilidad al momento de realizar interacciones sociales. Además, comprende la habilidad 

que poseen las personas de representarse a sí mismos, a través de características visuales 

y conductuales demostradas dentro de un entorno digital. Dentro del campo de las 

comunicaciones, un avatar juega un rol importante en las interacciones con personas de 

forma remota. Además, al utilizar aplicaciones digitales en 2D, se puede crear un entorno 

virtual de forma económica y rápida (Arcao et al., 2019). En trabajos realizados 

anteriormente, se ha utilizado la avatarificación en proyectos de escolares de educación 

superior y han demostrado obtener resultados positivos en las interacciones sociales y 

conductuales, junto con ayudar a proveer información mediada por ordenador (Ratan 

et al., 2020).  

Al realizar una indagación de la avatarificación dentro de la educación chilena, no 

se logró encontrar registros o proyectos educativos que implementen esta técnica dentro 

del ámbito escolar nacional. 

2.6.1. Vtubers en educación.  

 La información sobre el uso de modelos Vtuber dentro del contexto educativo es 

relativamente escasa, algunos ejemplos donde se emplean estos modelos en el sector 

educacional son de parte de Hsieh (2019), en donde se utilizaron avatares y moduladores 

de voz para una presentación evaluada, y el caso de Thompson (2024), quien propone 

utilizar avatares con animaciones prediseñadas con el fin de atraer a los y las estudiantes 

y cambiar el formato tradicional de la educación. 

Sin embargo, todas estas compañías centradas en el uso de avatares digitales están 

dedicadas a la creación de contenido con el fin de entretener al público más que con el fin 
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de educar. En algunos casos, los talentos de la empresa “Hololive” han empleado 

aplicaciones como Duolingo, con el fin de aprender idiomas extranjeros, junto con sus 

espectadores (Mohammad y Maulidiyah, 2023). Incluso, se han utilizado en el aspecto 

laboral, como en el uso de avatares en videoconferencias, representando a los 

funcionarios de una empresa mediante figuras digitales en una pantalla (Ishiguro, 2021), 

pero no hay ninguna compañía reconocida que utilice avatares 2D o 3D con el fin de 

informar o educar. 

2.6.2. Vtubers y el uso de avatares en la educación chilena. 

Un Youtuber virtual (Vtuber) es un tipo de creador de contenido que, como mayor 

característica, es utilizar un avatar digital, ya sea en 2D o 3D para representarse de forma 

anónima. Estos modelos, gracias a la tecnología de detección de gestos faciales, detección 

de la voz, y arte digital, son capaces de replicar las expresiones de la persona que está 

utilizando dicho modelo, por lo que el usuario no se ve limitado por su cuerpo real 

(Ferreira et al., 2022). El concepto de un Vtuber comenzó desde 2016, pero su 

masificación se dio en 2020, paralelamente al inicio de la pandemia del COVID-19, el 

uso de los dispositivos como computadores y teléfonos móviles aumentó, por ello, el 

consumo de contenido de Vtubers como fuente de entretención tuvo un considerable auge 

(Liudmila, 2020). 

Si bien el fenómeno de Vtuber se viralizó en 2020, las compañías dedicadas a la 

creación y administración de figuras públicas de Vtubers, empezaron en 2017, como las 

compañías de “Active 8”, “Hololive”, “Nijisanji” y “Vshojo”, estas figuras públicas son 

comúnmente conocidas como “talentos” (Ferreira et al., 2022). 

Como ya se mencionó previamente, no hay registro de una compañía de Vtubers 

que estén destinadas a informar y educar, el caso chileno no es una excepción, no se 

presenta ninguna agencia u compañía con dicha finalidad. Debido a esto, el uso de 

avatares puede ser una buena oportunidad para ser incluidos como un recurso llamativo 

para el aprendizaje de un estudiante. 

2.7. Procesos socioemocionales en la enseñanza de las Ciencias 

2.7.1. Adecuaciones curriculares. 

Considerando los antecedentes previamente descritos que pueden presentarse en 

una sala de clases, como docente tenemos que buscar formas para adaptar la metodología 

de enseñanza. Para ello, se recurren a adecuaciones curriculares. Según Paniagua (2015), 
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las articulaciones curriculares son la adaptación de las ofertas educativas comunes a las 

necesidades de cada alumno. Junto con ello, también se añaden estrategias y recursos 

didácticos en la escuela a fin de mejorar el proceso de los y las estudiantes con 

necesidades especiales. Desde el año 2010 han surgido programas de integración escolar 

en nuestra nación por parte del MINEDUC, otorgando herramientas, estrategias o 

recursos al sistema educacional chileno, para ayudar a los y las estudiantes que requieran 

de necesidades especiales educativas (Navarro-Aburto et al., 2016). 

2.7.2. Las Necesidades Educativas Especiales. 

 Bajo el contexto educativo general, las adecuaciones curriculares tienen como 

foco principal los y las estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE), los 

cuales, según Castillo (2021), son los estudiantes que, por una amplia variedad de razones, 

presentan dificultades mayores en su aprendizaje en comparación al resto de sus 

compañeros, por lo que requieren de un apoyo extraordinario del habitual para cumplir 

los objetivos de aprendizaje. 

 A partir de la investigación de Diez (2004), si bien este concepto tiene 

antecedentes, se estableció oficialmente en la época de los 60, gracias a la manifestación 

de padres organizados, legisladores y defensores de los derechos humanos de lograr la 

“desinstitucionalización” de los estudiantes que requerían de la educación especial, con 

la finalidad de mejorar la eficacia de los gastos educativos y facilitar la inserción de los 

ciudadanos con discapacidades en el mundo laboral. De esta forma, el sistema educativo 

general y especial pueden unificarse, permitiendo que todos los estudiantes puedan tener 

las mismas oportunidades y recursos de aprendizaje, independientemente de sus 

discapacidades (García-Barrera, 2017). 

Paralelamente, se debe tener en consideración de que no todas las necesidades 

especiales son iguales, en esta investigación las NEE serán clasificadas en dos categorías, 

siendo: 

● Necesidades Educativas Especiales Permanentes (NEEP): Son aquellas 

dificultades del aprendizaje que perduran durante todo el proceso de escolaridad 

de la o el estudiante, a causa de una discapacidad diagnosticada y que requieren 

un apoyo y recursos extraordinarios para asegurar el aprendizaje. Algunas 

discapacidades pueden ser la discapacidad intelectual, visual, auditiva, múltiple y 

Trastorno del Espectro Autista (TEA). 
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● Necesidades Educativas Especiales Transitorias (NEET): son las necesidades 

que no son permanentes, pueden ser por trastornos o discapacidades 

diagnosticadas y que pueden ser tratadas con ayuda profesional. Dentro de las 

NEET podemos identificar el Trastorno del lenguaje, Trastorno por Déficit de 

Atención, Trastornos Emocionales, Trastornos Conductuales, deprivación 

socioeconómica o cultural, violencia intrafamiliar, drogadicción y embarazo 

adolescente (López y Valenzuela, 2015), (Peña, 2013).  

 Al asumir el rol docente previamente descrito, es importante que el profesor 

mantenga una actitud adecuada frente a las competencias impuestas al momento de 

enseñar con estudiantes con NEE, la integración no se logra automáticamente por un 

decreto o una ley, siendo el docente quien debe comprender a las diversidades y como 

debe actuar frente a cada caso (Arrebola y Giménez, 2004). Con todo lo mencionado 

previamente, se han propiciado diferentes formas de acoger los cambios curriculares 

dentro de la formación docente más actual, como pueden ser la modificación de 

estrategias, recursos y enfoques, los cuales se ven modificados a fin de cubrir las NEE 

más prevalentes dentro del sector educativo (Ponce-Solórzano y Barcia-Briones, 2020). 

2.7.3. Las NEE en el Contexto educativo chileno. 

 Desde la década de los ́ 90, el país ha creado el Proyecto de Integración Estudiantil 

(PIE) como estrategia para el sistema educativo, con el fin de mejorar la calidad de la 

educación para jóvenes en formación con discapacidades transitorias o permanentes o 

condiciones que dificulten su aprendizaje (Tamayo et al., 2018).  Con la ayuda del PIE, 

se han propuesto diferentes programas de integración estudiantil, comenzando desde el 

año 2009 hasta la actualidad, con el fin de posibilitar la participación de estudiantes que 

presentan necesidades educativas transitorias y permanentes; esto contempla tanto la 

participación física y social de los estudiantes, como el acceso y progresión en el currículo 

escolar común, considerando como medio para esto las adecuaciones curriculares (Mora 

y Leiva, 2019). 

2.7.3.1. Decreto 83/2015. 

En el decreto N°83/2015 se aprueban las orientaciones y criterios de adecuación 

curricular, además de promover la diversificación de la enseñanza, englobando a los y las 

estudiantes de enseñanza parvularia, básica media. Esto no aplica para estudiantes que 

presenten necesidades motrices, sino que también busca ayudar cualquier niño o niña, 

bajo su contexto particular (MINEDUC, 2017a) 
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Con el decreto N°83/2015, se da una oportunidad educativa equitativa para los y 

las estudiantes con NEE, concepto establecido previamente en la Ley 20370, o Ley 

General de Educación (LGE): 

“Se entenderá que un alumno presenta necesidades educativas especiales cuando 

precisa ayudas y recursos adicionales, ya sean humanos, materiales o 

pedagógicos, para conducir su proceso de desarrollo y aprendizaje, y contribuir 

al logro de los fines de la educación” (Ley N°20370, 2009). 

Los principios del decreto N°83/2015 para orientar cuáles son las adaptaciones 

curriculares dentro del aula son: 

● La igualdad de oportunidades: El sistema debe entregar las condiciones 

específicas para cada niño o niña dentro de la sala de clases, independiente de la 

diversidad de aspectos físicos, psicológicos, sociales y culturales. 

● Calidad educativa con equidad: El sistema debe propender de que todos los y 

las estudiantes deben lograr los objetivos de aprendizaje, independiente de sus 

condiciones. 

● Inclusión educativa y valoración de la diversidad: El sistema debe promover 

la participación de todos los y las estudiantes, respetando y valorando las 

diferencias individuales que existen en cada grupo escolar. 

● Flexibilidad en la respuesta educativa: Se debe proporcionar respuestas 

equivalentes en calidad, favoreciendo la permanencia y el progreso de todos los y 

las estudiantes, enfatizándose aquellos que están en situaciones de mayor 

vulnerabilidad (MINEDUC, 2015). 

Para esta investigación, nos enfocaremos en tres Necesidades Educativas 

Especiales: El Trastorno del Espectro Autista, el Trastorno de Ansiedad Social y el 

Trastorno de Pánico. 

2.7.4. Trastorno del espectro autista. 

El Trastorno del Espectro Autista (TEA) o autismo, es un desorden del desarrollo 

socio cognitivo de un individuo. Esta condición tiende a afectar la forma de relacionarse 

y de comunicarse con otros individuos, además de generar intereses y comportamientos 

repetitivos. Asimismo, las personas con TEA suelen tener dificultades para comprender 

el lenguaje verbal y escrito, siendo un desafío el comunicarse con otras personas (Nganji, 

2012). Para un estudiante con autismo le resulta un gran desafío iniciar una conversación, 



Propuesta de talleres para la asignatura de Ciencias para la Ciudadanía en la 

unidad 1 del Módulo de Ambiente y Sostenibilidad: Uso de Telediario con avatares 

digitales en formato 2D. 

 

30 

 

puesto que pueden presentar ciertos grados de dificultad al momento de hablar, como 

puede ser: dificultad de la fluidez de una conversación, diálogo monótono, complejidad 

para comprender expresiones faciales o gestos descriptivos, hasta un grado más elevado, 

como es la falta de comprensión de su propio lenguaje o la falta de reciprocidad 

socioemocional (Campisi et al., 2018). Debido a esto, los y las estudiantes que son 

autistas son muy susceptibles al ambiente escolar que los rodea, haciendo que su conducta 

sea modificada por la influencia de esta, este campo ha sido analizado rigurosamente por 

la rama de la ciencia, para evaluar e identificar cuáles son los factores que afectan a la 

gente con TEA (Vismara & Rogers, 2010). 

Bajo el contexto educativo, los y las estudiantes TEA comprenden un desafío que 

el docente debe ser capaz de solucionar. Un estudiante autista tiene dificultades para 

organizarse en sus asignaturas, ser sensibles al ruido dentro del aula, afectando a su 

desempeño académico y su proceso cognitivo de aprendizaje es mucho más rígido y 

tienden a sobre enfocarse en detalles, haciendo no sigan el ritmo de la clase (Boyd y Shaw, 

2010).  También es de suma importancia recordar que los y las estudiantes con autismo 

tienden a ser aislados o ignorados por su comportamiento, por lo que pueden ser víctimas 

de acoso escolar, a causa de las diferencias de perspectivas de la realidad y de las 

dificultades. Debido a los intentos fallidos de incorporación debido a su desorden 

cognitivo, la persona puede tener un exceso de frustración, generando un sentimiento de 

rechazo y soledad en él (Chamberlain et al., 2007). Incluso, la mayoría de los estudiantes 

TEA también suelen desarrollar Trastorno de Ansiedad Social, tópico que se explicará a 

continuación. 

2.7.5. Trastorno de Ansiedad Social. 

El Trastorno de Ansiedad Social (TAS), también conocido simplemente como 

Ansiedad Social o Fobia Social, es un trastorno de tipo psicosocial. Murillo y Rodríguez 

(2016), se basa en un miedo persistente y desproporcionado por las situaciones sociales 

que puedan llevar a momentos incómodos para la persona, como pueden ser experiencias 

que tengan la expectativa de ocasionar burlas y humillación por su conducta, al momento 

de interactuar con otras personas. En muchas ocasiones, una persona que sufre de 

ansiedad social intenta dar una buena impresión de sí mismo, pero duda de sus habilidades 

sociales para lograrlo, repercutiendo negativamente en sus interacciones sociales, 

autoestima, identidad personal, salud mental y desempeño académico (Russell y Topham, 

2012). Desde finales del siglo XX, se ha tenido en consideración un auge progresivo de 
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niños y adolescentes que son diagnosticados con ansiedad social, comprendiendo entre 

un 3-4 % de la población afectada por dicho trastorno, siendo así el desorden psiquiátrico 

más común en la población infantil (Alfano et al., 2006). 

“Respecto de las situaciones escolares generadoras de ansiedad escolar, estas se 

pueden agrupar en 4 grandes categorías; la ansiedad ante el fracaso y el castigo 

escolar, referido a la preocupación que produce el mal rendimiento escolar y sus 

consecuencias, la ansiedad ante la agresión física o psicológica que se puede 

generar en la escuela, la ansiedad ante la evaluación social, relacionada con el 

temor a la crítica de los demás y la ansiedad ante la evaluación escolar, propia de 

los centros educativos” (Ingles, 2016). 

 Los y las estudiantes que padecen de TAS se caracterizan por tener muchos 

pensamientos negativos de ellos mismos, juzgándose por sus acciones y sus conductas 

constantemente, además de tener un sentimiento de ansiedad constante, causado por las 

bajas expectativas que tienen de ellos mismo frente a la sociedad que los y las rodean 

(Alfano et al., 2006). Es por estos factores que los y las estudiantes tienden a fracasar o 

incluso desertar de sus estudios, motivados únicamente por su propio miedo. Junto con 

ello, estos jóvenes les resulta muy difícil comunicarse con sus compañeros o compañeras 

de curso y profesores, por el miedo de ser juzgados negativamente por sus cercanos 

(Mekuria et al., 2017). 

 Tal como se mencionó previamente, el porcentaje de estudiantes con TAS ha ido 

en aumento con el pasar de los años, esto es debido a la falta de interés de los estudiantes 

de participar en actividades sociales, como tener citas, asistir a fiestas entre sus pares, 

vinculados al rechazo que puede generarse entre sus compañeros de curso, aumentando 

el aislamiento e individualismo en la sala de clases (Kuusikko et al., 2008). 

Paralelamente, esto se relaciona con las generaciones más actuales de nuestra nación, ya 

que el aumento de la población de estudiantes TEA y nativos digitales. Por un lado, como 

los estudiantes con grados de autismo temen a ser rechazados por sus pares, es muy 

frecuente que desarrollen ansiedad social, con el fin de no someterse en situaciones 

humillantes por sus diferencias (Bellini, 2006). Por otro lado, con el desarrollo acelerado 

de las tecnologías, los nativos digitales cada vez desarrollan una dependencia simbiótica 

con sus celulares o sus computadores, donde, según una encuesta hecha por Tkalac 

(2013), casi el 90 % de los estudiantes usan las redes sociales más de una vez, prefiriendo 
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interactuar con gente en el mundo digital por sobre el mundo real. Estas preferencias 

llevan a los y las estudiantes a tener ansiedad al no recibir notificaciones constantemente 

o a la mínima sensación de no saber dónde tienen sus dispositivos móviles, generando un 

aislamiento y rechazo a las interacciones sociales reales y quedándose con las 

interacciones del ciberespacio, ya que prefieren utilizar las redes sociales para sentirse 

validados e importantes (Suler, 2016). 

2.7.6. El desorden de pánico en estudiantes dentro del aula. 

Dentro de los efectos negativos de la ansiedad social previamente explicada, es el 

desarrollo de desorden de pánico o las crisis de pánico que pueden sufrir los o las 

estudiantes dentro de la sala de clases.  

 Por definición, el desorden de pánico son los episodios imprevistos de crisis de 

pánico que pueden o no poseer una situación que cause estos momentos y vienen 

acompañadas por un sentimiento elevado de miedo, irritabilidad, preocupación y la 

incapacidad de tranquilizarse (Locke, 2015). Los síntomas del desorden de pánico no solo 

son psicológicos, sino que también pueden ser físicas, donde las y los estudiantes 

diagnosticados afirman sentir problemas respiratorios, neurológicos, gastrointestinales e 

incluso episodios de problemas cardiacos (Giesecke, 1987). Es importante controlar el 

desorden de pánico a una temprana edad, si no es tratada a una corta edad, puede 

desarrollarse en problemas crónicos y severos, como puede ser depresión, agorafobia o 

desórdenes de la personalidad (Katon, 2006). 

Según el estudio de Van Ameringen (2013), aproximadamente el 20 % de las 

personas que sufren de ansiedad desarrollan crisis de pánico como respuesta a eventos de 

preocupación catastrófica. Estas situaciones se reflejan especialmente al momento de 

tener que presentar frente a sus compañeros y compañeras dentro de la sala de clases. 

Cuando se transmite información al resto, los y las estudiantes se someten a una ansiedad 

muy elevada, por el miedo a equivocarse, ser humillados o ser corregidos, generando que 

las capacidades del habla se vean seriamente perjudicadas (Huda y Ma’mun, 2020). Esto 

puede llegar a tal grado que los y las estudiantes prefieren evitar eventos importantes, 

como disertaciones evaluadas o presentaciones orales a las que quieren asistir, pero su 

miedo los obliga a no formar parte de ellas (Asnur, 2017). 
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2.8. El uso de TIC como apoyo para las NEE 

Durante los tiempos de pandemia, se presentaron una serie de dificultades en el desarrollo 

escolar a nivel global, evidenciando de que los sistemas educativos no estaban 

completamente preparados al momento de implementar las clases en modalidad virtual, 

como fue el acceso a internet, desconocimiento del uso de TIC prepandemia por parte de 

los docentes y estudiantes o el estrés por el ambiente familiar (Andrade-Rivera, 2021). 

Esto se vio especialmente reflejado en la población de estudiantes con NEE. García 

(2022) afirma que, en varios países, tanto europeos como en Latinoamérica, el sector 

escolar con NEE se vio con un alto grado de exclusión por falta de apoyo familiar y de 

las instituciones educacionales, junto con una gran desigualdad de oportunidades 

producidas por la vulnerabilidad socioeconómica que las familias con estudiantes con 

NEE suelen sufrir. 

A causa de las dificultades presentadas durante los tiempos de pandemia, a partir de los 

tiempos postpandemia se ha impulsado a la adecuación de infraestructura y la formación 

docente para masificar el uso de TIC como apoyo de los estudiantes con NEE. Sin 

embargo, aún sigue presentándose como un desafío latente en la integración de estas en 

el currículum (Orellana et al., 2007). Uno de los grandes beneficios del uso de TIC y de 

la modalidad virtual en la educación es la gran versatilidad, dinamismo, adaptabilidad y 

potencial que puede llegar a tener si se tiene un manejo correcto de las TIC e impulsa la 

creatividad y la responsabilidad del estudiante cuando se encuentra bajo una supervisión 

constante, junto con integrar nuevas estrategias de aprendizaje bajo sus intereses 

individuales (Rojas, 2021). Por consiguiente, se ha investigado los beneficios de la 

creación de contenido multimedia y la avatarificación en el área escolar, tanto a rasgos 

generales como para el caso particular de Chile. 

2.9. Creación de contenido multimedia y avatarificación en estudiantes con 

NEE y nativos digitales 

 Desde incluso antes del siglo XXI, se ha investigado el impacto de los 

computadores para la población de niños y adolescentes en su aprendizaje. Aquellos 

estudiantes que utilizan computadores en su vida cotidiana tienden a externalizar sus 

pensamientos, compartir trabajos o proyectos con sus compañeros e incluso expresar sus 

ideas con mayor facilidad (Daiute y Morse, 1994). Esto aplica tanto a jóvenes de 

educación general como a estudiantes con NEE. Como ambos grupos forman parte de la 
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generación de nativos digitales, usuarios muy frecuentes de las redes sociales, de la 

investigación digital y de la lectura de noticias en formato virtual (Lee et al., 2019). 

 Según Konstantinidis (2009), las personas que utilizan un avatar como facilitador 

para las interacciones sociales, les hace sentir más seguros, ya que, al estar frente a una 

pantalla, la persona con autismo no se siente sometida ante la presión de las expectativas 

o juicios en comparación a estar con personas, reduciendo significativamente sus niveles 

de ansiedad. Además, estar en un dispositivo tecnológico otorga un ambiente libre de 

distracciones, siendo un aspecto crítico para el aprendizaje de un estudiante autista. Por 

otro lado, Faux (2005), afirma que la creación de contenido multimedia realizada por 

personas con TEA y con ansiedad social, son tan capaces de crear literatura digital de 

forma tan eficiente como los estudiantes de educación general, puesto que pueden 

desarrollar interacciones entre la narración y el receptor. Paralelamente, los estudiantes 

que sufren variados tipos de ansiedad afirmaron tener menor grado de ansiedad al trabajar 

con un computador, teniendo una experiencia afectiva positiva en su proceso de 

aprendizaje, además de tener un interés por la construcción de contenido multimedia 

(Swerdloff, 2016). 

Con estos antecedentes recopilados, la pregunta problema sería: “¿De qué forma se puede 

implementar un telediario dentro del ámbito escolar nacional, utilizando los avatares 

digitales como recurso didáctico central para la actividad? Para responder a esta pregunta 

se tendrá en consideración las aplicaciones necesarias para poder realizar un telediario en 

formato digital, además del contexto educativo de nuestro país, para determinar cuáles 

pueden ser nuestras competencias al momento de formar nuestra sesión de clases. 
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Capítulo III                                                                             

Marco Metodológico 

 

 En esta sección, se presentará la sistematización de los métodos de la propuesta, 

abarcando las etapas de justificación del proceso investigativo, la organización curricular 

y los instrumentos de análisis para la recolección de resultados.  

3.1. Fundamentación de uso de Unidad 1: Modulo de ambiente y 

sostenibilidad 

 El aprendizaje del cuidado del medioambiente y del desarrollo sustentable ha sido 

un tópico que surgió con la finalidad de promover una sociedad justa con todas las 

especies de los diferentes ecosistemas en los que convivimos como seres vivos, 

manteniendo una sociedad ecológicamente equilibrada y responsable (Guillén, 1996). 

Además, también se busca el desarrollo del sentido común de los y las estudiantes. En 

consecuencia, cada individuo asume una manera de cómo interpretar y que acciones 

tomar en su realidad, transformando ciudadanos que puedan compartir conocimientos, 

opiniones y experiencias de cómo han contribuido al ciudadano del medioambiente 

(Amigón y Gaudiano, 2012). 

 Esta actividad puede aplicarse en el plan común de Formación General de 3° y 4° 

Medio, en el eje de Ciencias para la ciudadanía, enfocándonos en el módulo de “Ambiente 

y Sostenibilidad”, abordando el contenido de la Unidad 1 (MINEDUC, 2023). De esta 

unidad, el texto del estudiante ofrece una gran variedad de proyectos relacionados con el 

cambio climático, específicamente en las páginas 168-204 (Ciencias para la cuidadanía, 

2022). Estos proyectos pueden adaptarse para elaborar noticias con un formato creado 

por cada equipo de estudiantes, permitiendo transmitir un mensaje y transmitir un 

mensaje para impulsar el cuidado de nuestros recursos naturales y el cuidado 

medioambiental de nuestra nación.  

3.2. Definición Metodológica 

Para esta propuesta se utilizará un método de investigación mixto. El termino de 

“metodología mixta”, según Happ (2006), se define como los diseños que emplean 

métodos de recolección de información, utilizando paradigmas tanto cualitativos, como 

cuantitativos, ya sea de forma secuencial o paralela entre sí. Esta definición es 

posteriormente complementada en la investigación de Halcomb y Hickman (2015), la 
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cual indica que el aspecto clave de una investigación mixta es la integración de los 

elementos cualitativos y cuantitativos, entrelazándolos para producir un resultado de 

mayor impacto para solucionar la problemática de la investigación.  

Gracias al proceso investigativo mixto, las fuentes de información son variadas, 

producto del análisis de valores concretos y estadísticos que ofrece el análisis cuantitativo 

y las observaciones, entrevistas y opiniones que se rescatan de los análisis cualitativos. 

De esta forma se han logrado responder a varios fenómenos sociales (Powell et al., 2008). 

Para una investigación mixta, se debe elaborar un diseño previo para la 

recolección de la información y como interpretarla para obtener los resultados necesarios. 

En base a la investigación de Creswell (2005), se pueden identificar varios diseños para 

una elaboración de investigación mixta, dentro de las cuales se presentan: 

• Diseño explicativo: Diseño secuencial, en donde, se empieza con una fase de 

análisis cuantitativo, para después continuar con una segunda fase de análisis 

cualitativo. 

• Diseño exploratorio: Diseño secuencial, en donde, a partir de un análisis 

cualitativo, se utiliza un instrumento de análisis cuantitativo, para tener una 

mayor comprensión de la información cualitativa, la cual puede llevar a pocas 

conclusiones claras.  

• Diseño de triangulación: Diseño paralelo. Para este caso, el análisis cualitativo 

y cuantitativo se realizan de manera simultánea, para después comparar o 

relacionar ambas datas de información y concluir con una interpretación por 

parte del investigador. 

• Diseño de nido: Diseño paralelo, siendo una variante del diseño de 

triangulación donde uno de los métodos tiene un menor énfasis que el otro, 

además de ser utilizado principalmente para plantear una hipótesis para una 

investigación.  

Para esta investigación se utilizará el diseño de triangulación, ya que este diseño 

es utilizado frecuentemente en el mundo educativo y social, utilizando los datos 

recolectados mediante un análisis cuantitativo y que, posteriormente, son validados 

mediante un análisis cualitativo (Creswell, 2005). 
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Figura 1: Diseño de investigación mixta de triangulación 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tal como se puede apreciar en la ¡Error! No se encuentra el origen de la 

referencia., el objetivo de la investigación mixta de investigación es producir una 

interpretación de los resultados, respaldándose por un análisis comparativo, con una 

mayor calidad de información al tener dos ejes distintos y que pueden relacionarse entre 

sí.  

Para la propuesta de actividad de taller, se utilizará una encuesta de valoración 

para determinar su validez dentro del contexto educativo nacional. Según Júdez (2002), 

“El contenido de una encuesta de valoración contingente es válido si 

la  encuesta  es  diseñada  y  realizada  de  modo  que  induzca  a  los 

encuestados a dar valores insesgados[…]”. Esta encuesta será diseñada y entregada 

mediante un formulario en formato digital, en Formularios de Google. De esta forma, se 

puede hacer el análisis de carácter cualitativo para la investigación. Esta encuesta de 

valoración estará destinada a docentes en Ciencias para la Ciudadanía.  

Posteriormente, con los resultados obtenidos de las respuestas entregadas por los 

docentes de Ciencias para la Ciudadanía, se realizará un análisis entre cada una de las 

respuestas, con la finalidad de sistematizar y comparar las respuestas de cada encuestado, 

para después ser analizadas de forma estadística en gráficos y formular una interpretación 

de los resultados obtenidos.  

3.3. Población y Muestra 

 Previamente a realizar esta investigación, es importante establecer la población y 

muestra de esta. Por definición, la población de estudio corresponde al conjunto de casos, 

Recolección de 

información y 

análisis cualitativo 

Recolección de 

información y 

análisis cuantitativo 

Comparar o 

relacionar 
Interpretación 
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definido, limitado y accesible para el investigador, el cual funciona como referente para 

la selección de la muestra. Estos pueden ser personas, objetos, lugares, situaciones o 

animales (Arias-Gómez et al., 2016). Por otro lado, la muestra se define comúnmente 

como una porción de la población de interés, de la cual se extraerán los resultados para la 

investigación (Robles, 2019). 

 Bajo el contexto de esta propuesta de taller, la población destinada será a docentes 

de Ciencias para la Ciudadanía, mientras que la muestra está determinada a docentes de 

Ciencias para la Ciudadanía en ejercicio y docentes en formación de las ciencias. 

3.4. Etapas de la metodología de investigación 

 Esta propuesta está destinada a cumplir el objetivo general, previamente 

mencionado: “Elaborar talleres para la asignatura de Ciencias para la Ciudadanía, en la 

Unidad 1 del módulo 0de Ambiente y Sostenibilidad, utilizando estrategias tecnológicas 

como avatares digitales en 2D, a fin de promover la inclusión en el aula y reducir las 

dificultades del aprendizaje causadas por la ansiedad”. Para cumplir el objetivo, se 

dividirá la metodología en tres etapas de trabajo. Cada etapa está asociada a cada uno de 

los objetivos específicos previamente establecidos, los cuales serán denominados como 

OE1, OE2 y OE3. 

3.4.1. Etapa 1. 

 Para esta etapa se debe determinar los elementos curriculares para la elaboración 

de talleres, sustentados en el uso de tecnologías de avatares digitales dentro de la 

educación, con la finalidad de promover la inclusión dentro del aula y reducir la ansiedad 

dentro de los y las estudiantes. Esta etapa responde al OE1, la cual se desarrolla dentro 

del marco teórico de la propuesta. 

3.4.2. Etapa 2. 

 En esta etapa está destinada a diseñar talleres para la asignatura de Ciencias para 

la Ciudadanía, específicamente para la Unidad 1 en el módulo de Ambiente y 

sostenibilidad utilizando estrategias tecnológicas basadas en el uso de avatares digitales 

para promover la inclusión y diversificación dentro del aula, además de reducir la 

ansiedad de los y las estudiantes. Esta etapa responde al OE2, desarrollada en la 

metodología de investigación, contemplando los elementos curriculares y los 

instrumentos asociados, para después presentar la elaboración de las planificaciones de 

Unidad y de cada clase para la actividad propuesta. 
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3.4.3. Etapa 3. 

 Esta etapa tiene como finalidad, reflexionar las ventajas y desventajas de la 

propuesta de talleres, utilizando las tecnologías de avatares digitales en 2D en las ciencias 

para la diversificación e inclusión dentro de la sala de clases y reducir la ansiedad de los 

y las estudiantes. Esta etapa responde al OE3 y se desarrolla a partir del análisis mixto de 

los resultados obtenido de una encuesta de valoración, destinada a docentes del área de 

Ciencias para la ciudadanía y educadores en formación de la misma área, además de un 

análisis de tipo FODA. 

 El uso de la encuesta de valoración permite realizar un análisis cualitativo y 

cuantitativo de forma paralela para la propuesta. Grasso (2006), afirma que la encuesta es 

un método de investigación que ofrece una manera sistemática de obtener un registro de 

datos y observaciones entregadas por profesionales. Esta información es necesaria para 

la valoración y validación de la propuesta, aportando un análisis cualitativo a partir de las 

opiniones de los encuestados y un análisis cuantitativo a partir de la codificación o valores 

numéricos de las respuestas de los sujetos (M. Ruiz et al., 2013). 

 Finalmente, se realizará un análisis FODA. Este análisis permite sistematizar y 

analizar cualitativamente los resultados obtenidos de la encuesta de valoración 

previamente realizada. Este análisis permite evaluar los factores fuertes y débiles de una 

organización interna, como también evaluar los factores externos, ya sea positivos y 

negativos, conocidos también como oportunidades y amenazas. De hecho, FODA es un 

acrónimo, siendo “Fortalezas, oportunidades, Debilidades y Amenazas” (Sarli et al., 

2015). Con el uso del FODA, se realizará la interpretación necesaria para concluir el 

análisis mixto previamente descrito en la ¡Error! No se encuentra el origen de la 

referencia.. 
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3.5. Aplicaciones y software utilizados en la investigación 

 A continuación, se describirán las aplicaciones y software que se utilizarán para 

la construcción de contenido multimedia que se utilizarán destinadas para esta 

investigación. 

3.5.1. Veadotube Mini. 

 Veadotube Mini, una aplicación de uso libre, que permite cambiar entre dos 

imágenes, interactuando con la voz del usuario mientras este habla, que permitirá que 

cada avatar sea reactivo a la voz del estudiante. La aplicación permite seleccionar dos 

imágenes o Gifs, un/a de ellas representa un estado inactivo, cuando no registra la voz del 

usuario o usuaria, y otra representa el estado activo, la cual aparece cuando se registra 

una voz a través de la aplicación. Además, permite añadir animaciones, logrando un grado 

de dinamismo y personalidad al avatar a utilizar.  

 No se tiene registros de la implementación de VeadoTube Mini en el sector 

educativo, ni en nivel nacional como internacional. Por lo tanto, puede ser una 

oportunidad para aplicar la avatarificación con un software innovador. 

Figura 2: Interfaz inicial de Veadotube Mini, apreciándose una forma inactiva y activa del personaje 

predeterminado. 

 

 Como se puede apreciar en la Figura 1, la interfaz de VeadoTube Mini entrega un 

avatar por defecto, en donde se observa el estado inactivo y activo, el cual reacciona 

dependiendo de la detección de la voz del usuario. Además, se muestra las imágenes de 

cada estado del avatar, inactivo, pestañeo inactivo, activo y pestañeo activo. Por otro lado, 

se pueden crear nuevos perfiles agregando nuevas imágenes, que se unen para crear otros 

avatares personalizados. 
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3.5.2. OBS Studio. 

El siguiente programa que forma parte de las herramientas de autoría para la 

creación de multimedia es “OBS Studio”, un software de uso libre que se utiliza para la 

grabación de videos y transmisiones en vivo. Permite una edición intuitiva del audio, una 

interfaz sencilla que permite construir diferentes escenas para grabar videos de forma más 

fluida, evitando ediciones innecesarias (Bailey y Hugh, 2017). Este software permite la 

interacción en modalidad virtual, ya sea sincrónica, mediante el modo de transmisión en 

vivo, permitiendo una interacción entre las personas con las que se busca comunicar, en 

este caso, entre el o la docente de la asignatura y sus compañeros o compañeras, o también 

asincrónica, con la opción de grabar un video y, posteriormente, pueda ser enviado a 

cualquier destinatario (Kumar y Amin, 2022).  

 Esta aplicación ya ha sido utilizada previamente en el sector educativo 

internacional, donde Rahayu (2023), aplicó OBS como herramienta para la creación de 

videos para el aprendizaje virtual, impulsando la motivación de los y las estudiantes 

durante el confinamiento causado por la pandemia del COVID-19. Por otro lado, Ritonga 

(2021), implementó el software para evaluar el desempeño y manejo de los instrumentos 

de sus estudiantes en una modalidad virtual, empleando OBS como herramienta para 

transmitir en tiempo real entre sus estudiantes y el profesor para la evaluación, teniendo 

unos resultados positivos, con una buena calidad de video, audio y calificación por parte 

de los estudiantes. 

La interfaz de OBS es intuitiva, ya que ofrece las opciones y capacidades que tiene 

el programa a simple vista, entregando diferentes opciones para el docente como para el 

estudiante. 

Figura 3: Interfaz inicial de OBS Studio 
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 Al iniciar la aplicación de OBS Studio, se puede apreciar una serie de funciones 

para realizar una grabación para el video, evidenciado en la Figura 3, otras funciones que 

OBS Studio ofrece es realizar una transmisión en vivo, evaluar la calidad del audio, crear 

escenas digitales, así como también utilizar ventanas abiertas dentro del ordenador. De 

esta forma, se puede crear un conjunto de escenas para la creación de un video. 

3.5.3. Wondershare Filmora 13. 

 Como tercera aplicación que se utilizará para esta investigación es Wondershare 

Filmora 13” o simplemente conocido como Filmora, un software de pago. Sin embargo, 

también ofrece una versión gratuita, con limitaciones al momento de editar de manera 

más profesional. La finalidad de este programa es la reproducción y edición de contenido 

multimedia de forma sencilla, rápida y fácil de comprender (Yuniari y Juliari, 2021), 

otorgando herramientas de edición de videos y audio de forma manual, y recientemente, 

permite la edición con la ayuda de inteligencia artificial (Wondershare Co., 2023). Similar 

al caso de OBS Studio, Filmora 13 se caracteriza por ser una aplicación que no requiere 

un conocimiento tecnológico avanzado al tener una interfaz simple e intuitiva, a lo que 

respecta los programas de edición y producción de contenido multimedia (Hasanudin 

et al., 2019). 

  Gracias a estas características, Filmora tiene un registro amplio de su 

implementación en el sector educacional, específicamente en la educación internacional. 

Por ejemplo: Hasanudin (2019) utilizó Filmora en la producción de videos, donde se 

utilizó la modalidad de clase invertida, para ayudar a estudiantes de Indonesia a mejorar 

su lenguaje nacional, logrando una buena recepción por parte de los estudiantes. Sin 

embargo, admite que se necesita de un manejo técnico y pedagógico balanceado para que 

la implementación tenga mejores resultados que los obtenidos. Otro caso es la 

investigación de Yulia (2018), quien, junto con el uso de Blender, una aplicación de 

modelado 3D, propuso la creación de material audiovisual con realidad aumentada para 

los estudiantes en nutrición y empleando Filmora para producir Multimedia centrada en 

los beneficios de los alimentos que modelaban, afirmando que los estudiantes encontraron 

la idea como interesante, atrayente y divertida, especialmente porque son estudiantes que 

están acostumbrados al uso de aplicaciones tecnológicas. Por otro lado, Yuniari y Juliari 

(2021) construyeron material audiovisual con el objetivo de hacer cápsulas educativas, 

como una herramienta de apoyo para reforzar el inglés en estudiantes de Indonesia, 

asegurando que los estudiantes tuvieron una respuesta positiva tanto afectiva como 
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académica al método pedagógico, recibiendo una retroalimentación por parte de 

profesionales de como producir videos de mayor calidad. Finalmente, la investigación de 

Andani (2023), consistió en proponer la creación de videos como material de apoyo para 

el aprendizaje de ácido-base en el área de química, con la finalidad de aumentar el interés 

de los estudiantes y de fomentar la creatividad de los docentes para la innovación de sus 

clases tradicionales, afirmando que la metodología es válida y práctica para la enseñanza 

de ácido-base. 

Figura 4: Interfaz inicial de Filmora 13. 

 

 La interfaz de Filmora, como se aprecia en la Figura 3, permite un entendimiento 

rápido de cómo se debe utilizar para la edición y construcción de multimedia. Incluso, el 

software invita al usuario a un tutorial en donde indica las funciones básicas de Filmora 

13, al momento de iniciar la aplicación por primera vez, detallando cuáles son las acciones 

que se pueden realizar, teniendo los conocimientos básicos de la edición multimedia 

digital. 

3.6. Instrumentos asociados a la planificación curricular 

 Dentro de las planificaciones para la propuesta, se presentan una serie de 

instrumentos que podrán ayudar a tener un mayor entendimiento del contexto presentado 

en el aula, que pueden dar una base para llevar a cabo la actividad dentro de la sala de 

clases. 
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3.6.1. Encuesta de diagnóstico. 

En la primera clase se presentará una encuesta de diagnóstico del conocimiento 

previo de los estudiantes sobre el concepto y uso de avatares, tanto reales como digitales. 

Esta encuesta se diseñó en Formularios de Google, la cual contiene dos secciones de 

selección múltiple y una sección de una pregunta abierta. Esta encuesta tiene como 

propósito evaluar tres ejes principales de cada uno de los estudiantes del aula: 

1. Cuáles son los conocimientos que tienen de un avatar como concepto y donde han 

visto avatares en su vida cotidiana. Muchas de las generaciones de estudiantes son 

conocidos como “Nativos digitales”, personas que, pese a ser bastante jóvenes, tienen 

conocimientos sofisticados del uso de la tecnología y uso de avatares (Lie, 2013). Sin 

embargo, no todos los estudiantes tienen acceso a dispositivos tecnológicos, ni 

internet. Por lo tanto, es pertinente tener un contexto general del curso en cuanto a la 

familiarización de los avatares.  

2. Cómo se sienten al momento de socializar dentro de un ambiente real, en persona con 

otras personas, en comparación a socializar de manera digital, detrás de una pantalla. 

Muchas personas que están acostumbradas al mundo digital tienden a ser más tímidas 

en situaciones de la vida real. Normalmente, los estudiantes tienden a participar más 

en las clases en la modalidad en línea y les permite generar un diálogo más fluido 

mientras se dialoga y se sube información durante la clase (Orozco Alvarado y Díaz 

Pérez, 2019). 

3. Cuáles son sus intereses personales, que figuras públicas o personajes ficticios, con la 

finalidad de ofrecer ideas de personajes que los estudiantes podrían utilizar al 

momento de elegir su avatar. 

A continuación, en la Tabla 1, se presentará el formato de la encuesta de 

diagnóstico, donde se demuestra cada sección con su temática y descripción, las 

afirmaciones, enumerando las alternativas y el propósito de cada una de ellas: 

Tabla 1: Encuesta de diagnóstico "Mis conocimientos sobre los avatares" 

Sección 1 Conocimientos previos 

Descripción 
Seleccione la alternativa que mejor se acomode con respecto a tus 
conocimientos en relación con los avatares según cada afirmación. 

Afirmación 1 Posibles alternativas Propósito 

Tengo un buen 
entendimiento 
del concepto 
de "avatar". 

“Muy de acuerdo”, “Algo de 
acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo”, “Algo en 

Evaluar si los y las estudiantes 
conocen el concepto de “avatar”. 
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desacuerdo”, “Muy en 
desacuerdo”. 

Imagen 

 
Afirmación 2 Posibles alternativas Propósito 

Tengo una 
buena 

comprensión 
de que se 

requiere para 
tener un 
avatar. 

“Muy de acuerdo”, “Algo de 
acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni 

en desacuerdo”, “Algo en 
desacuerdo”, “Muy en 

desacuerdo”. 

Evaluar si los y las estudiantes conocen los 
requisitos mínimos para tener un avatar. 

Imagen 

 
Afirmación 3 Posibles alternativas Propósito 

Conozco 
páginas web 
que utilizan 

avatares para 
representar a 
una persona. 

“Muy de acuerdo”, “Algo de 
acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo”, “Algo en 
desacuerdo”, “Muy en 

desacuerdo”. 

Evaluar si los y las estudiantes 
conocen páginas web que utilicen 

avatares como recurso para 
representar a una persona. 

Imagen 

 
Afirmación 4 Posibles alternativas Propósito 

Conozco 
programas de 
televisión que 

utilicen 
avatares para 
transmitir un 

mensaje al 
público. 

“Muy de acuerdo”, “Algo de 
acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo”, “Algo en 
desacuerdo”, “Muy en 

desacuerdo”. 

Evaluar si los y las estudiantes 
conocen o han visto algún programa 

de televisión que utilice avatares para 
transmitir un mensaje al público 

destinado. 
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Imagen 

 
Afirmación 5 Posibles alternativas Propósito 

Conozco 
personas que 

utilizan 
avatares (ya 
sea 2D o 3D) 
con fines de 

entretención. 

“Muy de acuerdo”, “Algo de 
acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo”, “Algo en 
desacuerdo”, “Muy en 

desacuerdo”. 

Evaluar si los y las estudiantes han 
visto o conocen usuarios que utilizan 
avatares digitales con la finalidad de 

entretener. 

Imagen 

 
Afirmación 6 Posibles alternativas Propósito 

Conozco 
personas que 

utilizan 
avatares (ya 
sean en 2D o 
3D) con fines 
informativos. 

“Muy de acuerdo”, “Algo de 
acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo”, “Algo en 
desacuerdo”, “Muy en 

desacuerdo”. 

Evaluar si los y las estudiantes han 
visto o conocen usuarios que utilizan 
avatares digitales con la finalidad de 

informar. 

Imagen 

 
Afirmación 7 Posibles alternativas Propósito 

Conozco 
programas 

que permiten 
crear avatares 
personalizados

. 

“Muy de acuerdo”, “Algo de 
acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo”, “Algo en 
desacuerdo”, “Muy en 

desacuerdo”. 

Evaluar si los y las estudiantes han 
utilizado programas para crear sus 

propios avatares. 
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Imagen 

 
Afirmación 8 Posibles alternativas Propósito 

Conozco 
empresas que 
se dedican a la 

creación de 
avatares 
digitales. 

“Muy de acuerdo”, “Algo de 
acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo”, “Algo en 
desacuerdo”, “Muy en 

desacuerdo”. 

Evaluar si los y las estudiantes 
conocen empresas que se dedican a la 

creación de avatares digitales. 

Imagen 

 
Afirmación 9 Posibles alternativas Propósito 

Conozco 
programas 

para grabar o 
transmitir 
utilizando 
avatares. 

“Muy de acuerdo”, “Algo de 
acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo”, “Algo en 
desacuerdo”, “Muy en 

desacuerdo”. 

Evaluar si los y las estudiantes 
conocen o han utilizado programas 
para grabar o transmitir, utilizando 

avatares digitales. 

Imagen 

 
Afirmación 10 Posibles alternativas Propósito 

Conozco 
programas 

para crear y 
editar videos. 

“Muy de acuerdo”, “Algo de 
acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo”, “Algo en 
desacuerdo”, “Muy en 

desacuerdo”. 

Evaluar si los y las estudiantes 
conocen o han utilizado programas 

destinados a la creación y edición de 
videos. 
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Imagen 

 
Sección 2 Opiniones y perspectivas 

Descripción 
Seleccione la alternativa que más se acomode a tu respuesta en cada una de 

las afirmaciones dependiendo de tu opinión. 

Afirmación 1 Posibles alternativas Propósito 

Utilizo 
avatares de 

forma habitual 
en mi vida 
cotidiana. 

“Muy de acuerdo”, “De acuerdo”, 
“Ni de acuerdo, ni en desacuerdo”, 
“En desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar qué tan familiarizados están 
los y las estudiantes con los avatares 

en su vida cotidiana. 

Imagen 

 
Afirmación 2 Posibles alternativas Propósito 

Pienso que se 
me hace más 

fácil 
expresarme 

utilizando un 
avatar que en 

persona. 

“Muy de acuerdo”, “De acuerdo”, 
“Ni de acuerdo, ni en desacuerdo”, 
“En desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar la actitud de los y las 
estudiantes al momento de 

expresarse en una situación real y en 
una situación virtual. 

Imagen 

 
Afirmación 3 Posibles alternativas Propósito 

Siento que 
puedo 

expresarme 
mejor al estar 
detrás de una 

pantalla. 

“Muy de acuerdo”, “De acuerdo”, 
“Ni de acuerdo, ni en desacuerdo”, 
“En desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar la actitud de los y las 
estudiantes al momento de 

expresarse detrás de un dispositivo 
tecnológico, como celular o 

computador. 
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Imagen 

 
Afirmación 4 Posibles alternativas Propósito 

Pienso que el 
uso de un 
avatar me 

permite actuar 
como alguien 

más. 

“Muy de acuerdo”, “De acuerdo”, 
“Ni de acuerdo, ni en desacuerdo”, 
“En desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar la opinión de los y las 
estudiantes de poder desenvolverse 

de manera diferente al utilizar un 
avatar. 

Imagen 

 
Afirmación 5 Posibles alternativas Propósito 

Tengo 
dificultades 

para expresar 
mis ideas 

frente a otras 
personas. 

“Muy de acuerdo”, “De acuerdo”, 
“Ni de acuerdo, ni en desacuerdo”, 
“En desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar la actitud de los y las 
estudiantes al momento de 
expresarse con sus pares. 

Imagen 

 
Afirmación 6 Posibles alternativas Propósito 

Me gusta la 
idea de poder 
actuar como 
mi personaje 

ficticio 
favorito. 

“Muy de acuerdo”, “De acuerdo”, 
“Ni de acuerdo, ni en desacuerdo”, 
“En desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar el interés de los y las 
estudiantes de actuar como un 

personaje ficticio. 
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Imagen 

 
Afirmación 7 Posibles alternativas Propósito 

Me gusta la 
idea de poder 
actuar como 

mi ídolo. 

“Muy de acuerdo”, “De acuerdo”, 
“Ni de acuerdo, ni en desacuerdo”, 
“En desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar el interés de los y las 
estudiantes de actuar como un ídolo o 

figura pública. 

Imagen 

 
Afirmación 8 Posibles alternativas Propósito 

Tiendo a 
ponerme 

nervioso(a) 
cuando tengo 
que presentar 

de forma 
presencial. 

“Muy de acuerdo”, “De acuerdo”, 
“Ni de acuerdo, ni en desacuerdo”, 
“En desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar la actitud de los y las 
estudiantes al momento de presentar 
frente a sus compañeros dentro de la 

sala de clases. 

Imagen 

 
Afirmación 9 Posibles alternativas Propósito 

Prefiero hacer 
presentacione

s en 
modalidad 

virtual en vez 
de manera 
presencial. 

“Muy de acuerdo”, “De 
acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni en 
desacuerdo”, “En desacuerdo”, 
“Totalmente en desacuerdo”. 

Evaluar las preferencias de los y las 
estudiantes al momento de realizar una 

presentación, entre modalidad 
presencial o modalidad online. 
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Imagen 

 
Afirmación 10 Posibles alternativas Propósito 

Me gusta la 
idea de crear 
videos para 
hablar de 

temas que me 
gustan. 

“Muy de acuerdo”, “De 
acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni en 
desacuerdo”, “En desacuerdo”, 
“Totalmente en desacuerdo”. 

Evaluar el interés de los y las estudiantes 
de crear contenido multimedia. 

Imagen 

 
Afirmación 11 Posibles alternativas Propósito 

Considero que 
se pueden 

utilizar 
avatares con 

fines de 
transmitir un 

mensaje hacia 
la población 

chilena. 

“Muy de acuerdo”, “De 
acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni en 
desacuerdo”, “En desacuerdo”, 
“Totalmente en desacuerdo”. 

Evaluar el interés de los y las estudiantes 
de utilizar avatares para transmitir 

información importante para nuestra 
nación. 

Imagen 

 
Sección 3 Pregunta abierta 

Pregunta Propósito 

Si tuvieras la oportunidad de emular a una figura 
de la vida real o personaje ficticio que tu conozcas 
¿a quién te gustaría imitar y por qué? ¿Qué es lo 
que hace a esa persona o personaje tan especial 

para ti? 

Evaluar los intereses de los y las 
estudiantes, con la finalidad de proponer 
posibles ideas de personajes a utilizar en 

el video para la actividad de taller. 
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La encuesta será entregada a cada estudiante utilizando un código QR que, al ser 

escaneado, llevará a cada dispositivo al cuestionario para que cada estudiante lo realice 

de forma individual. 

Figura 5: Código QR para acceder a la encuesta de diagnóstico. 

 

3.7. Pautas de Evaluación de la actividad. 

 Por definición, una rúbrica se refiere a una matriz de valoración, la cual, en un eje, 

incorpora los criterios de ejecución de una actividad, tarea o prueba, mientras que, en el 

otro eje, se incorpora una escala, ya sea de adjetivos o puntaje. Las casillas interiores de 

la rúbrica, describe el tipo de ejecución más cercana al grado de la escala de la rúbrica 

(Cano, 2015). 

Según Garrido (2001), “Los materiales curriculares constituyen uno de los 

instrumentos más importantes de la acción pedagógica del profesorado. La propia 

administración educativa los considera elementos indispensables para el proceso de 

enseñanza-aprendizaje de los alumnos, por lo que establece las normas oportunas para su 

evaluación y aprobación oficial”.  

Es debido a esto que se elaboraron dos rúbricas de evaluación, una está destinada 

para el docente, con la finalidad de establecer los criterios al momento de evaluar los 

videos elaborados por los y las estudiantes. Esta propone una ponderación del 85% de la 

nota final.  
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3.7.1. Rúbrica de evaluación.  

La rúbrica de evaluación de la actividad del Telediario es la siguiente: 

Tabla 2: Rúbrica de evaluación de Telediario. 

Profesor: Curso:  Fecha: 

 Tema Telediario: 

 Integrantes: 

 Contenido y Comprensión del Telediario 

𝑪𝒓𝒊𝒕𝒆𝒓𝒊𝒐
𝑷𝒖𝒏𝒕𝒂𝒋𝒆⁄  4 puntos 3 puntos 2 puntos 1 punto 0 puntos Puntaje 

Cantidad de 

información 

Los temas fueron 

presentados y 

analizados en el 

telediario, dando 

información desde 

las ciencias para la 

ciudadanía, 

analizando factores 

en bases científicas 

y sociales. 

Los temas fueron 

presentados en el 

noticiero, dando 

información en una 

de las partes de 

ciencias para la 

ciudadanía, 

entregando 

información desde 

bases científicas o 

sociales 

Los temas fueron 

presentados en el 

noticiero, dando 

información a nivel 

general, sin bases 

científicas o 

sociales 

Los temas 

fueron sin 

una base 

científica o 

social. 

No se entregó 

información 

relevante para 

su telediario. 

 

Presentación de 

contenido 

Los contenidos 

presentados 

responden a las 

indicaciones dadas 

y están presentados 

de manera 

secuencial, sin 

faltas de ortografía 

o redacción. 

Los contenidos 

están presentes y se 

presentan de 

manera secuencial, 

con faltas de 

ortografía o 

redacción. 

Se presentan los 

contenidos según 

las indicaciones 

dadas, pero no 

presenta una 

secuencia clara y 

presenta faltas 

ortográficas o de 

redacción 

El contenido 

presentado no 

responde a 

las 

indicaciones 

en momentos 

muy 

acortados 

durante el 

video, 

presenta 

muchas faltas 

de ortografía 

o redacción 

El contenido 

presentado en 

el video no 

responde a 

ninguna 

indicación del 

telediario. Las 

faltas de 

ortografía y 

redacción son 

abundantes y 

no hay una 

secuencia en 

ningún punto 

del video. 

 

Calidad de 

información 

La información está 

claramente 

relacionada con 

noticia de 

referencia y 

proporciona varias 

ideas secundarias 

y/o ejemplos. 

La información da 

respuesta al tema 

central de la noticia 

de referencia. 

La información 

hace alusión al 

tema, pero no 

entrega ningún 

detalle y/o 

ejemplos. 

La 

información 

tiene poca 

relación c con 

la temática 

planteada en 

la noticia de 

referencia. 

La información 

no posee 

ninguna 

relación con la 

temática de la 

noticia de 

referencia, sin 

ningún ejemplo 

o idea 

secundaria. 

 

Duración del 

video 

El video tiene una 

duración entre 

10:00-11:00 

minutos. 

El video tiene una 

duración entre 

9:00-9:59 minutos 

o 11:01-12:00 

minutos. 

El video tiene una 

duración entre 

8:00-8:59 minutos 

o 12:01-13:00 

minutos. 

El video tiene 

una duración 

entre 7:00-

7:59 minutos 

o entre de 

13:01-14:00 

minutos. 

El video tiene 

una duración 

menor de 7:00 

minutos o 

mayor de 14:00 

minutos. 

 

Expresión oral 

Habla clara y 

distintivamente 

todo (100-95%) el 

tiempo y no tiene 

mala 

pronunciación. 

Habla clara y 

distintivamente 

todo (100-95%) el 

tiempo, pero con 

una mala 

pronunciación. 

Habla clara y 

distintivamente la 

mayor parte (94-

85%) del tiempo. 

No tiene mala 

pronunciación. 

A menudo 

habla entre 

dientes o no 

se le puede 

entender o 

tiene mala 

La información 

es inentendible 

durante el 

video, por una 

pronunciación 

deficiente o por 

no tener una 
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pronunciació

n. 

coherencia en 

su expresión 

oral. 

Referencias 

Bibliográficas 

Las fuentes de 

información son 

documentadas en 

formato APA 7, 

además de 

documentar el 

material 

audiovisual 

utilizado en su 

video. 

Las fuentes de 

información son 

documentadas en 

formato, pero sin 

utilizar el formato 

APA 7, además, 

documenta el 

material 

audiovisual 

utilizado en su 

video. 

Las fuentes de 

información son 

documentadas en 

formato, pero sin 

utilizar el formato 

APA 7, además, no 

documenta todo el 

material 

audiovisual 

utilizado en su 

video 

Las fuentes 

de 

información 

no están 

presentes en 

su video, 

además, no 

documenta 

todo el 

material 

audiovisual 

en su video. 

No presenta 

ninguna 

referencia o 

documentación 

de la 

información o 

material 

audiovisual en 

su video. 

 

Uso del avatar 

Utiliza su avatar de 

forma exitosa, 

aprovechando las 

facultades del 

software para 

encontrar y 

presentar la 

información de 

forma entretenida e 

innovadora. 

Utiliza su avatar de 

forma adecuada, 

presentando la 

información de 

forma entretenida o 

innovadora 

Utiliza su avatar en 

su forma más 

básica para 

presentar la 

información. 

Utiliza a su 

avatar de 

forma 

incorrecta, 

sin 

aprovechar 

ninguna de 

las 

herramientas 

que el 

software 

ofrece o no 

presenta 

ningún avatar 

dentro de su 

presentación 

No se presenta 

un avatar 

dentro del 

video, 

desaprovechan

do el software 

para realizar su 

telediario. 

 

Observaciones 
 

Puntaje total: Nota: 

 

3.7.2. Rúbrica de coevaluación 

Por otro lado, se presenta una rúbrica de coevaluación, para los estudiantes, la cual 

establece los criterios relacionados al trabajo en equipo durante la elaboración de su 

material audiovisual. Esta rúbrica propone una ponderación del 15% de la nota final. 

La rúbrica de coevaluación de la actividad es la siguiente: 

Tabla 3: Rúbrica de coevaluación de actividad de taller. 

RÚBRICA DE COEVALUACIÓN 

INTEGRANTES: 

 

𝑪𝒓𝒊𝒕𝒆𝒓𝒊𝒐
𝑷𝒖𝒏𝒕𝒂𝒋𝒆⁄  4 puntos 3 puntos 2 puntos 1 punto 0 puntos Puntaje 

Comunicación 

del equipo 

Siempre 

fuimos 

correctos tanto 

en el trato 

Casi siempre 

fuimos 

correctos tanto 

en el trato 

Regularmente 

fuimos correctos 

tanto en el trato 

como en la 

En muy pocas 

ocasiones 

fuimos 

correctos en la 

Nunca 
acordamos 

tiempos para 
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como en la 

comunicación 

entre nosotros. 

como en la 

comunicación 

entre nosotros. 

comunicación 

entre nosotros. 

comunicación 

entre nosotros. 
comunicarnos 

en equipo. 

Tolerancia 

entre los 

integrantes 

del equipo de 

trabajo 

Siempre 

prestamos 

atención y 

discutíamos de 

forma 

armoniosa las 

ideas y críticas 

entre nosotros 

Casi siempre 

prestamos 

atención y 

discutíamos de 

forma 

armoniosa las 

ideas y críticas 

entre nosotros 

Regularmente 

prestamos 

atención y 

discutíamos de 

forma armoniosa 

las ideas y 

críticas entre 

nosotros. 

Casi Nunca 

prestamos 

atención y 

discutíamos de 

forma 

armoniosa las 

ideas y críticas 

entre nosotros. 

Nunca nos 
prestamos 
atención o 

discutimos de 
forma 

armoniosa 
entre 

nosotros. 

 

Colaboración 

entre los 

integrantes e 

integración a 

la actividad 

Siempre 

incentivamos, 

colaboramos y 

participamos 

como un 

equipo. 

Casi siempre 

logramos 

incentivar, 

colaborar y 

participar 

como un 

equipo. 

Regularmente 

logramos 

incentivar, 

colaborar y 

participar como 

un equipo. 

Casi nunca 

logramos 

incentivar, 

colaborar y 

participar 

como un 

equipo. 

Nunca 
logramos 

incentivar, 
colaborar o 

participar en 
equipo. 

 

Disposición y 

soporte entre 

los integrantes 

del equipo 

Siempre nos 

ayudamos 

entre nosotros 

con las dudas 

de conceptos, 

software o 

ideas de 

avatares para 

utilizar la 

actividad. 

Casi siempre 

nos ayudamos 

entre nosotros 

con las dudas 

de conceptos, 

software o 

ideas de 

avatares para 

utilizar la 

actividad. 

Regularmente 

nos ayudamos 

entre nosotros 

con las dudas de 

conceptos, 

software o ideas 

de avatares para 

utilizar la 

actividad. 

Casi nunca 

nos ayudamos 

entre nosotros 

con las dudas 

de conceptos, 

software o 

ideas de 

avatares para 

utilizar la 

actividad. 

Nunca nos 
ayudamos 

entre 
nosotros con 
las dudas de 
conceptos, 
softwares o 

avatares para 
utilizar 

durante la 
actividad. 

 

Organización/ 

distribución 

de trabajo 

Logramos una 

excelente 

organización 

del trabajo y 

distribución de 

este. Todos 

trabajos por 

igual. 

Logramos que 

más de la 

mitad del 

grupo en que 

trabajo se 

organizaran y 

trabajaran de 

manera 

equitativa. 

Logramos que 

algunos 

compañeros del 

grupo en que 

trabajo se 

organizaran y 

trabajaran de 

manera 

equitativa. 

Solo hubo una 

ocasión en la 

que 

acordamos 

trabajar de 

forma 

organizada y 

se lograron 

muy pocos 

objetivos entre 

todos. 

No hubo 
ninguna 

estancia de 
organización 

en equipos en 
nuestra 

actividad. 
Jamás hubo 
un reparto 

equitativo del 
trabajo. 

 

Observaciones  

Puntaje total: Nota: 

 

3.8. Contenido multimedia de ejemplo 

 Para que los estudiantes puedan tener una idea base en la elaboración de su video, 

se presentará dos videos elaborados previamente a modo de ejemplo. 

3.8.1. Video 1: BioTecnota verde. 

 En el video, se utiliza como avatar digital, un personaje ficticio conocido como 

Juan Carlos Bodoque, de la serie familiar “31 Minutos”, el cual realiza un reportaje sobre 
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el COVID-19, explicando su mecanismo de acción dentro del ser humano, los signos y 

síntomas de su contagio y como prevenir contagiarse de este virus. Este video 

corresponde a un prototipo de la propuesta, diseñado previamente al inicio de la 

investigación.  

Figura 6: Video N°1: "Biotecnota verde". 

 

3.8.2. Video 2: “El criminal del cambio climático” 

En el siguiente video se utiliza otro personaje ficticio, el cual es un detective y 

debe investigar los aumentos de la temperatura y averiguar quién o quiénes son los 

causantes del calentamiento global. A diferencia del primer video, este si contempla los 

aspectos curriculares previamente descritos en esta investigación.  

Figura 7: Video N°2: "El criminal del cambio climático". 
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3.9. Instrumentos asociados a la validación Cualitativa de la propuesta de 

taller 

 En este apartado, se presentarán los instrumentos utilizados para la validación de 

carácter cualitativa. Para ello, se utilizará una encuesta de valoración, destinada a los 

docentes capacitados en Ciencias para la Ciudadanía y docentes en formación de Ciencias 

para la Ciudadanía, y un análisis FODA, para evaluar los factores internos y externos de 

la propuesta, con la finalidad de obtener una respuesta para la pregunta de investigación 

e interpretar los resultados obtenidos de la encuesta de valoración. 

3.9.1.   Encuesta de valoración. 

 Una encuesta de valoración es un instrumento de recolección de información, 

mediante el uso de un cuestionario. Este cuestionario es destinado a una serie de 

individuos pertenecientes a la unidad muestreada. La recolección de datos se logra 

mediante preguntas, mayoritariamente cerradas, con dos o varias posibles respuestas, 

aunque se pueden utilizar preguntas abiertas en casos específicos (Oliveira y García, 

1987). Esta encuesta, al igual que la encuesta de diagnóstica descrita en la Tabla 1, fue 

diseñada en Formularios de Google. 

 Esta encuesta se separa en dos secciones principales. La primera sección consiste 

en la valoración de los aspectos curriculares de la propuesta, es decir, las planificaciones 

y la pauta de evaluación y coevaluación, diseñados para la asignatura de Ciencias para la 

Ciudadanía, específicamente para la Unidad 1, en el Módulo de Ambiente y 

sostenibilidad. Por otro lado, la segunda sección consiste en la valoración del contenido 

multimedia de ejemplo. Por último, habrá una pregunta abierta a modo de 

retroalimentación de la propuesta. 

 El diseño de la encuesta se presenta en la Tabla 4, siendo similar a la encuesta de 

diagnóstico, indicando cada sección con su temática y descripción, las afirmaciones, 

enumerando las alternativas y el propósito de cada una de ellas y finalmente una pregunta 

abierta: 
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Tabla 4: Encuesta de valoración. 

Sección 1 Aspectos curriculares de la propuesta 

Descripción 
Seleccione la alternativa que más se acomode a tu respuesta en cada una 

de las afirmaciones, dependiendo de su opinión. 

Afirmación 1 Posibles alternativas Propósito 

Pienso que la 

planificación de la 

propuesta responde 

correctamente al 

objetivo de 

aprendizaje de 

Ciencias para la 

Ciudadanía. 

“Muy de acuerdo”, “De 

acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni 

en desacuerdo”, “En 

desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar si la planificación es adecuada 

para cumplir el objetivo de la Unidad 

de Ciencias para la Ciudadanía 

Imagen 

 
Afirmación 2 Posibles alternativas Propósito 

Pienso que los 

contenidos están 

bien distribuidos 

entre cada clase de 

la propuesta. 

“Muy de acuerdo”, “De 

acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni 

en desacuerdo”, “En 

desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar la distribución de los 

contenidos por cada clase de la 

propuesta. 

Imagen 

 
Afirmación 3 Posibles alternativas Propósito 

Opino que el 

tiempo de la 

actividad es 

correcto (4 

semanas). 

“Muy de acuerdo”, “De 

acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni 

en desacuerdo”, “En 

desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar el tiempo dispuesto para la 

propuesta de taller. 
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Imagen 

 
Afirmación 4 Posibles alternativas Propósito 

Pienso que los 

criterios de ambas 

rúbricas de 

evaluación son 

adecuados para 

evaluar la 

propuesta. 

“Muy de acuerdo”, “De 

acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni 

en desacuerdo”, “En 

desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar si los criterios de las pautas de 

evaluación son adecuados para la 

propuesta. 

Imagen 

 
Afirmación 5 Posibles alternativas Propósito 

Creo que la escala 

de puntaje de cada 

rúbrica de 

evaluación es 

adecuada para 

evaluar la 

propuesta. 

“Muy de acuerdo”, “De 

acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni 

en desacuerdo”, “En 

desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar si la escala de puntaje es 

adecuada para evaluar la propuesta. 

Imagen 

 
Afirmación 6 Posibles alternativas Propósito 

Pienso que las 

ponderaciones de 

cada rúbrica de 

evaluación son 

correctas para la 

propuesta. 

“Muy de acuerdo”, “De 

acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni 

en desacuerdo”, “En 

desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar si las ponderaciones de cada 

pauta de evaluación son correctas para 

la propuesta. 
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Imagen 

 
Afirmación 7 Posibles alternativas Propósito 

Opino que los 

indicadores de cada 

criterio son fáciles 

de evaluar para la 

propuesta. 

“Muy de acuerdo”, “De 

acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni 

en desacuerdo”, “En 

desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar si los indicadores de cada 

criterio de las pautas de evaluación son 

fáciles de evaluar para la propuesta. 

Imagen 

 
Afirmación 8 Posibles alternativas Propósito 

Creo que las 

rúbricas de 

evaluación pueden 

adecuarse 

fácilmente para 

estudiantes con 

NEE. 

“Muy de acuerdo”, “De 

acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni 

en desacuerdo”, “En 

desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar si las pautas de evaluación 

pueden adecuarse para estudiantes con 

NEE 

Imagen 

 
Sección 2 Contenido multimedia como ejemplo para propuesta. 

Descripción 
Seleccione la alternativa que más se acomode a tu respuesta en cada una 

de las afirmaciones, dependiendo de su opinión. 

Afirmación 1 Posibles alternativas Propósito 

Pienso que este 

formato de videos 

es adecuado para 

aplicarse en la 

asignatura de 

“Muy de acuerdo”, “De 

acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni 

en desacuerdo”, “En 

desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar si el formato de los videos de 

ejemplo puede aplicarse en la 

asignatura de Ciencias para la 

Ciudadanía. 
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Ciencias para la 

Ciudadanía. 

Imagen 

 
Afirmación 2 Posibles alternativas Propósito 

Pienso que este 

formato de videos 

puede responder al 

objetivo de 

aprendizaje de la 

Unidad 1 de 

Ciencias para la 

Ciudadanía, 

Módulo de 

ambiente y 

sostenibilidad. 

“Muy de acuerdo”, “De 

acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni 

en desacuerdo”, “En 

desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar si el formato de los videos 

responde al objetivo de aprendizaje 

establecido en la Unidad 1 de Ciencias 

para la Ciudadanía, en el Módulo de 

ambiente y sostenibilidad. 

Imagen 

 
Afirmación 3 Posibles alternativas Propósito 

Considero que esta 

actividad de 

elaboración de 

videos es adecuada 

para estudiantes de 

3° y 4° Medio. 

“Muy de acuerdo”, “De 

acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni 

en desacuerdo”, “En 

desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar si esta actividad es adecuada 

para estudiantes de 3° y 4° Medio. 
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Imagen 

 
Afirmación 4 Posibles alternativas Propósito 

Pienso que esta 

actividad puede 

ayudar a mejorar la 

creatividad de los y 

las estudiantes. 

“Muy de acuerdo”, “De 

acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni 

en desacuerdo”, “En 

desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar si la actividad de la propuesta 

puede ayudar a mejorar la creatividad 

de los y las estudiantes. 

Imagen 

 
Afirmación 5 Posibles alternativas Propósito 

Considero que esta 

actividad puede 

ayudar a los 

estudiantes con 

ansiedad social. 

“Muy de acuerdo”, “De 

acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni 

en desacuerdo”, “En 

desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar si la actividad puede ayudar a 

los estudiantes con ansiedad social. 

Imagen 

 
Afirmación 6 Posibles alternativas Propósito 

Pienso que esta 

actividad es capaz 

de impulsar las 

capacidades de 

expresión oral para 

los y las estudiantes 

que tengan 

dificultades en 

estas. 

“Muy de acuerdo”, “De 

acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni 

en desacuerdo”, “En 

desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar si la actividad propuesta es 

capaz de impulsar las capacidades de 

expresión oral para los y las estudiantes 

que presenten dificultades para 

expresarse. 
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Imagen 

 
Afirmación 7 Posibles alternativas Propósito 

Pienso que utilizar 

avatares digitales 

en 2D es una idea 

innovadora para 

implementarse 

dentro de la 

educación de 

nuestro país. 

“Muy de acuerdo”, “De 

acuerdo”, “Ni de acuerdo, ni 

en desacuerdo”, “En 

desacuerdo”, “Totalmente en 

desacuerdo”. 

Evaluar si la implementación de los 

avatares en 2D es una idea innovadora 

para su uso dentro de la educación 

nacional. 

Imagen 

 

Pregunta Propósito 

Al comparar el video 1 con el video 2. ¿Puede 

identificar mejoras en su calidad audiovisual? 

Evaluar las mejoras que presenta el video 2 

en comparación al video 1, al tener en 

consideración los criterios de la pauta de 

evaluación elaborada para la propuesta. 

Pregunta Propósito 

A partir de la propuesta de taller: ¿Usted la 

utilizaría en la Unidad 1 de Ciencias para la 

Ciudadanía, en el Módulo de ambiente y 

sostenibilidad? ¿Qué aspectos positivos y 

negativos percibe en esta propuesta? ¿Qué 

cambios ofrecería? 

Retroalimentación de los aspectos positivos y 

negativos de la propuesta. Además de 

elaborar proyecciones y posibles mejoras 

para el futuro. 

 

 



Propuesta de talleres para la asignatura de Ciencias para la Ciudadanía en la 

unidad 1 del Módulo de Ambiente y Sostenibilidad: Uso de Telediario con avatares 

digitales en formato 2D. 

 

64 

 

3.9.2.  Formato de matriz FODA. 

 Finalmente, el instrumento de análisis que se utiliza para esta propuesta es el 

FODA. Esta herramienta suele utilizarse para facilitar un diagnóstico y evaluación de un 

proceso investigativo (Rojas, 2017). FODA corresponden a las siglas de Fortalezas, 

Oportunidades, Debilidades y Amenazas y permite conocer el entorno de la investigación, 

identificando los factores negativos y positivos, tanto en su ambiente interno como 

externo (Villagómez et al., 2014). La matriz FODA representa una estrategia esencial 

para el éxito de una investigación, puesto que permite identificar cuáles son las opciones 

para mejorar la propuesta y cuáles son los cambios necesarios para aclarar las ideas de la 

propuesta (Sarli et al., 2015).  

Con estos antecedentes, se presenta el diseño elaborado para el análisis FODA en 

la Tabla 5, en donde se dividirán los análisis según dos dimensiones, la dimensión 

curricular y la dimensión didáctica, ambas asociadas a la asignatura de Ciencias para la 

Ciudadanía. Los datos serán analizados en la sección de Resultados. 
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Tabla 5: Diseño de análisis FODA. 

Matriz de sistematización de datos mediante dimensiones 

Dimensión curricular de Ciencias para la 

Ciudadanía 

Fortalezas Oportunidades 

  

  

Debilidades Amenazas 
 

Dimensión didáctica de Ciencias para la 

Ciudadanía 

Fortalezas Oportunidades 

  

  

Debilidades Amenazas 
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Capitulo IV                                                                           

Presentación de resultados y discusión 

4.1. Organización curricular de actividad de taller 

A continuación, se presentará la organización de la actividad de taller, donde se 

denotan la cantidad de clases destinadas, con sus respectivos tiempos, evaluaciones y 

conceptos a enseñar por cada clase: 

4.1.1. Planificación de Unidad de actividad de Taller. 
Tabla 6: Organización y aspectos curriculares de la actividad de telediario, utilizando avatares digitales. 

Objetivos de 

Aprendizaje  

Clases de la 

propuesta 
Tiempo 

Producto de 

evaluación y 

seguimiento 

Conceptos 

asociados 

Habilidades 

Científicas 

Habilidades 

del Siglo 

XXI 

 

OA03 

Modelar los efectos 

del cambio 

climático en 

diversos 

ecosistemas y sus 

componentes 

biológicos, físicos y 

químicos, y evaluar 

posibles soluciones 

para su mitigación. 

 

Los OAH 

recomendadas son 

las siguientes 

 

OAH e 

Construir, usar y 

comunicar 

argumentos 

científicos. 

 

OAH g 

Diseñar proyectos 

para encontrar 

soluciones a 

problemas, usando 

la imaginación y la 

creatividad. 

 

OAH f 

Desarrollar y usar 

modelos basados en 

evidencia, para 

predecir y explicar 

mecanismos y 

fenómenos 

naturales. 

 

Los OAA 

recomendados son 

los siguientes 

 

Clase 1: 

Abordaje del 

tema del 

cambio 

climático, 

telediario y 

avatarificación 

2 horas 

pedagógicas 

Encuesta de 

diagnóstico 

 

Clima 

Cambio 

climático en 

Chile 

Avatares 

Telediario 

Planificar y conducir 

una Investigación 

 

Analizar e interpretar 

datos 

 

Construir 

explicaciones y 

diseñar soluciones 

 

Evaluar 

Creatividad e 

innovación 

 

Pensamiento 

crítico 

 

Colaboración 

Ciudadanía 

local 

Uso de la 

información 

Metacognición 

Clase 2: 

introducción 

al contenido 

multimedia y 

telediario 

2 horas 

pedagógicas 

Creación de avatar 

digital y 

comprensión de 

creación y edición 

de contenido 

multimedia 

Rúbrica de 

evaluación de 

telediario 

Clima 

Cambio 

climático en 

Chile 

Avatares 

Multimedia y 

programas de 

edición 

Telediario 

Planificar y conducir 

una Investigación 

 

Analizar e interpretar 

datos 

 

Construir 

explicaciones y 

diseñar soluciones 

 

Evaluar 

Creatividad e 

innovación 

 

Pensamiento 

crítico 

 

Colaboración 

Ciudadanía 

local 

 

Uso de la 

información 

Metacognición 

Clase 3: 

Desarrollo del 

telediario 

estudiantil 

2 horas 

pedagógicas 

Retroalimentación 

de avance de 

telediarios 

Clima 

Cambio 

climático en 

Chile 

Avatares 

Multimedia y 

programas de 

edición 

Telediario 

Planificar y conducir 

una Investigación 

 

Analizar e interpretar 

datos 

 

Construir 

explicaciones y 

diseñar soluciones 

 

Evaluar 

Creatividad e 

innovación 

 

Pensamiento 

crítico 

 

Colaboración 

Ciudadanía 

local 

Uso de la 

información 

Metacognición 

Clase 4: 

Revisión de 

actividad de 

Telediario 

2 horas 

pedagógicas 

Evaluación de 

telediario 

coevaluación de 

Telediario 

Clima 

Cambio 

climático en 

Chile 

Avatares 

Planificar y conducir 

una Investigación 

 

Analizar e interpretar 

datos 

 

Creatividad e 

innovación 

 

Pensamiento 

crítico 

 

Colaboración 
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OAA 18 

Participar 

asumiendo posturas 

razonadas en 

distintos ámbitos: 

cultural, social, 

político, 

medioambiental, 

entre otros. 

 

OAA 20 

Responsabilidad 

por las propias 

acciones y 

decisiones con 

consciencia de las 

implicancias que 

estas tienen sobre 

uno mismo y los 

otros. 

Multimedia y 

programas de 

edición 

Telediario 

Construir 

explicaciones y 

diseñar soluciones 

 

Evaluar 

Ciudadanía 

local 

Uso de la 

información 

Metacognición 
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4.1.2. Planificación de clase 1: Abordaje del tema del cambio climático, 

telediario y avatarificación. 

La planificación de la primera clase de la actividad es la siguiente: 

Tabla 7: Planificación curricular de la clase 1. 

Dispositivo Descripción del desempeño Modalidad Evaluación 

 

 

 

 

 

Planificación 

Curricular 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivos de Aprendizaje:  

 

Contenido: 

OA03: Modelar los efectos del cambio 

climático en diversos ecosistemas y sus 

componentes bilógicos, físicos y químicos, y 

evaluar posibles soluciones para su 

mitigación.  

 
Habilidades:  

OAH g 
Diseñar proyectos para encontrar soluciones a 

problemas, usando la imaginación y la 

creatividad. 

 

OAH f 

Desarrollar y usar modelos basados en 

evidencia, para predecir y explicar 

mecanismos y fenómenos naturales. 

 

Actitudinales:  
OAA 18 

Participar asumiendo posturas razonadas en 

distintos ámbitos: cultural, social, político, 

medioambiental, entre otros. 
 

OAA 20 

Responsabilidad por las propias acciones y 
decisiones con consciencia de las implicancias que 

estas tienen sobre uno mismo y los otros. 

 

 

Indicadores de Evaluación (IE):  

Contenido:  

Analizan los efectos del cambio climático bajo 

el contexto nacional a partir de las evidencias 

encontradas en antecedentes y la actualidad. 

 

Analizan las capacidades al momento de 

utilizar un avatar digital para transmitir un 

mensaje informativo sobre el cambio 

climático. 

 

Habilidades: 

Idean un avatar digital que sea adecuado para 

transmitir información del cambio climático. 

Formulan preguntas para la investigación de 

un tópico del cambio climático. 

Actitudes: 

Acuerdan entre ellos el tema del proyecto 

medioambiental a investigar, proponiendo 

entre ellos como abordarlo. 

Intercambian ideas de avatares y preguntas 

para su investigación   

Tiempo de Duración:  

• 2 horas pedagógicas (1 Semana) 

 

 

 

Diseño e 

implementación en 

equipo. 

Encuesta de 

diagnóstico: Mis 

conocimientos sobre 

los “avatares”  



Propuesta de talleres para la asignatura de Ciencias para la Ciudadanía en la 

unidad 1 del Módulo de Ambiente y Sostenibilidad: Uso de Telediario con avatares 

digitales en formato 2D. 

 

69 

 

 

Conocimientos previos:  

• Temperatura, viento, humedad, presión 

atmosférica, evaporación, nubosidad.  

 

 

Actividades de implementación:  

• Inicio (15 min): Como inicio de la clase, se presentará el objetivo de aprendizaje a los y las estudiantes. 

Posteriormente, se harán preguntas abiertas, a fin de recordar o refrescar los conocimientos previos. 

Considerando preguntas como: ¿Qué es el clima? ¿Qué elementos inciden en el clima? ¿Qué se entiende por 

cambio climático? ¿Qué ejemplos de cambio climático conocen? ¿Qué consecuencia trae el cambio climático 

en Chile? Junto con ello, se preguntará al curso cuáles son sus conocimientos de avatares, utilizando una 

encuesta de diagnóstico diseñada previamente llamada: Mis conocimientos sobre los “avatares” para tener una 

contextualización del curso. Esta encuesta será entregada hacia los y las estudiantes, mediante el escaneo de un 

código QR, mediante el uso de sus celulares. En el caso de que los estudiantes no puedan escanear el código, 

se difundirá utilizando el siguiente enlace https://forms.gle/NHTc7iQg1pUe9SF9A  para acceder a la encuesta.  

 

• Desarrollo (60 min): Se introducirá al contenido de la Unidad de Ambiente y Sostenibilidad. Esta unidad ofrece 

la oportunidad para los estudiantes de poder comprender tanto las ciencias naturales y conectarlas a las ciencias 

sociales, investigando el comportamiento del ser humano dentro de la sociedad y cómo este actúa en el cuidado 

medioambiental   preguntando cuáles son las evidencias que ellos mismos han podido presenciar o sentir con 

respecto al cambio climático, ya sea evidencias de sequías, aumento de la temperatura durante los años, alzas 

de precios por pérdida de alimentos causados por la contaminación, entre otras posibles razones. Para unir 

ambos temas entre sí, se pregunta si conocen series de televisión o de internet que hablen sobre el cuidado del 

medio ambiente y cómo pueden reducir el incremento del cambio climático, para explicar el uso de avatares en 

dichas series, si es que son utilizados y cómo estos pueden ayudar a transmitir un mensaje para el público de 

forma llamativa, motivando a los estudiantes a participar en dichas actividades. Como actividad, cada equipo 

de trabajo seleccionará uno de los proyectos y problemáticas encontrados en el texto del estudiante, desde la 

página 168 hasta la página 230. Cada proyecto y problemática plantea un tema medioambiental, del cual, los 

estudiantes deberán adaptarlo a un noticiero o serie informativa que deberán construir en equipos, dependiendo 

de la cantidad de integrantes del curso. Para ello, se utilizarán avatares en 2D, los cuales serán imágenes de 

alguna figura pública o personaje de interés de cada estudiante, empleando el programa “Veadotube Mini”, una 

aplicación de uso libre, que permite cambiar entre dos imágenes, interactuando con la voz del usuario mientras 

este habla. que permitirá que cada avatar sea reactivo a la voz del estudiante. 

 

• Cierre (15 min): Se realizará una retroalimentación de las diferentes evidencias del cambio climático dentro 

de nuestra nación, junto con reforzar la idea de los usos de avatares para transmitir información. Al final de la 

clase, se recomendará que los estudiantes traigan un notebook con el programa de “VeadoTube Mini” instalado, 

para observar cada uno de los personajes que los estudiantes seleccionarán para sus noticieros. 

 

Tipo de Evaluación:  

• Evaluación diagnóstica: La encuesta permitirá conocer los conocimientos previos de avatares y sus potenciales 

usos en una actividad escolar, lo cual responde a las habilidades de IE, permitiendo que puedan planificar un 

noticiero con un personaje relevante para el tema de cambio climático que seleccionaron 

Retroalimentación:  

• Discusión moderada, presentada en la actividad de cierre, donde el profesor ayuda en la discusión precisando 

conceptos y explicitando logros alcanzados en los aprendizajes de los estudiantes.  

 

Posibles Adecuaciones 

A partir del marco del decreto 83, las adecuaciones curriculares deben responder a las necesidades 

especiales correspondientes a cada aula. Para ello, se tiene que observar el diagnóstico que se hace 

cada año para cada curso, y modificar la pautas, como sea necesario. 

 

 

 

 

 

https://forms.gle/NHTc7iQg1pUe9SF9A
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4.1.3. Planificación de clase 2: Grabación de voz y edición de videos. 

Esta clase estará destinada a enseñar las aplicaciones necesarias para la creación 

y futura edición del producto final, siendo OBS Studio y Filmora 13, respectivamente.  

Tabla 8: Planificación curricular de clase 2. 

Dispositivo Descripción del desempeño Modalidad Evaluación 

 

 

 

 

 

Planificación 

Curricular 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivos de Aprendizaje:  

 

Contenido: 

OA03: Modelar los efectos del cambio 

climático en diversos ecosistemas y sus 

componentes bilógicos, físicos y químicos, y 

evaluar posibles soluciones para su 

mitigación.  

 
Habilidades:  

OAH g 
Diseñar proyectos para encontrar soluciones a 

problemas, usando la imaginación y la 

creatividad. 

 

OAH f 

Desarrollar y usar modelos basados en 

evidencia, para predecir y explicar 

mecanismos y fenómenos naturales. 

 

Actitudinales:  
OAA 18 

Participar asumiendo posturas razonadas en 
distintos ámbitos: cultural, social, político, 

medioambiental, entre otros. 

 
OAA 20 

Responsabilidad por las propias acciones y 

decisiones con consciencia de las implicancias que 
estas tienen sobre uno mismo y los otros. 

 

 

Indicadores de Evaluación (IE):  

Contenido:  

Analizan los efectos del cambio climático bajo 

el contexto nacional a partir de las evidencias 

encontradas en antecedentes y la actualidad. 

 

Analizan las capacidades al momento de 

utilizar un avatar digital para transmitir un 

mensaje informativo sobre el cambio 

climático. 

 

Habilidades: 

Idean un avatar digital que sea adecuado para 

transmitir información del cambio climático. 

Formulan preguntas para la investigación de 

un tópico del cambio climático. 

Actitudes: 

Formulan formas llamativas de realizar su 

noticiero, asumiendo la responsabilidad del 

mensaje que van a difundir. 

Tiempo de Duración:  

• 2 horas pedagógicas (1 Semana) 

 

Conocimientos previos:  

 

 

 

Definición de historia 

y escenografía de 

telediario por cada 

grupo con la edición 

de videos. 

Rúbrica de 

evaluación de 

Telediario y 

coevaluación 
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• Temperatura, viento, humedad, presión 

atmosférica, evaporación, nubosidad, 

avatares, cambio climático. 

 

 

Actividades de implementación:  

• Inicio (5 min): Para el inicio de esta clase, se recordará el software que se enseñó la clase anterior y se 

enseñaran dos nuevas aplicaciones, OBS Studio y Filmora 13 para esta sesión. 

 

• Desarrollo (65 min): Se introducirán los programas de creación y edición de multimedia que los estudiantes 

deben realizar. Los softwares en cuestión son OBS Studio y Filmora 13. Con OBS Studio los estudiantes 

deberán integrar el avatar que cada uno seleccionó y grabar a su personaje mientras ellos hablan, con la 

finalidad de que comprendan el cómo grabar el mensaje que los estudiantes transmitirán en su video y que el 

avatar reaccione a su voz. Junto con ello, se les enseñará a poner fondos en la escena, mientras el avatar está 

“hablando”, además de agregar transiciones de cada escena. Paralelamente, se hará una retroalimentación de 

los avatares que hayan seleccionados los y las estudiantes, evaluando si, bajo los criterios de la temática 

medioambiental, son adecuados para utilizarse dentro del telediario. Junto con ello, se presentarán dos videos 

a modo de ejemplo. Ambos videos utilizan avatares digitales como recurso principal. El primer video es una 

parodia al personaje de Juan Carlos Bodoque de “31 Minutos” https://youtu.be/2D8B8izk0gI, donde realiza 

una nota verde hablando sobre el COVID-19. El otro video, es un detective que tiene como misión investigar 

quien es el culpable del cambio climático registrado en su localización https://youtu.be/E9vRLFEMQCA.  

Posteriormente, se enseñará a los estudiantes a utilizar Filmora 13. Con el uso de esta aplicación, los 

estudiantes aprenderán a cortar fragmentos de las grabaciones, integrar música y transiciones entre cada 

fragmento, añadir efectos visuales y modificar el audio de cada parte del video. Finalmente, se enseñará a 

cómo guardar el proyecto final, considerando el tiempo de renderizado e indicar cómo debe ser enviado para 

la evaluación final de la actividad. 

 

• Cierre (20 min): Se realizará una retroalimentación del contenido observado en la clase de hoy, repasando 

las funciones más importantes tanto de OBS Studio como de Filmora 13. Además, se presentará al curso la 

pauta de evaluación de la actividad del telediario, con la finalidad de que los estudiantes comprendan que 

aspectos debe tener el resultado final. Se entregará un video hecho previamente como un producto de cómo 

debe ser el video terminado. Para finalizar, se entregará la rúbrica de evaluación del Telediario y coevaluación 

de la actividad, aclarando los criterios de evaluación de cada uno y fijando la fecha de entrega de la actividad, 

con un plazo de 2 semanas, donde la primera será de retroalimentación y avances y la segunda será la revisión 

de los telediarios.  

 

Retroalimentación:  

• Discusión moderada, separadas en la actividad de desarrollo y otra en la sesión de cierre, donde el profesor 

ayuda en la discusión precisando conceptos y explicitando logros alcanzados en los aprendizajes de los 

estudiantes.  

 

Posibles Adecuaciones 

• A partir del marco del decreto 83, las adecuaciones curriculares deben responder a las 

necesidades especiales correspondientes a cada aula. Para ello, se tiene que observar el 

diagnóstico que se hace cada año para cada curso, y modificar la pautas, como sea 

necesario. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://youtu.be/2D8B8izk0gI
https://youtu.be/E9vRLFEMQCA
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4.1.4. Planificación de clase 3: Semana de retroalimentación. 

Esta semana estará destinada a la revisión de los avances que se hayan realizado 

por los estudiantes, entregando la suficiente retroalimentación para la optimización y 

correcciones de sus proyectos.  

La planificación de la clase 3 será la siguiente: 

Tabla 9: Planificación de Clase 3. 

Dispositivo Descripción del desempeño Modalidad Evaluación 

 

 

 

 

 

Planificación 

Curricular 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivos de Aprendizaje:  

 

Contenido: 

OA03: Modelar los efectos del cambio 

climático en diversos ecosistemas y sus 

componentes bilógicos, físicos y químicos, y 

evaluar posibles soluciones para su 

mitigación.  

 
Habilidades:  

OAH g 
Diseñar proyectos para encontrar soluciones a 

problemas, usando la imaginación y la 

creatividad. 

 

OAH f 

Desarrollar y usar modelos basados en 

evidencia, para predecir y explicar 

mecanismos y fenómenos naturales. 

 

Actitudinales:  
OAA 18 

Participar asumiendo posturas razonadas en 

distintos ámbitos: cultural, social, político, 

medioambiental, entre otros. 
 

OAA 20 

Responsabilidad por las propias acciones y 
decisiones con consciencia de las implicancias que 

estas tienen sobre uno mismo y los otros. 

 

 

Indicadores de Evaluación (IE):  

Contenido:  

Analizan los efectos del cambio climático bajo 

el contexto nacional a partir de las evidencias 

encontradas en antecedentes y la actualidad. 

 

Analizan las capacidades al momento de 

utilizar un avatar digital para transmitir un 

mensaje informativo sobre el cambio 

climático. 

 

Habilidades: 

Construyen una escena para transmitir un 

mensaje sobre el cambio climático y como se 

puede reducir el efecto en nuestro país 

Formulan preguntas para la investigación de 

un tópico del cambio climático. 

Actitudes: 

 

 

 

Definición de historia 

y escenografía de 

telediario por cada 

grupo con la edición 

de videos. 

Retroalimentación 

entre cada uno de los 

equipos de trabajo 
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Acuerdan entre ellos el tema del proyecto 

medioambiental a investigar, proponiendo 

entre ellos como abordarlo. 

Formulan formas llamativas de realizar su 

noticiero, asumiendo la responsabilidad del 

mensaje que van a difundir. 

Tiempo de Duración:  

• 2 horas pedagógicas (1 Semana) 

 

Conocimientos previos:  

• Temperatura, viento, humedad, presión 

atmosférica, evaporación, nubosidad, 

avatares, cambio climático. 

 

 

Actividades de implementación:  

• Inicio (5 min): Para el inicio de esta clase, Se realizará un repaso de los programas vistos en las clases 

anteriores, y se anunciará que se hará una revisión de los avances durante la clase. 

 

• Desarrollo (65 min): Durante la sesión de la clase, se llamará a cada equipo de trabajo, para analizar los 

avances del telediario de cada uno de los y las estudiantes. Se resolverán dudas de las aplicaciones, como 

abordar su tema de forma efectiva, utilizando la rúbrica de evaluación del telediario como respaldo mientras 

se realiza la retroalimentación.  

• Cierre (5 min): Como cierre, se les recordará a los estudiantes que la entrega del telediario tiene como plazo 

la siguiente semana y que cada uno de los trabajos debe sen enviado al correo pertinente del profesor. 

Retroalimentación:  

• Discusión moderada, separadas en la actividad de desarrollo entre cada uno de los grupos, analizando los 

avances que llevan y las diferentes dudas sobre los avatares que eligieron o el tema que deben desarrollar.  

 

Posibles Adecuaciones 

• A partir del marco del decreto 83, las adecuaciones curriculares deben responder a las 

necesidades especiales correspondientes a cada aula. Para ello, se tiene que observar el 

diagnóstico que se hace cada año para cada curso, y modificar la pautas, como sea 

necesario. 

 

4.1.5. Planificación de clase 4: Evaluación de la actividad. 

Para finalizar la actividad, se presentarán los videos creados por cada equipo del curso. 

Como instrumento de evaluación, se utilizará una rúbrica de evaluación, separada en 

varios puntos, como dominio, uso y calidad de la información expuesta, expresión oral y 

el uso del avatar, aprovechando las oportunidades que este puede ofrecer. 

Tabla 10: Planificación curricular de clase 4. 

Dispositivo Descripción del desempeño Modalidad Evaluación 

 

 

 

 

 

Planificación 

Curricular 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivos de Aprendizaje: 

 

Contenido: 

OA03: Modelar los efectos del cambio 

climático en diversos ecosistemas y sus 

componentes bilógicos, físicos y químicos, y 

evaluar posibles soluciones para su 

mitigación. 

 
Habilidades: 

OAH g 
Diseñar proyectos para encontrar soluciones a 

problemas, usando la imaginación y la 

creatividad. 

 

 

 

 

Evaluación de 

Telediario 

Rúbrica de 

evaluación de 

Telediario y 

coevaluación 
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 OAH f 

Desarrollar y usar modelos basados en 

evidencia, para predecir y explicar 

mecanismos y fenómenos naturales. 

 

Actitudinales: 
OAA 18 

Participar asumiendo posturas razonadas en 

distintos ámbitos: cultural, social, político, 

medioambiental, entre otros. 
 

OAA 20 

Responsabilidad por las propias acciones y 
decisiones con consciencia de las implicancias que 

estas tienen sobre uno mismo y los otros. 

 

 

Indicadores de Evaluación (IE): 

Contenido: 

Analizan los efectos del cambio climático 

bajo el contexto nacional a partir de las 

evidencias encontradas en antecedentes y la 

actualidad. 

 

Analizan las capacidades al momento de 

utilizar un avatar digital para transmitir un 

mensaje informativo sobre el cambio 

climático. 

 

Habilidades: 

Construyen una escena para transmitir un 

mensaje sobre el cambio climático y como se 

puede reducir el efecto en nuestro país 

Formulan preguntas para la investigación de 

un tópico del cambio climático. 

Actitudes: 

Acuerdan entre ellos el tema del proyecto 

medioambiental a investigar, proponiendo 

entre ellos como abordarlo. 

Formulan formas llamativas de realizar su 

noticiero, asumiendo la responsabilidad del 

mensaje que van a difundir. 

Tiempo de Duración: 

• 2 horas pedagógicas (1 Semana) 

 

Conocimientos previos: 

• Temperatura, viento, humedad, presión 

atmosférica, evaporación, nubosidad, 

avatares, cambio climático. 

 

 

Actividades de implementación: 

• Inicio (5 min): Para el inicio de esta clase, se pedirá a los estudiantes que se organicen en sus grupos y 

apaguen la luz de la sala, para proyectar los diferentes videos a evaluar. 

• Desarrollo (65 min): La revisión se hará durante cada video, definiendo el puntaje durante el desarrollo de 

la clase, entregando comentarios sobre los aspectos buenos y los que se pudieron mejorar al finalizar el 

video del telediario de cada grupo. 

• Cierre (5 min): Como cierre, se entregará la rúbrica de coevaluación para que los estudiantes puedan 

evaluar su trabajo en equipo y se anunciará a los estudiantes que la nota del telediario será entregada en las 

siguientes 2 semanas pendientes, promediando las ponderaciones de ambas rúbricas. 

Retroalimentación: 

• Comentarios y evaluación de la rúbrica de evaluación, entregando las opiniones finales de la actividad. 

 

Posibles Adecuaciones 

• A partir del marco del decreto 83, las adecuaciones curriculares deben responder a las 

necesidades especiales correspondientes a cada aula. Para ello, se tiene que observar el 
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diagnóstico que se hace cada año para cada curso, y modificar la pautas, como sea 

necesario. 

 

 En esta sección se presentarán los resultados obtenidos de la encuesta de 

valoración y del análisis FODA, previamente descritos en el capítulo de Metodología.  

 Para el caso de la encuesta de valoración, las respuestas serán agrupadas según 

cada una de las preguntas presentes en la encuesta, empezando por las preguntas cerradas 

de la sección curricular, continuando con las preguntas cerradas de la sección del 

contenido multimedia de ejemplo y finalizando con las preguntas abiertas de esta sección. 

5.2. Datos personales 

 En este apartado, se darán a conocer los aspectos personales de los participantes 

de la encuesta de valoración. Para esta investigación, se considerarán el establecimiento 

académico en el que estudian o trabajan, el nivel académico y la cantidad de personas 

que participaron en la encuesta. 

 En la Tabla 11, se presentará la información relacionada al establecimiento y 

nivel académico de los participantes de la encuesta de valoración, respondiendo a la 

sección de datos personales de la encuesta: 

Tabla 11: Establecimiento y nivel académico de los participantes de la encuesta de valoración.  

Establecimiento académico Nivel académico Número de encuestados 

Universidad Metropolitana de 
Ciencias de la Educación 

Pregrado 1 

Postgrado 1 

Profesional en ejercicio 0 

Colegio Santa Inés 

Pregrado 0 

Postgrado 0 

Profesional en ejercicio 2 

Instituto San Vicente de Tagua 
Tagua 

Pregrado 0 

Postgrado 0 

Profesional en ejercicio 2 

Colegio Nobel Gabriela Mistral 

Pregrado 0 

Postgrado 0 

Profesional en Ejercicio 1 

Colegio Del Valle 

Pregrado 0 

Postgrado 0 

Profesional en Ejercicio 1 

SCUOLA ITALIANA 

Pregrado 0 

Postgrado 0 

Profesional en Ejercicio 1 

Liceo 1 Javiera Carrera 

Pregrado 0 

Postgrado 0 

Profesional en Ejercicio 1 
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Colegio Parroquial San Miguel 

Pregrado 0 

Postgrado 0 

Profesional en Ejercicio 1 

Patrocinio San José 

Pregrado 0 

Postgrado 0 

Profesional en Ejercicio 1 

Colegio Nehuén 

Pregrado 0 

Postgrado 0 

Profesional en Ejercicio 1 

Total de Encuestados 13 

 

 Tal como se puede apreciar en la Tabla 11, se presenta un total de 13 encuestados, 

muchos de los cuales son profesionales en ejercicio, además de pertenecer a una alta 

variedad de establecimientos académicos diferentes, como son colegios, liceos, institutos 

y universidades. Al transformar la tabla a un formato de gráfico circular se obtiene el 

Figura 8: 

Figura 8: Gráfico circular del establecimiento y nivel académico de los encuestados. 

 

Al analizar la Figura 8, el 84% de los encuestados son profesionales en ejercicio, 

quiere decir, que son docentes con experiencia previa al momento de educar bajo el 

contexto real de nuestra nación. Por otro lado, tanto los encuestados con nivel académico 

de pregrado y postgrado, conforman individualmente solo el 8% de la población total. 

5.2.1. Aspectos curriculares de la propuesta. 

A continuación, se expondrán las respuestas de los participantes en cada una de 

las afirmaciones de la encuesta de valoración, asociadas a los aspectos curriculares de la 

propuesta. Se indicará cada una de las afirmaciones de la encuesta, para luego presentar 

Pregrado; 1; 8%

Postgrado; 1; 8%

Profesional en 
ejercicio; 11; 84%

Pregrado

Postgrado

Profesional en ejercicio
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las respuestas de los participantes, a modo de un gráfico circular. En cada gráfico se 

presentarán las respuestas, la cantidad de personas que utilizaron cada respuesta y su 

representación a modo de porcentaje en la total de encuestados. 

1. “Pienso que la planificación de la propuesta responde correctamente al objetivo 

de aprendizaje de Ciencias para la Ciudadanía”. 

Las respuestas de esta afirmación se pueden observar en la Figura 9, en donde se 

puede apreciar que la mayoría de los participantes piensan que la planificación responde 

correctamente al objetivo de aprendizaje de Ciencias para la Ciudadanía. Solo una 

persona mantuvo una postura neutral al momento de responder. 

Figura 9: Gráfico de las respuestas de la afirmación 1 de los aspectos curriculares de la encuesta. 

 

  

Muy de acuerdo; 
6; 46%

De acuerdo; 6; 
46%

Ni de acuerdo, ni en 
desacuerdo; 1; 8%

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo
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2. “Pienso que los contenidos están bien distribuidos entre cada clase de la 

propuesta”. 

Las respuestas de esta afirmación se presentan en la Figura 10. En este gráfico se 

observa que más del 75% de los participantes respondió de manera positiva, mientras que 

el 15% de los participantes respondieron de manera neutra. Por último, el 8% de los 

participantes respondió de forma negativa en cuanto a la distribución de los contenidos 

por cada clase. Este 8% está conformado por solo una persona.  

Figura 10: Gráfico de las respuestas de la afirmación 2 de los aspectos curriculares de la encuesta. 

 
 

3. “Opino que el tiempo de la actividad es correcto (4 semanas)”. 

En la Figura 11, se puede observar que, si bien más de un 60% de las respuestas 

son positivas, aproximadamente un 40% de las respuestas de los participantes son neutras 

o negativas. Por lo tanto, se estima necesario reevaluar el tiempo propuesto de la 

actividad. 

Figura 11: Gráfico de las respuestas de la afirmación 3 de los aspectos curriculares de la encuesta. 

 

Muy de acuerdo; 
7; 54%

De acuerdo; 3; 
23%

Ni de acuerdo, ni 
en desacuerdo; 

2; 15%

En desacuerdo; 
1; 8%

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

En desacuerdo

Muy de acuerdo; 
4; 31%

De acuerdo; 4; 
31%

Ni de acuerdo, ni 
en desacuerdo; 1; 

7%

En desacuerdo; 3; 
23%

No respondió; 1; 
8% Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

En desacuerdo

No respondió
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4. “Pienso que los criterios de ambas rúbricas de evaluación son adecuados para 

evaluar la propuesta.” 

En esta afirmación, se puede asegurar que las respuestas fueron completamente 

positivas, puesto que, como se puede apreciar en la Figura 12, todas las respuestas se 

encuentran en el rango de “Muy de acuerdo” y “De acuerdo”. 

Figura 12: Gráfico de las respuestas de la afirmación 4 de los aspectos curriculares de la encuesta. 

 

5. “Creo que la escala de puntaje de cada rúbrica de evaluación es adecuada para 

evaluar la propuesta.” 

Para esta afirmación, la mayoría de las respuestas de los participantes son 

positivas, tal como se puede observar en la Figura 13, al sumar las respuestas positivas, 

se tiene un 92% del total de respuestas de los participantes. El 8% restante, conforma las 

respuestas negativas, siendo solamente una persona. 

Figura 13: Gráfico de las respuestas de la afirmación 5 de los aspectos curriculares de la encuesta. 

 

  

Muy de 
Acuerdo; 6; 

46%

De acuerdo; 7; 
54%

Muy de Acuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo; 
7; 54%

De acuerdo; 5; 
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Muy de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo
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6. “Pienso que las ponderaciones de cada rúbrica de evaluación son correctas para 

la propuesta.” 

En la Figura 14, se pueden apreciar las respuestas de los participantes, asociadas 

a las ponderaciones de las pautas de evaluación de la propuesta. En ella, se puede apreciar 

que un 92% están o muy de acuerdo o de acuerdo con las ponderaciones (85% para la 

pauta de evaluación y 15% para la coevaluación). Solo una persona estuvo en desacuerdo, 

representando el 8% de las respuestas totales. 

Figura 14: Gráfico de las respuestas de la afirmación 7 de los aspectos curriculares de la encuesta. 

 

7. “Opino que los indicadores de cada criterio son fáciles de evaluar para la 

propuesta.” 

Tal como se puede evidenciar en la Figura 15, todas las respuestas de los 

encuestados se ubican en el rango de positivos, siendo un 46% de las respuestas como 

“Muy de acuerdo” y el 54% restante como “De acuerdo”. 

Figura 15: Gráfico de las respuestas de la afirmación 8 de los aspectos curriculares de la encuesta. 
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8. “Creo que las rúbricas de evaluación pueden adecuarse fácilmente para 

estudiantes con NEE.” 

Al observar las respuestas en la ¡Error! No se encuentra el origen de la 

referencia., si bien la mayoría de estas son positivas, se evidencia que un 23% tiene una 

respuesta neutra al momento de adecuar las pautas de evaluación para estudiantes con 

NEE. Esta información puede ser rescatada para la segunda parte del análisis de 

resultados, debido a la relación con la investigación. 

Figura 16: Gráfico de las respuestas de la afirmación 6 de los aspectos curriculares de la encuesta. 
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5.2.2. Aspectos didácticos y contenido multimedia de ejemplo para la 

propuesta. 

 En este apartado, se expondrán las respuestas de los participantes en cada una de 

las afirmaciones de la encuesta de valoración, esta vez asociadas a los aspectos didácticos, 

además del contenido multimedia elaborado previamente a modo de ejemplo para la 

propuesta. Similarmente al apartado previamente descrito, se indicará cada una de las 

afirmaciones de la encuesta, para después presentar las respuestas de los encuestados a 

modo de un gráfico circular, revelando sus respuestas, la cantidad de personas que 

respondieron con la misma respuesta y el porcentaje de cada respuesta en el total de 

encuestados.  

1. “Pienso que este formato de videos puede responder al objetivo de aprendizaje 

de la Unidad 1 de Ciencias para la Ciudadanía, Módulo de ambiente y 

sostenibilidad.” 

Al analizar el gráfico en la Figura 17, todas las respuestas de los participantes son 

positivas, corroborando el potencial uso de estos videos para responder al Objetivo de 

aprendizaje de Ciencias para la Ciudadanía. 

Figura 17: Gráfico de las respuestas de la afirmación 1 de los aspectos didácticos y contenido multimedia de ejemplo 

de la encuesta. 
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2. “Pienso que este formato de videos es adecuado para aplicarse en la asignatura 

de Ciencias para la Ciudadanía.” 

Tal como se puede ver en la Figura 18, se produce un gráfico muy similar al 

anterior, donde todas las respuestas entran en el rango de positivas, donde los 

participantes están de acuerdo con utilizar este formato para Ciencias para la Ciudadanía. 

Figura 18: Gráfico de las respuestas de la afirmación 2 de los aspectos didácticos y contenido multimedia de ejemplo 

de la encuesta. 

 

3. “Considero que esta actividad de elaboración de videos es adecuada para 

estudiantes de 3° y 4° Medio.” 

En el gráfico expuesto en la Figura 19, la gran mayoría de los participantes están 

de acuerdo que elaborar videos es una actividad adecuada para estudiantes de 3° y 4° 

medio. Solo un encuestado respondió de manera neutra.  

Figura 19: Gráfico de las respuestas de la afirmación 3 de los aspectos didácticos y contenido multimedia de ejemplo 

de la encuesta. 
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4. Pienso que esta actividad puede ayudar a mejorar la creatividad de los y las 

estudiantes. 

Tal como se puede apreciar en la Figura 20, la gran mayoría de las respuestas de 

los encuestados son positivas, con un 77% de ellas estando totalmente de acuerdo con la 

afirmación, siendo la afirmación con la mejor recepción en el sector didáctico de la 

encuesta. Solo se presenta una persona con una respuesta neutra, marcando el 8% del 

total. 

Figura 20: Gráfico de las respuestas de la afirmación 4 de los aspectos didácticos y contenido multimedia de ejemplo 

de la encuesta. 
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5. “Considero que esta actividad puede ayudar a los estudiantes con ansiedad 

social.” 

En la Figura 21 se puede observar que el 31% mantiene una respuesta neutra frente a esta 

afirmación, lo cual es una estadística importante para analizar, ya que es uno de los focos 

centrales de esta investigación. Por otro lado, el 62% entregan una respuesta positiva, 

mientras que solo un 7% está en desacuerdo con la afirmación. 

Figura 21: Gráfico de las respuestas de la afirmación 5 de los aspectos didácticos y contenido multimedia de 

ejemplo de la encuesta. 

 

6. “Pienso que esta actividad es capaz de impulsar las capacidades de expresión 

oral para los y las estudiantes que tengan dificultades en estas.” 

Tal como se puede observar en la Figura 22, la gran mayoría de los participantes 

tienen una respuesta muy positiva ante la idea de que esta actividad puede impulsar la 

expresión oral de los estudiantes, representando en un 69% como “Muy de acuerdo”, otro 

23% como “de acuerdo” y solo un 8% como “Ni de acuerdo, ni en desacuerdo”. 

Figura 22: Gráfico de las respuestas de la afirmación 6 de los aspectos didácticos y contenido multimedia de ejemplo 

de la encuesta. 
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7. “Pienso que utilizar avatares digitales en 2D es una idea innovadora para 

implementarse dentro de la educación de nuestro país.” 

En el caso de la afirmación 7, como se evidencia en la Figura 23, todas las 

respuestas son positivas. Incluso, la gran mayoría respondió que están muy de acuerdo 

con la afirmación. Por lo tanto, se puede inferir que utilizar avatares digitales en 2D dentro 

de la educación chilena si genera un interés por los docentes de la educación chilena. 

Figura 23: Gráfico de las respuestas de la afirmación 7 de los aspectos didácticos y contenido multimedia de ejemplo 

de la encuesta. 
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5.2.3. Preguntas abiertas 

 En este apartado, se darán a conocer las respuestas de los participantes de las 

preguntas abiertas, entregadas en la encuesta de valoración.  

 Las respuestas serán ordenadas por cada participante. Debido a que la información 

es confidencial, los participantes serán enumerados como “encuestado” y su respectivo 

número, a fin de mantener su anonimato. 

Pregunta abierta 1: Al comparar el video 1 con el video 2. ¿Puede identificar mejoras 

en su calidad audiovisual? 

A continuación, en la Tabla 12, se presentarán las respuestas de los encuestados 

de la primera pregunta abierta. 

Tabla 12: Respuestas de los encuestados de la pregunta abierta N°1. 

Número de 
encuestado 

Respuesta 

Encuestado 1 

“Creo que el video 2 podría ser más dinámico y con cambios en la 

entonación, ya que se vuelve muy monótono después de un tiempo de 

visualizar.” 

Encuestado 2 

“Se notan mejoras en la calidad audiovisual y en el abordaje de los 

temas tratados.” 

Encuestado 3 

“Siento que haría falta quitar las marcas de agua, no obstante, no 

afecta en el desarrollo de la implementación de la actividad”. 

Encuestado 4 No entregó una respuesta 

Encuestado 5 No entregó una respuesta 

Encuestado 6 “Sí, en la calidad del audio y también la animación” 

Encuestado 7 

“Efectivamente hay diferencia en la calidad del audio, fluidez del 

discurso. Lo mismo en la calidad de imagen del video, uso de 

recursos visuales de apoyo, secuenciad, etc.” 

Encuestado 8 

“Si, mejoras considerables respecto al audio. Sin embargo no tanto 

en la fluidez del discurso ni respecto a la imagen, aunque no 

considero sea el foco de la actividad.” 

Encuestado 9 

“Sí, en el caso del video 2 es más dinámico, con mejoras 

audiovisuales”. 
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Encuestado 

10 
“Si se nota”. 

Encuestado 

11 

“La principal mejora es la calidad del audio”. 

Encuestado 

12 

“Pienso que ambos tienen adecuada calidad visual, sin embargo el 

video 2 es más llamativo a la vista de quien lo observa”. 

Encuestado 

13 

“En el segundo”. 

 

Pregunta abierta 2: A partir de la propuesta de taller: ¿Usted la utilizaría en la 

Unidad 1 de Ciencias para la Ciudadanía, en el Módulo de ambiente y 

sostenibilidad? ¿Qué aspectos positivos y negativos percibe en esta propuesta? ¿Qué 

cambios podría proponer? 

Similarmente, en la Tabla 13, se presentarán las respuestas de los encuestados de 

la segunda pregunta abierta, igualmente expuesta en la Tabla 4. 

Tabla 13: Respuestas de los encuestados de la pregunta abierta N°2. 

Número de 

encuestado 
Respuesta 

Encuestado 1 

“Creo que sería una propuesta aplicable para la asignatura. 

Considerando todos los procesos propuestos, creo que sería una 

buena opción aumentar la cantidad de clases y finalizar con una 

exposición de cada proyecto.” 

Encuestado 2 

“Consideraría más tiempo: los estudiantes necesitan tiempo para 

buscar y organizar la información que utilizarían en el video. La 

planificación solo está contemplando aspectos propios de la 

elaboración del video, y no sobre el contenido de este (salvo quizás 

la primera clase, que es introductoria). Sí es positiva en general, 

pero no necesariamente ayudaría con la ansiedad social al 

estudiantado, ya que el tener que hablar le expone frente al resto, y 

frente a ellos mismos al momento de revisar el contenido grabado. 

Quizás sugerir el uso de una IA que trabaje de texto a audio, puede 

servir. Además considerar el aspecto de limitantes tecnológicas: un 

mal audio o PC de bajos recursos, puede generar frustración por no 

alcanzar un nivel esperado. Pese a lo anterior, parece muy buena 

propuesta, y tiene bastante potencial.” 
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Encuestado 3 

“Considero que es adecuada y lúdica sobre todo para estudiantes 

que se encuentran dentro del espectro autista, me parece una 

excelente propuesta”. 

Encuestado 4 No entregó una respuesta 

Encuestado 5 

“Siempre se debe tratar de llamar la atención De los estudiantes ya 

que la tecnología es muy cercana a ellos y además de sus intereses 

personales a veces son difíciles de sorprender”. 

Encuestado 6 

“Definitivamente es algo que utilizaría. Positivo, principalmente que 

implica difusión científica (aspectos importantes de los objetivos en 

ciencias), considera la ansiedad social o facilita que las/los 

estudiantes puedan expresarse, y adicionalmente es una forma 

creativa y muy vinculada con los intereses actuales del alumnado en 

general de entre 17-18 años. Quizás como aspecto negativo (y a la 

vez aspectos que tener en cuenta para mejorar la actividad): Evaluar 

cuál es la disponibilidad de computadores, tiempos y espacios con 

los que cuenta el establecimiento educacional para realizar la 

actividad, ya que si esto se deja para trabajo en casa pueden surgir 

algunas dificultades de las cuales es complicado hacerse cargo. 

Considerar la dificultad de utilizar software de edición de videos y/o 

el tiempo que pueda tomar, considerando que a veces requiere de 

mayor dedicación que la esperada inicialmente para ser utilizada 

eficazmente. Eso sumado a que al ser un trabajo probablemente 

grupal, están las dificultades típicas del trabajo en grupos (Ej.: un/a 

o dos estudiantes del grupo hacen todo; un/a estudiante queda sin 

grupo o tiene problemas con el mismo; etc.). Sin embargo, sigo 

pensando que es una excelente actividad, que aunque exige de una 

cuidadosa planificación para ser eficaz, puede entregar mucho a sus 

estudiantes.” 

Encuestado 7 

“Me gusta la propuesta y la incluiría en mis clases si se me permite. 

Siento que la rúbrica carece o debe mejorar en algunos aspectos: - 

los indicadores alineados a la izquierda y sin justificar, disminuyen 

el esfuerzo visual. - definir los indicadores. En uno se emplea el 

término “correcto” pero no se define que se entiende por expresarse 
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correctamente. Debe especificarse y debiera incluirse que el texto 

(narración, discurso, etc.) está libre de expresiones de odio, sesgos o 

juicios de valor.” 

Encuestado 8 

“Si. La utilizaría en mis clases sin lugar a duda. Sin embargo creo 

que tiene debilidades en el tiempo de ejecución considerando la 

cantidad de horas pedagógicas asociadas a la asignatura. En la 

práctica, dudo que sea una actividad que se pueda desarrollar en tan 

solo 4 clases. Creo que la planificación es pobre considerando que 

no se entiende por completo el propósito ni cómo se ejecutará. No 

obstante, me parece una actividad innovadora donde los y las 

estudiantes pueden colocar en acción la creatividad y diversas 

habilidades. Respecto al objetivo, donde se busca "Modelar" creo 

que la actividad no cumple en su totalidad, lo que quizás tiene 

relación con que la planificación no deja totalmente claro cómo se 

va a abordar esta habilidad. Si bien veo el potencial de la actividad, 

creo que una planificación sólida ayudaría a cubrir el objetivo de 

manera efectiva.” 

Encuestado 9 

“Sí la empelaría ya que se hace más llamativo para los y las 

estudiantes la mezcla de contenidos y habilidades propias de la 

Ciencias con el desarrollo personal, considerando la diversidad que 

encontramos al interior del aula. Lo que me llama la atención es que 

se focaliza en el desarrollo de las 4 habilidades científicas de forma 

simultánea y muchas veces el contexto nos dice que este grupo no 

está completamente logrado en el nivel de 3 y 4 medio, quizás una 

opción es acotar o explicar claramente la habilidad”. 

Encuestado 

10 

“Positivo: Fomenta la creatividad  

Negativo: Videos muy largos  

Hacer dos videos cortos que cuenten lo mismo que en los ejemplos  

Así se obtendrán 2 notas y la segunda parte mejorará en calidad 

respecto a la primera.” 

Encuestado 

11 

No entregó una respuesta. 
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Encuestado 

12 

“Creo que está adecuada en la unidad 1 y ahí relacionarlo 

directamente con el efecto invernadero y todo lo que trasciende con 

gases efecto invernadero”. 

Encuestado 

13 

“Esta adecuada”. 

 

5.3. Interpretación de resultados 

A partir de los resultados recopilados en el apartado anterior, se desarrollará la 

etapa de la interpretación de los resultados obtenidos de la encuesta de valoración. Para 

ello, se realizará el análisis FODA previamente descrito en la Tabla 5.  

Este análisis sistematizará las respuestas en una estructura similar a la encuesta de 

valoración, separando las interpretaciones en dos aspectos: Los aspectos curriculares, y 

posteriormente, los aspectos didácticos. Este análisis permite la sistematización de las 

respuestas, además de evaluar las ventajas y desventajas de la propuesta, analizando los 

factores tanto internos como externos de esta.  

A continuación, en la Tabla 14, se presentará la matriz FODA de la propuesta, 

sistematizando los datos y resultados obtenidos en la encuesta de valoración. 
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Tabla 14: Análisis FODA de la propuesta de investigación. 

Matriz de sistematización de datos mediante dimensiones 

Dimensión curricular de Ciencias para la Ciudadanía 

Fortalezas Oportunidades 
- La actividad de taller si responde 

correctamente al objetivo de aprendizaje de 

Ciencias para la Ciudadanía. 

- Las rúbricas de evaluación son 

comprensibles para aplicarlas dentro de la 

sala de clases. 

- La actividad de taller permite desarrollar 

las habilidades de difusión científica, 

expresión oral y creatividad. 

- La actividad si permite el control de la 

ansiedad al respaldarse de tecnologías 

para proteger su identidad.  

- El tiempo propuesto para la actividad es 

limitado para los estudiantes, ya que 

necesitan organizar y recopilar la 

información para su telediario. 

- La rúbrica de evaluación necesita definir la 

expresión del texto, evitando mensajes de 

odio, sesgos y juicios de valor. 

- Los dispositivos tecnológicos, como los 

computadores, pueden ser de bajos 

recursos, produciendo una disminución de 

la calidad de video y audio del contenido 

multimedia, lo cual puede generar 

frustración en los y las estudiantes.  

Debilidades Amenazas 
 

Dimensión didáctica de Ciencias para la Ciudadanía 

Fortalezas Oportunidades 
- La actividad de elaboración de contenido 

multimedia si puede lograr el objetivo 

curricular de Ciencias para la Ciudadanía. 

- La actividad de elaboración de contenido 

multimedia es adecuada para estudiantes de 

3° y 4° Medio. 

- La propuesta puede reforzar las 

habilidades de expresión oral, manejo de 

la tecnología contemporánea y la 

creatividad.  

- El uso de programas de modulador de voz, 

moduladores de voz o IA pueden ayudar a 

los estudiantes que no se sientan cómodos 

hablando en el video. 

- El uso de avatares digitales tiene mucho 

potencial para implementarse dentro de la 

educación nacional. 

- Los estudiantes necesitan más tiempo para 

recopilar la información para su telediario, 

además de dominar las aplicaciones 

necesarias para elaborar su video.  

- Los dispositivos tecnológicos, como los 

computadores, pueden ser de bajos 

recursos, produciendo una disminución de 

la calidad de video y audio del contenido 

multimedia, lo cual puede generar 

frustración en los y las estudiantes. 

Debilidades Amenazas 
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A partir de la matriz FODA descrita previamente en la Tabla 14, se realizó un 

análisis en base a las respuestas recopiladas de la encuesta de valoración. Las respuestas 

fueron agrupadas en dos dimensiones. La primera dimensión es la curricular de Ciencias 

para la Ciudadanía, asociadas a la planificación de la Unidad 1 de Ciencias para la 

Ciudadanía, específicamente para el Módulo de Ambiente y Sostenibilidad, junto con las 

rúbricas de evaluación y coevaluación propuestas. Por otro lado, la segunda dimensión es 

la didáctica de Ciencias para la Ciudadanía, comprendiendo el contenido multimedia a 

modo de ejemplo y la inclusión de avatares digitales en 2D como recurso tecnológico.  

En el análisis FODA se pueden evidenciar los aspectos positivos en ambas 

dimensiones, respaldadas gracias a las respuestas y retroalimentación entregada por parte 

de los participantes. Sin embargo, este análisis también evidencia las debilidades y 

aspectos negativos en ambas dimensiones. Estos aspectos negativos serán abordados para 

mejorar esta propuesta para su futura implementación dentro del contexto real chileno. 

5.4. Discusión 

 En este apartado se realizará una interpretación de los resultados recopilados entre 

la encuesta de valoración y del análisis FODA. De esta forma, se evaluarán las ventajas 

y desventajas que se lograron identificar gracias a la retroalimentación entregada por los 

participantes profesionales en el área de Ciencias para la Ciudadanía. 

5.4.1. Reflexión de resultados 

 A partir de los resultados recopilados de la encuesta de valoración, se pueden 

corroborar que la mayoría de los aspectos curriculares y didácticos de la propuesta fueron 

valorados de forma positiva. Esta actividad si puede responder al objetivo de aprendizaje 

del módulo de ambiente de sostenibilidad, de la asignatura de Ciencias para la 

Ciudadanía. Igualmente, las rúbricas de evaluación fueron recibidas de forma positiva, 

confirmado a partir de los análisis de los gráficos asociados a las respuestas de la encuesta 

de valoración. Similarmente, las respuestas asociadas a los aspectos didácticos también 

presentan una recepción positiva. Las repuestas evidencian que la actividad de elaborar 

videos es adecuada y potencialmente interesante para estudiantes de 3° y 4° Medio. Junto 

con esto, se recalca en las respuestas abiertas, se evidencia un gran potencial en el uso de 

tecnologías de avatares en 2D, además de un interés de ciertos participantes, para 

implementar la propuesta dentro de sus clases.  
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No obstante, uno de los aspectos más criticados por parte de los encuestados, tanto 

en las respuestas cerradas como las respuestas abiertas, siendo el tiempo dispuesto para 

la actividad. Según las respuestas en la encuesta, muchos de los participantes no estaban 

de acuerdo o tenían dudas de realizar la actividad en solo 4 clases, indicando que es un 

periodo relativamente corto, ya que las aplicaciones pueden ser complejas de entender 

para los estudiantes. Además, se indica que los estudiantes necesitarán más tiempo para 

recopilar y organizar la información que necesitarán para realizar su video de telediario.  

Otro aspecto curricular para considerar son las especificaciones de algunos 

criterios de la rúbrica, donde es necesario especificar las condiciones de una expresión 

oral correcta, como evitar los juicios de valor, mensajes con fines de odio o sesgos.  

Paralelamente, mediante el análisis FODA la propuesta logró evidenciar ventajas 

no contempladas previamente durante la investigación, siendo que esta actividad 

promueve las habilidades de difusión científica. La divulgación científica consiste en las 

habilidades y estrategias de los científicos para comunicar sus conocimientos, 

investigaciones y resultados hacia la sociedad de manera comprensible. De esta forma, 

puede establecer vínculos con la sociedad, logrando una buena recepción y apoyo de parte 

del público o de otros equipos investigativos (Seguí-Simarro, 2011). Sin embargo, se 

pueden evidenciar un factor importante a considerar de la propuesta, el cual es la 

disponibilidad de los dispositivos tecnológicos por parte del establecimiento. Esto se debe 

a que, si los computadores no son de una buena calidad o si son considerados como 

obsoletos, pueden causar dificultades para los estudiantes, al momento de grabar y editar 

sus videos y su voz. Por lo tanto, es una sugerencia que se debe mantener tener en cuenta 

para la futura implementación de esta propuesta.  

Como último punto de análisis, se puede corroborar que los métodos empleados 

en las investigaciones fueron efectivos para lograr los objetivos planteados, ya que 

lograron recopilar información relevante para confirmar que la actividad de taller, 

utilizando avatares digitales en 2D para promover la inclusión de los y las estudiantes 

dentro de la asignatura de Ciencias para la Ciudadanía, además de ofrecer una alternativa 

para reducir la ansiedad social para los y las estudiantes. Sin embargo, es importante 

destacar que, debido a que la cantidad de respuestas no es tan grande, puede implicar una 

diferencia de respuestas al referirse a la población nacional. Por lo que se deben hacer 
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más consideraciones para el futuro y al momento de implementar esta actividad dentro 

del sistema educativo chileno. 
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Capítulo V                                                                            

Conclusiones y proyección 

 

6.1. Conclusiones 

Esta propuesta de investigación se construyó a partir de las planificaciones de 

unidad y de cada clase, además de las rúbricas de evaluación y coevaluación para evaluar 

el desempeño y la calidad del contenido multimedia elaborado por parte de los y las 

estudiantes. Estos instrumentos están destinados tanto para los docentes como para los y 

las estudiantes de nuestro sistema educativo, con el propósito de una futura 

implementación dentro de la educación chilena, específicamente para el área de Ciencias 

para la ciudadanía, para el módulo de Ambiente y Sostenibilidad, añadiendo la 

diversificación de la enseñanza dentro de esta asignatura.  

Para llevar a cabo esta propuesta, se plantearon un objetivo general, el cual 

sistematiza los diferentes pasos necesarios para desarrollar la investigación. Este objetivo 

plantea: “Elaborar talleres para la asignatura de Ciencias para la Ciudadanía, en la Unidad 

1 del módulo de Ambiente y Sostenibilidad, utilizando estrategias tecnológicas como 

avatares digitales en 2D, a fin de promover la inclusión en el aula y reducir las dificultades 

del aprendizaje causadas por la ansiedad”. Este objetivo se cumple a durante el desarrollo 

de esta propuesta de investigación, comprendiendo los ejes bibliográficos, curriculares, 

didácticos y sus respectivos análisis.  

Para respaldar el objetivo general previamente descrito, se plantearon una serie de 

objetivos específicos, para complementar el objetivo general, además de establecer 

puntos de control para evaluar el cumplimiento de cada eje de la propuesta.  

Se plantearon tres objetivos específicos para esta propuesta de investigación: 

• OE1: “Determinar el marco de referencia para elaboración de talleres sustentados 

en tecnologías que promuevan la diversidad en el aula y reducir la ansiedad en los 

y las estudiantes”. 

En base a la investigación de la propuesta, se puede evidenciar el cumplimiento 

de este objetivo específico, en la sección del marco teórico y en la justificación de la 

metodología de investigación. En ambas secciones se fundamentan los diferentes 
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aspectos de la propuesta, relacionándolos entre ellos para evidenciar el potencial de su 

implementación dentro de la educación de ciencias de las próximas generaciones.  

• OE2: “Diseñar talleres para la asignatura de Ciencias para la Ciudadanía en la 

unidad 1, para el Módulo de Ambiente y Sostenibilidad, utilizando estrategias 

tecnológicas como avatares digitales en formato 2D para promover inclusión y 

diversificación en aula y reducción de la ansiedad en los y las estudiantes”. 

Igualmente, al basarse en la investigación de la propuesta, este objetivo específico 

se cumple exitosamente en las secciones de metodología de investigación y resultados, 

específicamente a partir de la organización curricular de la propuesta, donde se diseña la 

planificación de la unidad de Ciencias para la Ciudadanía, distribuyendo los contenido 

por cada clase, seguido del diseño de las planificaciones de cada una de las clases 

establecidas, explicando cuales son los objetivos, instrumentos necesarios para llevar a 

cabo cada objetivo de clase, como son las aplicaciones de software y sus funciones, 

teniendo en consideración la inclusión dentro de la sala de clases.  

• OE3: Reflexionar, a través de una encuesta de valoración y análisis FODA, sobre 

las ventajas y desventajas del uso de tecnologías de avatares digitales en 2D en la 

enseñanza de las ciencias para la diversificación y la reducción de la ansiedad en 

los y las estudiantes. 

Para el caso de este objetivo de, nos basamos en los resultados y la discusión 

asociada a la investigación, donde se lograron identificar los aspectos positivos y 

negativos de la propuesta, además de ser clasificados en factores tanto internos como 

externos, transformándose en consideraciones importantes al momento de realizar la 

futura implementación de la propuesta. 

Gracias al uso de la encuesta de valoración y al análisis FODA se pueden validar 

la investigación de la propuesta y permite evidenciar el potencial que conlleva el uso de 

avatares digitales en 2D, como innovación a la educación de las ciencias dentro de la 

educación nacional. Incluso, se puede evidenciar el desarrollo de habilidades tecnológicas 

tanto para los y las estudiantes, como para los docentes de ciencias. De esta forma, se 

ofrecen nuevas herramientas para la innovación y diversificación de la enseñanza, 

logrando un mayor rango de posibilidades para estudiantes con NEE. 
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6.2. Implicancias 

 Mediante la información obtenida de la encuesta de valoración y del posterior 

análisis FODA, se pueden evidenciar una serie de implicancias si esta propuesta es 

implementada en un futuro dentro de la educación nacional.  

 Para los docentes, esta actividad de taller puede suponer una metodología nueva 

para desarrollar actividades didácticas dentro del proceso de aprendizaje de sus 

estudiantes. Además de desarrollar nuevas formas de integrar a los estudiantes que tengan 

dificultades en su aprendizaje, ya sea por dificultades cognitivas o por dificultades 

sociales.  

 Para los y las estudiantes, este método de aprendizaje puede despertar intereses en 

la divulgación científica o en la creación de contenido destinada a la difusión de 

información u opiniones. Por otro lado, también puede desarrollar la expresión oral sobre 

sus puntos de vista de temas actuales, permitiendo expresarse con sus pares y con el 

público.  

 La educación de nuestro país puede adoptar el uso de tecnologías de avatares para 

otras áreas que utilicen actividades similares al telediario. Por lo que, puede aplicarse en 

otras asignaturas, fuera del área de las ciencias. Tal como se evidencia en los resultados 

de la encuesta de valoración y el análisis FODA, es una actividad con potencial.  

6.3. Limitaciones 

 Similarmente al caso de las implicancias, gracias a los resultados obtenidos por la 

encuesta de valoración y el análisis FODA, se logran evidenciar ciertas limitaciones que 

pueden dificultar un buen desarrollo de la propuesta dentro del contexto educativo real, 

como pueden ser el tiempo limitado establecido dentro de las planificaciones diseñadas 

para la propuesta, la disponibilidad y calidad de dispositivos tecnológicos por parte del 

establecimiento y la cantidad limitada de respuestas dentro de la encuesta de valoración.  

 En primer lugar, uno de los aspectos más criticados de la propuesta por parte de 

los participantes de la encuesta de valoración, es el tiempo dispuesto para la realización 

de la actividad. Muchos docentes planteaban que la actividad es muy difícil que se 

desarrolle en solo 4 semanas, puesto que los y las estudiantes necesitarán más tiempo para 

organizar sus temas, información y familiarizarse con el software propuesto para el 

desarrollo de la actividad.  
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A partir de esto, se deberá realizar una modificación a las planificaciones de 

unidad y agregar una planificación de clase, redistribuyendo los contenidos para tener un 

mejor orden y tiempo disponible para el desarrollo de la actividad.  

En segundo lugar, un factor externo que puede dificultar a la implementación de 

la propuesta es la disponibilidad y la calidad de los dispositivos tecnológicos del 

establecimiento, específicamente en el caso de computadores. Si los computadores 

disponibles no tienen una buena calidad o están en malas condiciones, puede llevar a una 

calidad de video y audio inadecuada según los criterios de la pauta de evaluación, 

generando frustración en los estudiantes con ansiedad social.  

Una recomendación entregada por uno de los participantes es el uso de IA que 

permitan modificar la voz de los y las estudiantes para evitar los problemas de audio 

causados por la mala calidad del micrófono del dispositivo. Otra opción es el uso de 

aplicaciones de sintetizadores de voz, los cuales pueden replicar un texto de forma oral. 

Esto puede desarrollarse en una futura investigación. 

Por último, otro factor a considerar es la cantidad limitada de respuestas obtenidas 

en la encuesta de valoración. Si bien, 13 participantes es una cantidad aceptable para 

realizar un análisis de la propuesta, es una cantidad que no representa a todos los docentes 

de Ciencias para la Ciudadanía de nuestro país. Esto puede causar un sesgo en los 

resultados, ya que no representan correctamente a la población total de docentes de 

Ciencias de Chile. Por lo tanto, se incentiva a difundir la encuesta de valoración a una 

muestra más grande para futuras investigaciones asociadas a la propuesta.  

6.4. Proyecciones 

 Esta propuesta busca evidenciar el potencial de las tecnologías de avatares 

digitales, demostrando que la educación puede adaptarse los tiempos modernos, 

innovándose, dependiendo de las necesidades curriculares y la de los y las estudiantes.  

De esta forma, se fomenta y desarrolla la diversificación de la enseñanza, 

facilitando la educación para estudiantes con personalidades introvertidas, con NEE o 

con dificultades para expresarse puedan sentirse recibidos dentro de la educación, 

ofreciendo la misma cantidad de oportunidades para todos los jóvenes, garantizándoles 

un mejor futuro como ciudadanos de nuestro país.  
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 Esta propuesta también busca ofrecer herramientas nuevas para los docentes, 

desarrollando nuevas habilidades necesaria para el estudio de las ciencias y el 

aprendizaje significativo. 
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Anexos 

Anexo 1: Encuesta de diagnóstico "Mis conocimientos sobre los "avatares"". 

 

 



Propuesta de talleres para la asignatura de Ciencias para la Ciudadanía en la 

unidad 1 del Módulo de Ambiente y Sostenibilidad: Uso de Telediario con avatares 

digitales en formato 2D. 

 

113 

 

 

 

 



Propuesta de talleres para la asignatura de Ciencias para la Ciudadanía en la 

unidad 1 del Módulo de Ambiente y Sostenibilidad: Uso de Telediario con avatares 

digitales en formato 2D. 

 

114 

 



Propuesta de talleres para la asignatura de Ciencias para la Ciudadanía en la 

unidad 1 del Módulo de Ambiente y Sostenibilidad: Uso de Telediario con avatares 

digitales en formato 2D. 

 

115 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Propuesta de talleres para la asignatura de Ciencias para la Ciudadanía en la 

unidad 1 del Módulo de Ambiente y Sostenibilidad: Uso de Telediario con avatares 

digitales en formato 2D. 

 

116 

 

Anexo 2: Código QR de encuesta de Diagnóstico. 

 

 

Anexo 3: Encuesta de valoración de la propuesta de Taller de Telediario con avatares en 2D. 
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Anexo 4: Video de ejemplo: "BioTecnota verde".

 

Hipervínculo:  https://youtu.be/2D8B8izk0gI 

Anexo 5: video "El criminal del cambio climático". 

 

Hipervínculo: https://youtu.be/E9vRLFEMQCA 

 

https://youtu.be/2D8B8izk0gI
https://youtu.be/E9vRLFEMQCA

